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INFORME DEL PRESIDENTE DEL GRUPO DE TRABAJO ENCARGADO DE PREPARAR
 EL PROYECTO DE RESOLUCIÓN SOBRE EL PROGRAMA-PRESUPUESTO 2013
(Presentado por el Presidente del Grupo de Trabajo en la reunión del 13 de noviembre de 2012)
Como Presidente del Grupo de Trabajo Encargado de Preparar el Proyecto de Resolución sobre el Programa-Presupuesto 2013, me complace informar a la distinguida Comisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios (CAAP) que el 9 de noviembre de 2012 este Grupo de Trabajo concluyó las labores que le fueron encomendadas.   

El Secretario General presentó la Propuesta de Programa-Presupuesto 2013 el 22 de agosto de 2012, la cual fue remitida a la CAAP para su consideración, en cumplimiento del artículo 19(b) del Reglamento del Consejo Permanente. En dicho artículo se encomienda a la CAAP “examinar el proyecto de programa-presupuesto que la Secretaría General le remita en consulta con el Consejo Permanente para los fines previstos en el artículo 112(c) de la Carta y someter al Consejo las observaciones que estime pertinentes”.

Durante la reunión del  7 de septiembre de 2012, la CAAP estableció dos grupos de trabajo para considerar la Propuesta de Programa-Presupuesto 2013, a saber: el Grupo de Trabajo Encargado de Revisar la Propuesta de Programa-Presupuesto 2013 (bajo la presidencia de la Embajadora Gillian Bristol, Representante Permanente de Grenada  y Segunda Vicepresidenta de la CAAP) y el Grupo de Trabajo Encargado de Preparar el Proyecto de Resolución sobre el Programa-Presupuesto 2013 (presidido por su servidor a la vez que cumplo las funciones de Vicepresidente de la CAAP).

En la primera reunión del Grupo de Trabajo Encargado de Preparar el Proyecto de Resolución sobre el Programa-Presupuesto 2013, la Presidencia inició las labores encomendadas al Grupo presentando un texto preliminar del proyecto de resolución sobre el programa-presupuesto 2013 (CAAP/GT/RPP-26/12).  En dicha oportunidad, la Presidencia indicó a las delegaciones que tal documento contenía elementos de la anterior resolución AG/RES. 1 (XLII-O/11) rev. 1, “Programa-Presupuesto del Fondo Regular de la Organización para 2012 y Contribuciones para el FEMCIDI”, aprobada en el cuadragésimo segundo período extraordinario de sesiones de la Asamblea General, celebrado el 31 de octubre de 2011. La Presidencia indicó asimismo que en el proyecto presentado a consideración este año se destacaba nuevamente el tema de una mayor rendición de cuentas y la presentación de informes trimestrales y anuales así como de estudios temáticos sobre asuntos pertinentes por parte de la Secretaría General a la CAAP. Estos temas emanaron de las discusiones realizadas en el seno de la CAAP y de su Grupo de Trabajo sobre la Revisión de los Programas de la OEA en torno al tema de mejoras a la gestión de la Organización de los Estados Americanos.

También en la primera reunión, la Presidencia propuso que el Grupo iniciara con la lectura y  consideración del proyecto de resolución con el preámbulo y que después pasara a las secciones II y III (Rendición de cuentas ante los Estados Miembros y Disposiciones de carácter administrativo y presupuestario), dado que la Sección I del proyecto de resolución tendría como base las decisiones que adoptara el Grupo de Trabajo Encargado de Revisar la Propuesta de Programa-Presupuesto 2013. El Grupo de Trabajo también convino en revisar el proyecto de resolución párrafo por párrafo, en que las delegaciones de los Estados Miembros presentarían sus propuestas durante las reuniones y en que también las enviarían por escrito a la Secretaría antes de las reuniones. 

Durante las tres primeras reuniones, la Presidencia escuchó los comentarios iniciales de los Estados Miembros e inició las negociaciones con la consideración de la sección preambular. Las delegaciones presentaron sus comentarios iniciales y sugerencias de cambios pero solicitaron que en estas reuniones del Grupo de Trabajo sólo se hiciera una lectura inicial sin aprobar párrafos dado que todavía estaban haciendo consultas a sus respectivas cancillerías. Durante estas reuniones, el Grupo de Trabajo revisó la sección preambular y la sección II y III del proyecto de resolución. 

El Grupo de Trabajo se reunió en seis ocasiones en total para negociar el proyecto de resolución “Programa-presupuesto de la Organización para 2013 y contribuciones para el FEMCIDI”. Durante tales reuniones, las delegaciones de los Estados Miembros avanzaron párrafo por párrafo y lograron acuerdos en torno a cada uno de los temas tratados. Además, se realizó dos sesiones del Grupo de Trabajo sobre la Revisión de los Programas de la OEA para tratar el párrafo resolutivo 6 “Políticas de recursos humanos”. 

Durante la última reunión celebrada el 9 de noviembre, el Grupo de Trabajo Encargado de Preparar el Proyecto de Resolución sobre el Programa-Presupuesto 2013 concluyó sus labores sin llegar a un consenso en los siguientes. 
· Párrafo resolutivo 8c) (Recursos del Programa de Becas y Capacitación de la OEA)
· Párrafo resolutivo 12e) (Establecimiento de un proceso estructurado de preparación y presentación del presupuesto)
· Párrafo resolutivo 20 (Restitución de puestos)
El Grupo de Trabajo decidió continuar la discusión y abordar este tema en el marco de la Comisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios (CAAP).

Quiero aprovechar esta oportunidad para agradecer la valiosa cooperación y esfuerzos constructivos de las delegaciones por lograr un consenso en la mayoría del texto, y  por último pero no por ello menos importante, señor Presidente, también quiero agradecer a la, Secretaría de Administración y Finanzas, al Departamento de Asesoría Legal, y a la Secretaría de la CAAP por su valiosa ayuda. Me permito elogiar su profesionalismo, experiencia y conocimientos sobre el trabajo de esta Comisión.

Frank Tressler
Representante Alterno de Chile

Presidente del Grupo de Trabajo Encargado de Preparar el Proyecto de
Resolución sobre el Programa-Presupuesto 2013 de la CAAP
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Y PRESUPUESTARIOS 


Grupo de Trabajo Encargado de Preparar


el Proyecto de Resolución sobre el Programa-Presupuesto 2013

PROYECTO DE RESOLUCIÓN

PROGRAMA-PRESUPUESTO DE LA ORGANIZACIÓN PARA 2013

Y CONTRIBUCIONES PARA EL FEMCIDI 
/ (APROBADO)
(Considerado por el Grupo de Trabajo en la sesión del 9 de noviembre de 2012)


LA ASAMBLEA GENERAL,

TENIENDO EN CUENTA:


Que la resolución AG/RES. 2762 (XLII-O/12) estableció el nivel global presupuestario del programa-presupuesto del Fondo Regular para el 2013, incluido el ajuste por costo de vida e inflación, en US$82.027.807; (APROBADO)

Que dicha resolución, además, fijó las cuotas con las que los Estados Miembros financiarán el Fondo Regular de la Organización para el año 2013; (APROBADO)
Que las proyecciones de ingresos al Fondo Regular realizadas por la Secretaría General entre la fecha de la resolución AG/RES. 2762 (XLII-O/12) y la fecha de esta resolución variaron significativamente, habiendo sido factible eliminar la reducción por concepto de “riesgo de no pago de los Estados miembros” previsto en aquella resolución; y (APROBADO)  
Que como consecuencia de esa variación, la Secretaría General propuso un nivel global presupuestario del programa-presupuesto del Fondo Regular para 2013 en US$83.870.507; (APROBADO) 
VISTOS:


El proyecto de programa-presupuesto de la Organización de los Estados Americanos (OEA) para el año fiscal 2013, presentado por el Secretario General al Consejo Permanente el 22 de agosto de 2012 (CP/doc.4795/12), y sus actualizaciones, con un nivel global presupuestario del Fondo Regular de US$82.027.807; y (APROBADO)

El Informe Anual de la Junta de Auditores Externos (CP/doc.4707/12), presentado al Consejo Permanente el 2 de mayo de 2012; (APROBADO)
TENIENDO PRESENTE Que los fondos específicos establecidos por la Secretaría General en virtud del artículo 74 de las Normas Generales constituyen una importante fuente complementaria de financiamiento de actividades de la Organización, que deben respetar la naturaleza, los propósitos, y los principios de la Organización previstos en la Carta, y que conforme a las proyecciones para el 2013, la Secretaría General ha calculado un monto aproximado de contribuciones específicas ascendente a US$ 67.590.400. (APROBADO)
CONSIDERANDO:


Que, de conformidad con los artículos 54 e) y 55 de la Carta de la Organización de los Estados Americanos, la Asamblea General aprueba el programa-presupuesto de la Organización y establece las bases para fijar la cuota con que debe contribuir cada uno de los Gobiernos al sostenimiento de la Organización, tomando en cuenta la capacidad de pago de los respectivos países y la determinación de éstos de contribuir en forma equitativa; (APROBADO)
Que, de acuerdo con el artículo 60.b de la Carta de la Organización de los Estados Americanos, el Presidente de la Comisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios (CAAP) presentó al Consejo Permanente un informe sobre el proyecto de programa-presupuesto de la Organización para 2013 (CP/CAAP-____/__), el cual fue transmitido a la Asamblea General; (APROBADO)

Que la Asamblea General, mediante la resolución AG/RES. 1 (XXXVI-E/08) rev. 1, encomendó al Consejo Permanente que realice un examen a fondo de todos los recursos y gastos de la Organización en el contexto de los mandatos existentes con el fin de priorizar y optimizar el uso de los recursos para futuros programas-presupuesto con ajuste a la capacidad de los Estados Miembros para financiarlos; (APROBADO)

Que en cumplimiento de dicho mandato, la CAAP acordó desarrollar el denominado “Proceso general de la revisión de programas de la OEA” (CP/CAAP-2988/09 rev. 3), el cual tiene por objeto proporcionar una serie de recomendaciones al Consejo Permanente y a la Asamblea General que sirvan de insumo para que en dichas instancias se definan, entre otros aspectos, las prioridades de acción de los Estados Miembros que permitan viabilizar la sostenibilidad financiera de la OEA a largo plazo, y que dicho proceso se encuentra en marcha; y (APROBADO)

Que, de conformidad con la política de paridad de sueldos con las Naciones Unidas, establecida en la resolución AG/RES. 1319 (XXV-O/95) y el artículo 40 de las Normas Generales para el Funcionamiento de la Secretaría General de la Organización de los Estados Americanos (Normas Generales), en 2012 el Secretario General realizó ajustes en las escalas de sueldos básicos de la Secretaría General y aumentó el ajuste por lugar de destino para Washington, D. C.; (APROBADO)
RECORDANDO:


La presentación del Secretario General al Consejo Permanente en diciembre de 2005 (CP/doc.4071/05), en donde se plantearon como áreas prioritarias de la Organización los derechos humanos, la democracia y gobernabilidad, el desarrollo integral y la seguridad multidimensional, y que desde entonces han sido reconocidas como “los cuatro pilares” de la Organización; lo cual ha quedado reflejado en el documento titulado “Una visión estratégica de la OEA”, presentado por el Secretario General al Consejo Permanente en febrero de 2012 documento (CP/doc.4673/11); (APROBADO)
La presentación realizada por la Secretaría General en relación a la Estrategia Integral de Gestión de Recursos Humanos (CP/CAAP-3186/12) a la Comisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios (CAAP) el 3 de octubre de 2012; (APROBADO)

TOMANDO NOTA que la Asamblea General, en su trigésimo cuarto período extraordinario de sesiones, mediante la resolución AG/RES. 1 (XXXIV-E/07), aprobó la Metodología para el Cálculo de la Escala de Cuotas para el Financiamiento del Fondo Regular de la Organización, que conforme a esa metodología las cuotas de los Estados Miembros fueron recalculadas para los años 2012-2014, y que ello quedó reflejado en la resolución AG/RES. 2762 (XLII-O/12) que aprobó el Financiamiento del Programa-Presupuesto de la Organización para el 2013; (APROBADO)
TENIENDO PRESENTE:

Que de acuerdo con el artículo 12.d de las Normas Generales, “corresponde al Secretario General […] redistribuir las funciones de las dependencias existentes, sea incorporando unas a otras, dividiéndolas o subdividiéndolas cuando sea necesario, para mayor eficacia de los servicios y mejor ejecución de los programas y siempre que ello no implique aumento en los gastos presupuestados para dichos servicios o programas” y que el Secretario General ejercerá estas atribuciones de acuerdo con las Normas Generales y las disposiciones presupuestarias que establezca la Asamblea General; (APROBADO)
Que en el artículo 120 de la Carta de la Organización de los Estados Americanos se estipula que “para integrar el personal de la Secretaría General se tendrá en cuenta, en primer término, la eficiencia, competencia y probidad; pero se dará importancia, al propio tiempo, a la necesidad de que el personal sea escogido, en todas las jerarquías, con un criterio de representación geográfica tan amplio como sea posible”; (APROBADO)
Que se insta al Secretario General a que continúe con la labor de ejecutar políticas de equidad e igualdad de género en el lugar de trabajo y asegurar la responsabilidad de cada jefe de rendir cuentas sobre la aplicación de estas políticas; y (APROBADO)
Que es importante mantener una cultura y práctica de austeridad, eficacia, rendición de cuentas, eficiencia, transparencia y prudencia en el uso, ejecución y gestión de los recursos de la Organización, (APROBADO)
RESUELVE:

I. APROPIACIONES PRESUPUESTARIAS

1.
Aprobar y autorizar el programa-presupuesto de la Organización para el ejercicio fiscal comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013, financiado por los fondos y los montos que se indican a continuación: 
2013

(en US$ 000)

a)
Fondo Regular


b)
Recuperación de Costos Indirectos


c)
Fondo Voluntario - FEMCIDI



2.
Aprobar los niveles específicos de apropiación del fondo regular, por capítulo y programa, con las recomendaciones, instrucciones o mandatos que se especifican a continuación: 

	
	
	2013
(en US$ 000)

	1 -
	SECRETARIO GENERAL
	

	12A
	Oficina del Secretario General
	

	12B
	Secretaría de Cumbres
	

	12F
	Oficina de Protocolo
	

	12E
	Departamento de Asesoría Legal
	

	
	
	

	2 -
	SECRETARIO GENERAL ADJUNTO
	

	22A
	Oficina del Secretario General Adjunto
	

	22B
	Oficina de la Secretaría de la Asamblea General, la Reunión de Consulta, el Consejo Permanente y de los Órganos Subsidiarios
	

	22F
	Biblioteca Colón
	

	
	
	

	3 -
	ÓRGANOS PRINCIPALES Y ESPECIALIZADOS
	

	32A
	Corte Interamericana de Derechos Humanos
	

	32B
	Comisión Interamericana de Derechos Humanos y su Secretaría Ejecutiva
	

	32I
	Secretaría Permanente de la Comisión Interamericana de Mujeres (CIM)
	

	32M
	Dirección General del Instituto Interamericano del Niño, la Niña y Adolescentes
	

	32N
	Comité Jurídico Interamericano 
	

	
	
	

	4 -
	SECRETARÍA DE ASUNTOS JURÍDICOS 
	

	42A
	Secretaría de Asuntos Jurídicos
	

	42B
	Departamento de Derecho Internacional
	

	42C
	Departamento de Cooperación Jurídica 
	

	
	
	

	5 -
	Secretaría DE SEGURIDAD MULTIDIMENSIONAL
	

	52A
	Secretaría de Seguridad Multidimensional
	

	52C
	Secretaría Ejecutiva de la Comisión Interamericana para el Control del Abuso de Drogas (CICAD)
	

	52D
	Secretaría del Comité Interamericano contra el Terrorismo (CICTE)
	

	52E
	Departamento de Seguridad Pública
	

	
	
	

	6 -
	SECRETARÍA DE ASUNTOS POLÍTICOS
	

	62A
	Secretaría de Asuntos Políticos
	

	62B
	Departamento para la Cooperación y Observación Electoral
	

	62C
	Departamento de Sustentabilidad Democrática y Misiones Especiales
	

	62D
	Departamento para la Gestión Pública Efectiva
	

	
	
	

	7 -
	SECRETARÍA EJECUTIVA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
	

	72A
	Secretaría Ejecutiva para el Desarrollo Integral
	

	72C
	Departamento de Desarrollo Económico, Comercio y Turismo
	

	72D
	Departamento de Desarrollo Sostenible
	

	72E
	Departamento de Desarrollo Social y Empleo
	

	72G
	Departamento de Desarrollo Humano, Educación y Cultura
	

	72H
	Reuniones del CIDI, Reuniones Ministeriales y Reuniones de las Comisiones Interamericanas
	

	
	
	

	8 -
	SECRETARÍA DE RELACIONES EXTERNAS
	

	82A
	Secretaría de Relaciones Externas
	

	82B

82C
	Departamento de Prensa

Departamento de Asuntos Internacionales
	

	82D
	Museo de Arte de las Américas
	

	
	
	

	9 -
	SECRETARÍA DE ADMINISTRACIÓN Y FINANZAS
	

	92A
	Secretaría de Administración y Finanzas
	

	92B
	Departamento de Recursos Humanos
	

	92C
	Departamento de Servicios de Gestión Financiera y Administrativa
	

	92D
	Departamento de Servicios de Información y Tecnología
	

	92E
	Oficina de Servicios de Compras
	

	92F
	Oficina de Servicios Generales
	

	92G
	Departamento de Planificación y Evaluación
	

	
	
	

	10 -
	INFRAESTRUCTURA BÁSICA Y COSTOS COMUNES 
	

	102A
	Equipo y Suministros: Computadoras
	

	102B
	Equipo de Oficina y Suministros
	

	102C
	Sistema OASES
	

	102D
	Administración y Mantenimiento de Edificios
	

	102E
	Seguros Generales
	

	102G
	Reclutamiento y Transferencias
	

	102H
	Terminaciones y Repatriaciones
	

	102I
	Viaje al País de Origen
	

	102J
	Subsidio de Educación e Idiomas y Exámenes Médicos
	

	102K
	Pensiones para Ejecutivos Retirados y Seguro Médico y de Vida para Funcionarios Retirados
	

	102L
	Desarrollo de Recursos Humanos
	

	102M
	Contribución a la Asociación de Personal
	

	102N
	Contribución a la Asociación de Retirados de la OEA (AROAS)
	

	102O
	Contribución al Subfondo de Reserva 
	

	
	
	

	11
	GESTIÓN DE CONFERENCIAS Y REUNIONES 
	

	112A
	Departamento de Gestión de Conferencias y Reuniones
	

	112B
	Asamblea General
	

	112C
	Reuniones no programadas de la OEA
	

	
	
	

	12
	OFICINAS Y UNIDADES DE LA SECRETARÍA GENERAL EN LOS ESTADOS MIEMBROS 
	

	
	
	

	13
	CUERPOS DE SUPERVISIÓN DE LA GESTIÓN 
	

	132A
	Tribunal Administrativo de la OEA y su Secretaría
	

	132B
	Oficina del Inspector General
	

	132C
	Junta de Auditores Externos 
	

	
	
	

	14
	OTRAS ENTIDADES Y DEPENDENCIAS 
	

	142A
	Junta Interamericana de Defensa 
	

	142B
	Fundación Panamericana para el Desarrollo
	

	142C
	Fundación para las Américas 
	

	142D
	Secretaría de la Comisión Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL)
	

	142E
	Secretaría de la Comisión Interamericana de Puertos (CIP)
	


II. NIVEL GLOBAL PRESUPUESTARIO DEL PROGRAMA-PRESUPUESTO DEL FONDO REGULAR PARA 2013

1.
Establecer el nivel global presupuestario del programa-presupuesto del Fondo Regular para 2013 en US$83.870.507. (APROBADO) 
III. RENDICIÓN DE CUENTAS ANTE LOS ESTADOS MIEMBROS

1.
Encomendar a la Secretaría General que presente a la Comisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios (CAAP), a más tardar el 7 de diciembre de 2012, un calendario con fechas específicas en las que se habrán de presentar los informes, estrategias y planes mencionados en la presente resolución, de tal manera que los Estados Miembros puedan corroborar oportunamente la información que se les proporcione y den el debido seguimiento al cumplimiento de los mandatos y la ejecución presupuestaria del Fondo Regular y de los fondos voluntario, específicos, fiduciarios y de servicio, incluida la recuperación de costos indirectos. (APROBADO)
IV. DISPOSICIONES DE CARÁCTER ADMINISTRATIVO Y PRESUPUESTARIO

A.
PRESUPUESTARIAS Y FINANCIERAS


1.
Programa-presupuesto para 2014 

a) Encomendar a la Subcomisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios de la Comisión Preparatoria de la Asamblea General que considere una propuesta a ser elevada a la Asamblea General, en su cuadragésimo tercer período ordinario de sesiones a celebrarse en junio de 2013, a fin de establecer el nivel global presupuestario y las fuentes de financiamiento para el programa-presupuesto 2014. Los ingresos para financiar el programa-presupuesto 2014 incluirán: ingresos por concepto de cuotas, ingresos por concepto de intereses y alquileres, aportes por dirección técnica y apoyo administrativo provenientes del Fondo Especial Multilateral del Consejo Interamericano para el Desarrollo Integral (FEMCIDI) y de los fondos fiduciarios y específicos, y todos los otros ingresos varios. El nivel global presupuestario incluirá una propuesta para cubrir los aumentos reglamentarios y por costo de vida. (APROBADO)
b) Convocar a un período extraordinario de sesiones de la Asamblea General, que se celebre a más tardar el 30 de octubre de 2013, con el fin de considerar y aprobar el programa-presupuesto 2014. (APROBADO)
c) Solicitar al Secretario General que, de conformidad con las directrices emanadas del cuadragésimo tercer período ordinario de sesiones de la Asamblea General, presente la propuesta de programa-presupuesto a la Comisión Preparatoria del período extraordinario de sesiones mencionado en el párrafo anterior, a más tardar noventa días antes del inicio del período extraordinario de sesiones, conforme al artículo 90 de las Normas Generales. (APROBADO)
d) Los gastos totales para el rubro de personal (rubro 1) no deberán exceder el 64,38% de la cifra indicativa para el programa-presupuesto del Fondo Regular para 2014, incluido cualquier incremento reglamentario que sea necesario. (APROBADO)
e) El Consejo Permanente estará autorizado para ajustar de manera excepcional, a su criterio y con el debido asesoramiento de la CAAP, el porcentaje contenido en el párrafo III.A.1.d anterior, en respuesta a cambios en los factores económicos o financieros que incidan en la ejecución del Fondo Regular. (APROBADO)
2.
Informes de gestión y examen de los gastos y del financiamiento del programa-presupuesto 
a) Reiterar la decisión de la Asamblea General contenida en la resolución AG/RES. 1 (XLII-E/11) rev. 1: (APROBADO)
i. Encomendar al Consejo Permanente que considere las recomendaciones de la Junta de Auditores Externos presentadas en sus informes sobre los estados financieros correspondientes a los períodos fiscales 2010 y 2011 (CP/doc.4707/12), entre otras, con referencia a la necesidad de un ajuste periódico entre los ingresos por concepto de cuotas y el nivel de gastos de la Organización. (APROBADO)
ii. Solicitar a la Secretaría General que, dentro de los 90 días siguientes al cierre de cada ejercicio fiscal, prepare un informe que contenga la siguiente información: (APROBADO)
(a)
Desembolsos reales del año fiscal por ajustes estatutarios hechos a la remuneración del personal a raíz del uso de la “paridad inteligente” por la Organización (tal como se indica en el documento CP/CAAP-2848/06 corr. 1) conforme a las recomendaciones de la Comisión de la Administración Pública Internacional. (APROBADO)
(b)
Variación entre los desembolsos reales de conformidad con el inciso (a) anterior y los costos estimados de los ajustes estatutarios a la remuneración del personal. (APROBADO)
(c)
Sugerencias sobre la forma en que se deben financiar regularmente las variaciones entre los costos reales y los costos estimados y los riesgos asociados. (APROBADO)
Conforme a lo dispuesto en el artículo 95 de las Normas Generales, este párrafo seguirá en vigor aún después de la vigencia de la presente resolución. (APROBADO)
b) Solicitar a la Secretaría General:

i. Que Incluya en el programa-presupuesto anual aprobado de la Organización una sección dedicada totalmente al proceso de reforma presentado por la CAAP para el año. Esta sección deberá incluir los objetivos de la CAAP, presentado en su  Plan de Trabajo documento (CP/CAAP-3182/12 rev. 2).  (APROBADO)
ii. Estos objetivos constituirán un marco de referencia para medir el avance en los Informes Trimestrales sobre la Administración de Recursos, presentados por la Secretaría General. Cualquier modificación al Plan de Trabajo de la CAAP y a sus objetivos anuales se hará también a los Informes Trimestrales. (APROBADO)
iii. El último informe trimestral deberá proporcionar un resumen general de las acciones y decisiones tomadas sobre los objetivos de la CAAP y, si procede, deberá proporcionar un plan para acciones futuras, las cuales también quedarán plasmadas en la resolución correspondiente del programa-presupuesto. (APROBADO)
c)
Solicitar a la Secretaría General que presente trimestralmente a la CAAP sus informes de gestión administrativa y financiera, incluido un resumen ejecutivo. Dichos informes serán orientados a proveer una guía gerencial integral para la asignación estratégica de recursos e informar sobre el cumplimiento de la Secretaría General con los mandatos de la Asamblea General relacionados con las políticas que afectan la gestión, la administración, y los programas así como informar sobre las variaciones y destacar las transferencias de presupuesto, cuando proceda. Estos informes también deberán mostrar los avances logrados en cuanto a la austeridad, eficacia, rendición de cuentas, eficiencia, transparencia y prudencia en el uso de los recursos de la Organización, e incluir un seguimiento de las recomendaciones formuladas por la Junta de Auditores Externos que identifique aquellas recomendaciones que hayan sido implementadas por la Organización. En el Anexo 1, parte integral de la presente resolución, se muestra un bosquejo de los informes trimestrales. (APROBADO)
3.
Captación de fondos 

a) Encomendar al Secretario General que, en sus esfuerzos de movilización de recursos externos, promueva y privilegie, a través de la Secretaría de Relaciones Externas y en coordinación con los Estados Miembros, el apoyo a la implementación de los mandatos emanados de la Asamblea General, y que presente a la CAAP un informe anual sobre los resultados de dichas gestiones. (APROBADO)
4.
Pago de cuotas 

a) Reiterar a los Gobiernos de los Estados Miembros la necesidad de que continúen pagando sus cuotas y atrasos de conformidad con la resolución AG/RES. 1757 (XXX-O/00), “Medidas destinadas a alentar el pago oportuno de las cuotas”, modificada mediante las resoluciones AG/RES. 2157 (XXXV-O/05) y AG/RES. 1 (XLII-E/11) rev. 1. (APROBADO)
b) Solicitar a la CAAP que, con el apoyo de la Secretaría de Administración y Finanzas, estudie opciones para cerrar la brecha entre ingresos y egresos de la Organización, y que proponga al Consejo Permanente un curso a seguir, a más tardar el 30 de marzo de 2013, teniendo en cuenta las recomendaciones de la Junta de Auditores Externos. (APROBADO) 
c)
Solicitar a la CAAP que, en su Plan de Trabajo 2012-2013, incluya un punto de discusión acerca de las medidas para alentar a los Estados Miembros para que paguen oportunamente sus cuotas. (APROBADO)
5.
Planificación estratégica y evaluación 

Encomendar al Secretario General:

a) que proporcione a los Estados Miembros un informe anual detallado sobre los resultados obtenidos y los recursos asignados para el cumplimiento de los mandatos de la Organización. Esta información deberá ser estructurada por pilares, área responsable de la Secretaría General y objeto de gasto; (APROBADO)
b) que prosiga, en consulta con los Estados Miembros y en coordinación con el Grupo de Trabajo sobre la Revisión de los Programas de la OEA, con la implementación de un proceso de planificación que identifique objetivos estratégicos, establezca resultados operativos y alinee programas y proyectos a los mandatos emitidos por los órganos políticos. La formulación de los objetivos estratégicos que orienten el proceso de planificación de la Organización se realizará en concordancia con los propósitos esenciales de ésta, establecidos en la Carta de la Organización de los Estados Americanos, y será oportunamente aprobada por la Asamblea General; (APROBADO)
c) que prosiga, en consulta con los Estados Miembros y en colaboración con el Grupo de Trabajo sobre la Revisión de los Programas de la OEA, con la evaluación de los programas y proyectos de la Organización que respondan a los mandatos emitidos por los órganos políticos y, posteriormente, defina y establezca los resultados operativos de acuerdo con los objetivos estratégicos y el proceso de alineamiento aludido en el párrafo anterior, los que serán aprobados por la Asamblea General, tomando en cuenta las ventajas comparativas de la Organización, y asigne en consecuencia los recursos presupuestarios; y (APROBADO)
d) que se asegure que el proceso de formulación del presupuesto sea guiado por objetivos estratégicos, resultados programados e indicadores relacionados. (APROBADO)
6.
Políticas de recursos humanos 

a) Solicitar a la Secretaría General que incorpore en la Estrategia Integral de Gestión de Recursos Humanos “el uso de herramientas de información sobre recursos humanos, incluidos organigramas, descripciones de puestos y mecanismos de supervisión para todos los puestos”, tal como fue previsto en el párrafo 1 de la resolución AG/RES. 2755 (XLII-O/12). (APROBADO)
b) Solicitar, además a la Secretaría General, que la Estrategia Integral de Gestión de Recursos Humanos incluya objetivos claros, resultados concretos y medibles, y criterios específicos para su implementación y evaluación, y que la misma refleje una visión de mediano y largo plazo para el reclutamiento y la selección, la capacitación, la retención de personal calificado, y  su desarrollo con el propósito de que la Organización cuente con un sistema de recursos humanos objetivo con reglas claras y transparentes; con los funcionarios idóneos para el puesto y la función que desempeñan; y que posibilite que éstos asciendan en los escalafones del servicio, con base en los principios de mérito. (APROBADO)
c) Encomendar al Grupo de Trabajo sobre la Revisión de los Programas de la OEA de la CAAP que concluya a más tardar el 31 de marzo de 2013 el trabajo vinculado a la Estrategia Integral de Gestión de Recursos Humanos y que proponga las modificaciones al Capítulo III (Del Personal) de las Normas Generales que sean necesarias para ponerla en vigencia. (APROBADO)  
d) Encomendar al Consejo Permanente que presente a la Asamblea General, para su consideración y aprobación, en su cuadragésimo tercer período ordinario de sesiones, las modificaciones a las Normas Generales que sean necesarias para poner en vigencia la Estrategia Integral de Gestión de Recursos Humanos. (APROBADO)  
e) Tomar nota de la presentación y consideración del Código de Ética de la Secretaría General por parte del Consejo Permanente y de su puesta en vigencia por la Secretaría General. (APROBADO) 
7.
Oficinas de la Secretaría General en los Estados Miembros
Encomendar al Secretario General que, a más tardar el 1 de febrero de 2013, presente a la CAAP un diagnostico de la actual situación y un plan que incluya opciones para la optimización y eficiencia de la estructura organizacional, la calidad de servicio, y  los costos imputados al Fondo Regular de las operaciones de las Oficinas de la Secretaría General en los Estados Miembros, y que además incluya un plan presupuestario para implementar dichas opciones. (APROBADO)
8.
Recursos del Programa de Becas y Capacitación de la OEA

a) Autorizar a la Secretaría General a utilizar en 2013 hasta US$500.000 del Programa de Becas y Capacitación de la OEA para el Fondo destinado a financiar el Programa de Alianzas para la Educación y la Capacitación (PAEC). El propósito de este programa será atraer y complementar ofertas de becas de los Estados Miembros y Observadores Permanentes, así como de organizaciones privadas y de universidades, para aumentar el número de becas ofrecidas por el Programa de Becas y Capacitación de la OEA. (APROBADO)
b) Aumentar la eficiencia del programa de becas bajo la premisa de que deberá mantenerse la calidad y la cantidad de las becas y a la vez redoblar los esfuerzos por expandir el fondo mediante una intensa búsqueda de financiamiento externo. (APROBADO)
Nuevo párrafo propuesto por San Vicente y las Granadinas durante la reunión celebrada el 9/11/2012
c) Encomendar al Secretario General que, con la asistencia de la Secretaría de Administración y Finanzas, determine y presente a la CAAP, a más tardar el 1 de marzo de 2013, un plan para el pago del préstamo por US$3,7 millones del Fondo de Capital de Becas, aprobado mediante la resolución CEPCIDI/RES.187 (XXVIII-E/11), que no implique la obtención de recursos de una sola fuente. 
9.
Fundaciones creadas por la Secretaría General

a) Ratificar que la Secretaría General de la OEA respalda y participa en la Fundación para las Américas, en Jóvenes Empresarios de las Américas y en la Fundación Panamericana para el Desarrollo, y que la instalación de otras iniciativas seguirán los procedimientos establecidos por la Organización.  (APROBADO)
b) Subrayar que aquellas fundaciones creadas o financiadas por la Secretaría General deberán asimismo mantener una cultura y práctica de austeridad, eficacia, rendición de cuentas, eficiencia, transparencia y prudencia en el uso, ejecución y gestión de dichos recursos, y deberán presentar informes financieros con regularidad sobre el uso de los recursos, por lo menos una vez cada trimestre, al Departamento de Servicios de Gestión Financiera y Administrativa (DSGFA). (APROBADO)

10.
Viajes
a) Encomendar a la Secretaría General que refuerce las medidas para asegurar el cumplimiento de la regla vigente establecida por el Consejo Permanente que requiere que todos los pasajes financiados con el Fondo Regular, el FEMCIDI, fondos específicos y fondos fiduciarios administrados por la Secretaría General sean comprados en clase económica, salvo los casos del Secretario General, el Secretario General Adjunto y el Presidente del Consejo Permanente. (APROBADO)
b) Encargar a la Oficina del Inspector General que en su Plan de Trabajo incluya el monitoreo del cumplimiento de esta medida. (APROBADO)
11.
Servicios de conferencias y reuniones 

a)
Encomendar a la Secretaría General la efectiva aplicación de la resolución CP/RES. 982 (1797/11), “Actualización de costos de conferencia y reuniones financiadas por la OEA”, aprobada por el Consejo Permanente el 30 de marzo de 2011, la cual incluye datos sobre los medios más eficientes y rentables de proveer estos servicios, en la sede y fuera de la sede, y toma en consideración los requerimientos de los Estados Miembros, las necesidades generales y las limitaciones de la Organización para cumplir con sus mandatos. (APROBADO)

b)
Instar a los representantes de los Estados Miembros que asisten a las sesiones del Consejo Permanente, sus comisiones, subcomisiones y grupos de trabajo, o que las presiden, a que cumplan con el horario de inicio y término de las reuniones, con el objeto de maximizar el uso de los servicios de interpretación disponibles durante las reuniones programadas en el calendario de conferencias, y para evitar pagar por servicios de interpretación no utilizados por períodos programados para dichas reuniones. (APROBADO)

c)
Encomendar a la Secretaría General que revise y mejore bienalmente la metodología para la formulación de presupuestos de todas las conferencias y reuniones, en la que se incluya la duración, la frecuencia, el número y la coordinación de las sesiones, a fin de promover la eficiencia y la eficacia, según está consignado en la resolución CP/RES. 982 (1797/11). (APROBADO)
12.
Establecimiento de un proceso estructurado de preparación y presentación del presupuesto 

a)
Solicitar a la Secretaría General que implemente un proceso de preparación del presupuesto con el fin de que antes de que inicie el ciclo de discusión y aprobación del programa-presupuesto 2014 se realicen las consultas necesarias para recabar y presentar los datos e informes que las misiones permanentes requieran al comienzo de las sesiones de la Subcomisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios de la Comisión Preparatoria. (APROBADO)
b)
Solicitar a la Secretaría General que en la presentación del proyecto de programa-presupuesto 2014 provea la información requerida por el artículo 86 “Contenido, estructura y propósitos” y por el artículo 87 “Contenido por capítulo y programa” de las Normas Generales. (APROBADO)
c)
Reiterar a la Secretaría General la necesidad de ceñirse estrictamente al calendario de fechas de presentación de la propuesta del programa-presupuesto, así como a los requerimientos de información complementaria, establecidos por el artículo 90 de las Normas Generales. (APROBADO)
d)
Encomendar a la CAAP que continúe dando seguimiento al proceso de adopción de las recomendaciones de auditoría y a las disposiciones administrativas y presupuestarias de la presente resolución, con el objetivo de evaluar los resultados obtenidos y la eficacia de las acciones tomadas en cumplimiento de la misma. (APROBADO)
e)
Encomendar a la Secretaría General que en la Propuesta de Programa - Presupuesto 2014, estén reflejados los mandatos emanados del correspondiente período de sesiones de la Asamblea General convocado para tratar el tema sobre el Funcionamiento de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos para el Fortalecimiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos. (APROBADO)

e)
Encomendar al Consejo Permanente que a la brevedad posible concluya los trabajos vinculados a la priorización de mandatos de la Organización e instruir a la Secretaría General que incorpore los resultados de esos trabajos en la preparación y presentación del proyecto de programa-presupuesto para 2014. 
Propuesta de párrafo alternativo de El Salvador, durante la reunión celebrada el 9/11/2012

e)
Instruir a la Secretaría General que incorpore los resultados de Encomendar al Consejo Permanente que a la brevedad posible concluya los trabajos vinculados a la priorización de mandatos de la Organización e instruir a la Secretaría General que incorpore los resultados de esos trabajos en la preparación y presentación del proyecto de programa-presupuesto para 2014. 
B.
OTRAS DISPOSICIONES

13.
Honorarios

Mantener en US$150 diarios los honorarios de los miembros de los siguientes órganos que tienen derecho a tal pago: Tribunal Administrativo, Junta de Auditores Externos y Comité Jurídico Interamericano. Los honorarios de los miembros de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos y de la Corte Interamericana de Derechos Humanos se pagarán a razón de US$300 diarios. (APROBADO)
14.
Comisión Interamericana de Derechos Humanos 
Mantener la autorización presupuestaria de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos para cubrir pagos a los miembros de la Comisión por concepto de servicios especiales, de conformidad con el artículo 21 del Reglamento de la Comisión, hasta un máximo de US$2.000 por mes, por miembro. Esta medida presupuestaria se tomará sin perjuicio del derecho al pago de honorarios según lo dispuesto por la Asamblea General en el párrafo III.B.13 de esta resolución. (APROBADO)
15.
Corte Interamericana de Derechos Humanos
Mantener la autorización presupuestaria de la Corte Interamericana de Derechos Humanos para cubrir el pago de emolumentos otorgados a los jueces miembros de la Corte, fijados de conformidad con el artículo 17 del Estatuto de la Corte, hasta un máximo de US$4.000 por mes, por juez. Esta medida presupuestaria se tomará sin perjuicio del artículo 26 del Estatuto de la Corte y sin perjuicio del derecho al pago de honorarios según lo dispuesto por la Asamblea General en el párrafo III.B.13 de esta resolución. (APROBADO)
16.
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público
a)
Encomendar a la Secretaría General que continúe con su labor de implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (IPSAS) con miras a adoptarlas siguiendo la recomendación de la Junta de Auditores Externos, a partir del año fiscal que comienza el 1 de enero de 2015 y en períodos subsecuentes. Para este propósito, se autoriza al Consejo Permanente a que, después de considerar las recomendaciones de la CAAP, adopte las modificaciones que fueren necesarias a las Normas Generales, ad referéndum de la Asamblea General, para que entren en vigor inmediatamente. (APROBADO)
b)
Encomendar a la Secretaría General que, cuando lo permitan los adelantos en la aplicación de las IPSAS, tome las medidas necesarias para asegurar que los informes financieros y presupuestarios presentados a la CAAP sean congruentes con los lineamientos prescritos en dichas Normas. (APROBADO)
c)
Encomendar a la Secretaría General que desarrolle un mecanismo apropiado de consultas sobre esta materia con la CAAP y que informe periódicamente sobre el progreso de este esfuerzo. (APROBADO)
17.
Estrategia integrada de bienes inmuebles 

a) Encomendar a la Secretaría General a que presente a más tardar el 1 de febrero de 2013 una versión actualizada de la Estrategia integrada de bienes inmuebles que incluya opciones para maximizar el uso de los mismos. (APROBADO)
b) Encomendar a la CAAP que revise las opciones presentadas por la Secretaría General para aprovechar al máximo los bienes inmuebles de la Organización y que recomiende al Consejo Permanente y a la Asamblea General, según corresponda, la adopción de decisiones, teniendo en cuenta el financiamiento necesario para reparaciones urgentes, mantenimiento, renovación y gestión del espacio físico de la Organización. (APROBADO)
18.
Límite respecto a los puestos trabajo en el fondo regular 

a) El número de puestos trabajo en el fondo regular que se aprueba  para el período comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2013 es de 449, y durante el ejercicio del presupuesto este número no deberá ser superior al aprobado. (APROBADO)
b) En caso de proponer incrementos en el número aprobado de puestos trabajo, la Secretaría General lo someterá previamente a la aprobación de la CAAP. (APROBADO)

19.
Eficiencias en costos
Encomendar a la Secretaría General que transfiera los ahorros que se generen de y como resultado de la eficiencia en las operaciones de la Secretaría General, incluidos aquellos relativos a los costos comunes, al Fondo de Reserva de la Organización. El uso de estos fondos estará supeditado a la aprobación del Consejo Permanente. (APROBADO)
20.
Restitución de puestos

Encomendar al Secretario General que restituya los siguientes puestos:
	Departamento de Gestión de Conferencias y Reuniones (112A)
	P5  

	Secretaría de la Comisión Interamericana de Puertos (CIP) (142E)
	P4, el cual será abierto a concurso a más tardar el 1 de febrero de 2013.

	Secretaría de la Comisión Interamericana de Telecomunicaciones (CITEL) (142D)
	P5, P4 y G6

	Secretaría del Comité Interamericano contra el Terrorismo (CICTE)
	G6



Los puestos antes indicados no deberán representar recursos adicionales a los autorizados en el tope presupuestario; además de que la Secretaría informará a la CAAP, por conducto de la Secretaría de Administración y Finanzas, en cumplimiento de estas medidas.
ANEXO 1

Informes trimestrales


Las disposiciones contenidas en el presente anexo están sujetas a cambios pues la CAAP continúa renovando el contenido y la estructura de los informes trimestrales con la finalidad de atender los requerimientos de los Estados Miembros en cuanto a mayor transparencia, apertura y responsabilidad en el uso de fondos públicos.

Los informes trimestrales deberán incluir, pero sin limitarse a, lo siguiente:

Introducción: 

a) Panorama de la situación financiera de la Secretaría General, incluida la ejecución presupuestaria del Fondo Regular y de los fondos voluntario, específicos, fiduciarios y de servicio, así como la recuperación de costos indirectos (RCI);

b) Resumen de los principales resultados obtenidos por pilar programático (es decir, democracia, derechos humanos, seguridad y desarrollo) 

Sección 1: Resultados programáticos por capítulo (con exclusión de la SAF, infraestructura y costos comunes, cumplimiento y supervisión, y conferencias y reuniones) 


Cada capítulo deberá incluir una descripción en la que se destaquen los resultados obtenidos durante el período que abarque el informe. Cabe la posibilidad de resumir los resultados sin que por ello dejen de estar en consonancia con los objetivos operativos del capítulo indicados en el programa-presupuesto del año. Cuando sea el caso, los informes deben incluir indicadores cuantitativos y cualitativos, o algún calificativo para medir el alcance de los resultados obtenidos. El informe debe incluir también una sección prospectiva para el próximo período como mínimo, hasta el final del año, con puntos de referencia claros. En cada informe posterior debe medirse el progreso conforme a tales puntos de referencia.


Lo ideal es que cada capítulo incluya una lista de mandatos financiados que rigen las actividades del capítulo y una lista de mandatos en espera de financiación. 


Esta descripción narrativa debe ir acompañada de un cuadro en el que se muestren los gastos en comparación con el presupuesto inicial asignado del Fondo Regular, fondo específico y RCI. Este cuadro también debe incluir una explicación de las variaciones reales o esperadas en los gastos, así como de cualquier transferencia de o al capítulo.  


Por lo que se refiere a las Oficinas en los Países, el informe deberá incluir información sobre los sectores de actividades y resaltar las iniciativas más importantes en términos financieros en el terreno. Toda información detallada debe estar a disposición de los Estados Miembros cuando la soliciten.

Sección 2: Fondos específicos


En esta sección debe darse una explicación de la distribución de los fondos específicos conforme a las instrucciones estratégicas de los donantes. El informe debe aclarar si se utilizan fondos específicos para cubrir algunas lagunas en la financiación ordinaria o para complementarla. Debe incluirse un cuadro en el que se muestren las cantidades totales firmadas y acordadas con los donantes, así como los montos reportados y previstos por recibir en varios años.


Además, en esta sección debe incluirse una lista de las iniciativas no financiadas, derivadas de mandatos o de la Comisión de Evaluación de Proyectos. Tales iniciativas deben estar agrupadas por tema para ser presentadas como un conjunto de programas y proyectos sin financiación.


Por último, en esta sección debe presentarse un resumen de los esfuerzos que realice la Secretaría General para captar fondos adicionales para iniciativas concretas o sin financiación, como se indicó anteriormente. 


Información sobre las fundaciones, organizaciones de la sociedad civil y otras entidades privadas que lleven a cabo proyectos con fondos específicos, que incluyan detalles sobre sus áreas de actividad y las tareas que realiza la Secretaría de Relaciones Externas para fomentar la cooperación entre la Organización y estas entidades privadas.


Información sobre cualesquier otras contribuciones externas para apoyar las actividades de la Organización.

Sección 3: Administración y gestión


En esta sección debe darse información sobre las eficiencias o variaciones de índole administrativa y de gestión en relación con lo siguiente: medidas de control de gastos de viaje, según se detalla en el párrafo III.A.11 de esta resolución; información detallada de los ingresos generados por el alquiler de salas de conferencia y el Salón de las Américas; contribuciones o gastos relacionados con el mantenimiento y mejoras a edificios, así como los costos previstos para el futuro; información sobre el avance en la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público; eficiencias en costos logradas por la SAF; información sobre conferencias y reuniones (costos y ahorros, según proceda), y cualquier costo adicional en el que se haya incurrido por el incumplimiento en los horarios establecidos para las reuniones. Cada componente debe ir acompañado de una breve exposición sobre el estado y un cuadro en el que se muestren las variaciones.

Sección 4: Recursos humanos


Información detallada sobre la gestión de recursos humanos, incluida la información sobre nuevos nombramientos, cargos de confianza, transferencias de personal, reclasificaciones, renuncias y ceses de contratos, así como el efecto de estos cambios sobre el presupuesto y la distribución de género y la representación geográfica. Los recursos humanos son todos los empleados que trabajan para la Secretaría General, incluido el personal y empleados financiados por el Fondo Regular, fondos específicos y RCI, así como todos los contratistas, incluso aquellos que tienen un CPR.

Sección 5: Tribunal Administrativo


En esta sección debe indicarse el número de casos ante el Tribunal Administrativo y la naturaleza de los litigios, así como las posibles responsabilidades y riesgos financieros y para la reputación de la Secretaría General. Sería ideal que en esta sección se presente una estrategia para reducir riesgos similares en el futuro.

Sección 6: Evaluaciones y auditorías


La Oficina del Inspector General deberá proporcionar una lista de todas las auditorías internas y evaluaciones previstas (incluidas las fechas), aprobadas por la CAAP. El Inspector General deberá presentar un breve resumen de las conclusiones y recomendaciones de los informes presentados al Consejo Permanente a través de la CAAP. 


La Secretaría General presentará un resumen de las medidas adoptadas para atender a las recomendaciones de los Auditores Externos, o una explicación del incumplimiento de tales recomendaciones.


La Comisión de Evaluación de Proyectos deberá proporcionar una lista de proyectos evaluados y poner los informes completos de estas evaluaciones a disposición de los Estados Miembros, a través del portal de la SAF. 


La Comisión de Evaluación de Proyectos debe también presentar un plan de evaluación de tres años e informar de ello a la CAAP.

Sección 7: Proceso de reforma 


Esta sección se centrará en los avances alcanzados en el cumplimiento de los objetivos de la Presidencia de la CAAP establecidos en el Plan de Trabajo anual, referentes al proceso de realineación de las labores de la Organización. La Secretaría General consolidará los resultados, avances y variaciones en la labor de la CAAP, así como sus capacidades para implementar las reformas encomendadas, según proceda.

Sección 8: Cuotas, evaluación del riesgo de liquidez


La Secretaría General proporcionará información relacionada con la recaudación de cuotas y atrasos, así como una evaluación del riesgo liquidez.

Sección 9: Estados financieros

(APROBADO)
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