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Y PRESUPUESTARIOS
________________________________________________________________________________
PROPUESTA PARA UNA MAYOR RACIONALIZACIÓN Y REDUCCIÓN DEL PRESUPUESTO GENERAL DE LAS OFICINAS DE LA SECRETARÍA GENERAL EN LOS ESTADOS MIEMBROS
Preparada por la
Oficina de Coordinación de las Oficinas y Unidades de la Secretaría General en los Estados Miembros (CO/OGSMS)
Oficina del Secretario General Adjunto
Antecedentes
Mediante la resolución AG/RES. 1 (XLII-E/11), “Programa-presupuesto del Fondo Regular de la Organización para 2012 y contribuciones para el FEMCIDI”, aprobada el 31 de octubre de 2011, los Estados Miembros encomendaron “al Secretario General que presente a la CAAP a más tardar el 30 de abril de 2012 un plan que incluya opciones para racionalizar y reducir el costo al Fondo Regular de las operaciones de las Oficinas de la Secretaría General en los Estados Miembros.”
Introducción
La responsabilidad de supervisar las Oficinas en los Países recae sobre la Oficina del Secretario General Adjunto a través de la Oficina de Coordinación de las Oficinas y Unidades de la Secretaría General en los Estados Miembros (CO/OGSMS).
Como parte de su nuevo plan estratégico, que inició a finales de 2010, la Oficina de Coordinación, con el apoyo y colaboración de la Secretaría de Administración y Finanzas, se dio a la tarea de continuar con los esfuerzos de mejorar la gestión y eficiencia de las Oficinas en los Países.
Como resultado de las reuniones sostenidas con todos los jefes de departamentos y secretarías en 2011, se elaboró una nueva serie de políticas orientadas a mejorar la transparencia y la rendición de cuentas en las actividades presupuestarias y financieras de las Oficinas en los Países. En consecuencia, la Oficina de Coordinación ha instaurado un nuevo sistema de gestión con la finalidad de racionalizar y mejorar la eficiencia en áreas tales como: comunicación, administración y finanzas, así como mejoras a la infraestructura
En las siguientes secciones se destacan los logros más sobresalientes de las iniciativas emprendidas por la Oficina de Coordinación en colaboración con diversos departamentos de la Secretaría de Administración y Finanzas.  Este proceso implica mejorar la integración de las Oficinas en los Países en la estructura general de la Organización con la finalidad de maximizar su contribución, lograr mayores ahorros financieros y garantizar una mayor transparencia administrativa.  El objetivo general es mejorar la eficiencia de las Oficinas en los Países sin comprometer el mandato de la Organización. 
Comunicación y desarrollo profesional
· Creación de un sitio web integrado en el que se actualizan continuamente los perfiles de cada oficina así como la información referente a proyectos/programas y pasantías/becas.
· Creación de una interfaz en línea para compartir archivos en SharePoint, conocida como Espacio de Colaboración con las Oficinas Nacionales (NOCS). 
· Implementación de transmisiones por Internet y AdobeConnect como nueva interfaz para propósitos de comunicación y capacitación.
· Implementación de Spark, como herramienta para intercambio de mensajes instantáneos. 
· Rediseño de todas las plantillas para la elaboración de informes que se envían a la sede, a saber: Informe Anual (dividido en dos partes), Plan de Trabajo Anual e Informe Trimestral.
· Comunicados: implementación de una nueva política para comunicados enviados por conducto de la Oficina de Coordinación.
· Programa de pasantías en las Oficinas en los Países (pasantes locales) en cooperación con el Departamento de Recursos Humanos.
· Programa en línea para el aprendizaje de idiomas en todas las oficinas.
Administración y finanzas 
· Creación de una unidad de gestión administrativa y financiera de la OGSMS en la Secretaría de Administración y Finanzas.
· Estandarización de las herramientas para la planificación y ejecución del presupuesto 2012. 
· Obligación de gastos recurrentes en forma anual y no trimestral.
· Simplificación y racionalización de varios procesos financieros en cooperación con el Departamento de Servicios de Gestión Financiera y Administrativa (DSGFA).  Simplificación adicional de los procesos a ser implementada en 2012, en coordinación con el DSGFA.
· Capacitación continua en OASES y gestión financiera.
· Reorganización del Fondo 118 Contabilidad y Control.  
Mejoras a la infraestructura
· Suministro de materiales a las Oficinas en los Países: banderas de la OEA, documentos oficiales, información actualizada de la sede, papelería oficial, etc.
· Iniciativa para compartir costos: Iniciativa en curso para el establecimiento de una política conforme a la cual las áreas técnicas encargadas de ejecutar programas y proyectos a través de las Oficinas en los Países contribuyan a los gastos de alquiler/servicios/mantenimiento de oficinas.
· Encuesta sobre los inmuebles de las Oficinas en los Países: base de datos terminada sobre infraestructura. En esta base de datos se reúne información sobre las instalaciones así como sobre el personal que trabaja en las Oficinas en los Países. Existe ahora un mejor control de contratos, arrendamientos y renovaciones al contar con datos tales como: dimensiones del inmueble, costo de alquiler, número de ocupantes, año de construcción, tipo de inmueble, etc.
· Iniciativa para compartir espacios: Estudio en curso sobre posibles acuerdos para compartir el espacio con otras organizaciones internacionales en varios Estados Miembros.  Se están analizando dos propuestas concretas, a saber: FMAM/SGP/PNUD y OPS.
Estado actual de las Oficinas en los Países

En la actualidad la OEA cuenta con 28 oficinas en los Estados Miembros.  No se tienen oficinas en Argentina, Brasil, Chile ni Colombia. La Oficina de Coordinación está trabajando activamente para mejorar el control administrativo y la eficiencia de las Oficinas en los Países y ha trabajado con ahínco para que éstas sean ágiles instrumentos en la aplicación de políticas, la ejecución de programas y ​​la mejora en el desempeño.  Esto se logra promoviendo las sinergias dentro y entre las oficinas y capitalizando las eficiencias para permitir que las oficinas aprovechen mejor las competencias básicas de la OEA y del sistema interamericano. 
Plan para la racionalización y reducción de costos de las Oficinas en los Países
Mediante la resolución AG/RES. 1 (XLII-E/11), “Programa-presupuesto del Fondo Regular de la Organización para 2012 y contribuciones para el FEMCIDI”, los Estados Miembros han solicitado al Secretario General que analice e identifique opciones para lograr una mayor eficiencia y ahorros financieros en las Oficinas en los Países.  En consecuencia, la Oficina del Secretario General Adjunto ha elaborado esta propuesta con las aportaciones de las diferentes áreas de la Secretaría, incluso de la Oficina del Secretario General. En esta propuesta se describen las posibles opciones para reducir el costo de operación de las Oficinas en los Países, manteniendo las 28 oficinas existentes.
El plan para la reducción de costos se centra en tres áreas principales:
Recursos Humanos
· Intercambio de personal senior en todas las oficinas.
· Subcontratación de algunos servicios, como el de choferes, cuando sea viable.
· Adscripción de personal de apoyo de gobiernos (como se hace en la OPS). 
Operaciones 
· Asignación de personal técnico a las Oficinas en los Países para supervisar in situ la ejecución de proyectos.
· Iniciativa para compartir costos de operación de oficinas con las áreas técnicas y otras organizaciones asociadas encargadas de ejecutar proyectos en el país.  Institucionalización de una política de pago por uso (conforme al modelo de operación de la Oficina de Haití y el proyecto Facilitador Judicial).  Existe una propuesta concreta en marcha con el Programa de Pequeños Subsidios del Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM/SGP/PNUD) y las oficinas en Barbados y el Caribe Oriental.
· Campaña para la captación de fondos ente los Estados Miembros para el Fondo 18.
Infraestructura
· Iniciativa para compartir espacios: Se están analizando dos propuestas concretas, a saber: FMAM/SGP/PNUD y OPS.  La Oficina de Coordinación seguirá explorando más opciones para el uso compartido de espacios.
· Negociación con los gobiernos locales tendientes a lograr convenios de “comodato” o espacios compartidos en los ministerios.
Las medidas para la racionalización y reducción de costos detallados anteriormente se traducirán en importantes ahorros conforme a las demandas de los Estados Miembros y las limitaciones presupuestarias de 2013.
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