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CONSEJO PERMANENTE DE LA
OEA/Ser.G

ORGANIZACIÓN DE LOS ESTADOS AMERICANOS
CP/CAAP-3248/13


26 julio 2013

COMISIÓN DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS
Original: inglés

Y PRESUPUESTARIOS
MANDATOS EMANADOS DEL CUADRAGÉSIMO TERCER PERÍODO ORDINARIO DE SESIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL Y MANDATOS CONTINUADOS

 DE AÑOS ANTERIORES 
MANDATOS EMANADOS DEL
CUADRAGÉSIMO TERCER PERÍODO ORDINARIO DE SESIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL
Y MANDATOS CONTINUADOS DE AÑOS ANTERIORES
I. Mandatos contenidos en la resolución AG/RES. 2774 (XLIII-O/13), “Avance en la rendición de cuentas, la eficiencia y la eficacia y los resultados en la Secretaría General de la OEA” 
/
	AG/RES. 2774 (XLIII-O/13)
	Mandato
	Fecha de cumplimiento
	Área responsable

	1 (b)
	Priorización de mandatos
Encomendar al Consejo Permanente que convoque una sesión especial, a más tardar el 10 de septiembre de 2013, para realizar un análisis a nivel de política sobre el proyecto de programa-presupuesto correspondiente a 2014 presentado por el Secretario General a fin de ofrecer una orientación general a la CAAP para que realice un examen detallado del mencionado proyecto de programa-presupuesto, y para examinar el ejercicio del mandato para fijar prioridades y el curso de acción con respecto a mandatos futuros.

	10 de septiembre de 2013
	Consejo Permanente

	2
	Políticas de Recursos Humanos 
Instruir al Consejo Permanente a que continúe considerando el documento de trabajo CAAP/GT/RVPP-182/13 rev. 9, en consulta con todas las partes interesadas, y autorizarlo a que apruebe ad referéndum de la próxima Asamblea General sobre programa-presupuesto, las modificaciones que sean necesarias al Capítulo III (Del Personal) de las Normas Generales para el Funcionamiento de la Secretaría General.

	Continuo 
	Consejo Permanente/CAAP

	3 (a) i, ii y iii
	Medidas destinadas a lograr la eficiencia
Encomendar a la Secretaría General que:
i.
Continúe su trabajo en la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP) con el fin de adoptarlas, de conformidad con la recomendación de la Junta de Auditores Externos, a partir del año fiscal que se inicia el 1 de enero de 2015, y períodos posteriores.
ii.
Adopte las medidas necesarias, cuando se lo permita el progreso de la implementación de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Público (NICSP), para asegurar que los informes sobre los estados financieros y presupuestarios que se presentan a la CAAP sean congruentes con las directrices previstas en las normas mencionadas.
iii.
Continuar informando sobre el avance de este proyecto en los informes trimestrales sobre la administración de recursos y el desempeño.

	
	Secretaría de Administración y Finanzas

	3 (b) y (c)
	Medidas destinadas a lograr la eficiencia
b) Solicitar a la Secretaria General que, antes del 22 de julio de 2013, informe al Consejo Permanente sobre todas las tecnologías de comunicación con que cuenta o estén disponibles para su aplicación por parte de la Organización, con un indicativo de las áreas en que serían mejor aplicadas.
c) Encomendar al Consejo Permanente, que a través de la Comisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios, realice un análisis del informe a ser presentado por la Secretaria General, y elevar un plan de aplicación optimizado de las tecnologías de comunicación existentes o disponibles por parte de la Organización, junto con un estudio de financiero sobre el ahorro que pudieran generar las mismas.

	22 de julio de 2013
	Consejo Permanente/CAAP/Secretaría de Administración y Finanzas

	4 (a), (b) y (c)
	Proceso de revisión del presupuesto
a) Encomendar a la Secretaría General que, con la colaboración directa de las diferentes Secretarías de la Organización, adopte un enfoque riguroso para desarrollar presentar, ejecutar y evaluar el programa-presupuesto, de conformidad con los capítulos IV a VIII de las Normas Generales. El proyecto de programa-presupuesto deberá incluir una fundamentación lógica, explicaciones sobre las variaciones con respecto al año anterior y sobre los requisitos de recursos humanos y financieros acorde con los resultados esperados.
b) Solicitar a la Secretaría General que en su propuesta de programa-presupuesto incluya rubros específicos para los gastos de las partidas asignadas al Departamento de Gestión de Conferencias y Reuniones (DCMM) por parte de las comisiones, subcomisiones y grupos de trabajo del Consejo Permanente y del CIDI. Asimismo, la Secretaría General informará trimestralmente al Consejo Permanente sobre el uso de los recursos del DCMM por parte de estos órganos, y que la Secretaría General fomente activamente la práctica de consultas informales entre la Secretaría el General y los Estados Miembros y entre los mismos Estados Miembros como medio para reducir los costos relacionados con conferencias y reuniones.
c) Solicitar a la Secretaría General que continúe en forma regular realizando reuniones informales de carácter técnico informativo con las delegaciones sobre todo el proceso presupuestario y temas que se encuentren bajo su examen en preparación para las discusiones formales a fin de promover una cultura de confianza y transparencia.

	
	Secretaría de Administración y Finanzas

	4 (d)
	Proceso de revisión del presupuesto
Solicitar a la CAAP que anualmente establezca un Grupo de Trabajo encargado de realizar la revisión técnica del programa-presupuesto. La CAAP conformará dicho Grupo de Trabajo a más tardar en su segunda reunión luego del período Ordinario de Sesiones de la Asamblea General, y nombrará al Presidente y a los Vicepresidentes que estarán dedicados a dicho Grupo de Trabajo.

	
	CAAP


	4 (e) i, ii, iii y iv

	Proceso de revisión del presupuesto
e) El Grupo de Trabajo contará con la orientación y el apoyo técnico de la Secretaría General a fin de ejecutar sus mandatos, entre los que se incluyen:
i.
La revisión de las implicaciones presupuestarias de los mandatos vigentes de la Organización, y la presentación de sus recomendaciones técnicas a la CAAP para su consideración, en preparación del programa-presupuesto para el siguiente período presupuestario.
ii.
La revisión de la implementación presupuestaria de los mandatos aprobados por la Asamblea General anterior.
iii.
La revisión y presentación de comentarios a la CAAP sobre los informes trimestrales de administración de recursos y el examen de los gastos realizados y los resultados obtenidos, comparados con las partidas presupuestarias asignadas.
iv. La atención de otras solicitudes que la CAAP encomiende.

	
	CAAP/GT


	4 (f) i y ii
	Proceso de revisión del presupuesto
f) Adoptar un sistema de programa-presupuesto bienal a partir del ciclo presupuestario correspondiente al año 2015. Con ese fin, el Consejo Permanente, con la asistencia de la Comisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios, revisará y modificará, ad referéndum de la Asamblea General, las Normas Generales para el Funcionamiento de la Secretaría General de la OEA, a fin de adecuarlas a los requerimientos de un programa-presupuesto bienal y a su correspondiente periodo de transición. Para tal fin:
i.
El nivel global presupuestario para el segundo año será considerado como una cifra indicativa tentativa para propósitos de planificación.
ii.
Se entiende que los compromisos de los Estados Miembros son anuales.

	
	Consejo Permanente/CAAP

	5 (a)
	Modernización de la gestión
Encomendar a la Secretaría General que considere la siguiente guía metodológica para continuar con el proceso de reformas administrativas de la Organización basada en los principios de:
•
Planificación y resultados 
•
Eficacia y Eficiencia, y
•
Rendición de cuentas

	
	Secretaría de Administración y Finanzas

	5 (b) i. (a) y (b)
	Modernización de la gestión
Planificación y resultados
Con tal propósito, se instruye a la Secretaría General a:
(a)
Elaborar un plan estratégico para cada periodo presupuestario que incluya un conjunto de objetivos estratégicos por pilar, conforme a las instrucciones de la Asamblea General relativas a la priorización de mandatos.
(b)
Integrar dichos objetivos estratégicos a un programa-presupuesto por resultados mediante indicadores de gestión e informar a los Estados Miembros sobre su cumplimiento, así como de los recursos utilizados, a través de los informes trimestrales sobre la administración de recursos y el desempeño.
	
	Secretaría de Administración y Finanzas

	5 (b) ii. (a), (b) y (c)
	Modernización de la gestión
Eficacia y Eficiencia
.........se instruye a la Secretaría General a:
(a)
Informar dentro de los 30 días siguientes a la conclusión de los períodos ordinarios de la Asamblea General, los costos de los mandatos contenidos en las resoluciones aprobadas, así como sus efectos en el programa-presupuesto.
(b)
Dentro del programa-presupuesto, la Secretaría General presentará para la consideración del Consejo Permanente una propuesta para simplificar las operaciones, crear eficiencias y evitar el desperdicio y duplicación de esfuerzos.
(c)
En dicha propuesta se incluirá un organigrama que concuerde con los mandatos así como con los recursos humanos y financieros de la Organización.

	8 de julio de 2013
1 de agosto de 2013
1 de agosto de 2013
	Secretaría de Administración y Finanzas

	5 (b) iii. (a), (b) y (c)
	Modernización de la gestión
Rendición de cuentas
.........se instruye a la Secretaría General a:
(a)
Antes del 1ero de septiembre de 2013, la Secretaría General pondrá a disposición del público en el sitio Web de la Organización, la siguiente información actualizada, de conformidad con el ordenamiento jurídico de la Organización:
(1)
Estructura orgánica y facultades de cada unidad administrativa.
(2)
Las metas y objetivos de las unidades administrativas de conformidad con sus programas operativos.
(3)
Los resultados de evaluaciones, monitoreo y auditorías a programas y operaciones.
(4)
La estructura de personal por unidad administrativa incluyendo además la escala salarial y otros beneficios, así como las posiciones vacantes. 
(5)
Las contrataciones por resultados celebradas, tanto de consultores como de bienes y servicios, en los términos de la normativa aplicable.
(b)
La información a que se refiere este inciso deberá publicarse de tal forma que facilite su uso y comprensión y que permita asegurar su calidad, veracidad, oportunidad y confiabilidad.
(c)
Instruir al Secretario General para que presente una propuesta de modificación al artículo 72 de las Normas Generales, a fin de establecer procedimientos claros y transparentes para la utilización del subfondo de reserva.

	1 de septiembre de 2013
	Secretaría de Administración y Finanzas


II. Mandatos contenidos en la resolución AG/RES. 2776 (XLIII-O/13), “Financiamiento del programa-presupuesto de la Organización 2014”1/
	AG/RES. 2776 (XLIII-O/13)
	Mandato
	Fecha de cumplimiento
	Área responsable

	4
	Solicitar al Secretario General que al preparar el proyecto de programa-presupuesto de 2014 refleje un impacto proporcional entre los diferentes capítulos y subprogramas presupuestarios por los aumentos reglamentarios por compensación del personal y una reducción del ingreso total comparado con el período presupuestario anterior.
	1 de agosto de 2013
	Secretario General 


III. Mandatos contenidos en la resolución AG/RES. 1 (XLIII-E/12), “Programa-presupuesto de la Organización para 2013 y contribuciones para el FEMCIDI”
/
	AG/RES. 1 (XLIII-E/13)
	Mandato
	Fecha de cumplimiento
	Área responsable

	
	
	
	

	
	
	
	

	III.A.1.c
	Programa-presupuesto para 2014: Solicitar al Secretario General que, de conformidad con las directrices emanadas del cuadragésimo tercer período ordinario de sesiones de la Asamblea General, presente la propuesta de programa-presupuesto a la Comisión Preparatoria del período extraordinario de sesiones mencionado en el párrafo anterior, a más tardar noventa días antes del inicio del período extraordinario de sesiones, conforme al artículo 90 de las Normas Generales.
	Noventa días antes del inicio del período extraordinario de sesiones: a más tardar el 1 de agosto de 2013.
	Secretario General

	III.A.2.a.i
	Encomendar al Consejo Permanente que considere las recomendaciones de la Junta de Auditores Externos presentadas en sus informes sobre los estados financieros correspondientes a los períodos fiscales 2010 y 2011 (CP/doc.4707/12), entre otras, con referencia a la necesidad de un ajuste periódico entre los ingresos por concepto de cuotas y el nivel de gastos de la Organización.
	Continuo
	Consejo Permanente

	
	
	
	

	III.A.2.b) y c)
	b) Solicitar a la Secretaría General: (i) Que incluya en el programa-presupuesto anual aprobado de la Organización una sección dedicada totalmente al proceso de reforma presentado por la CAAP para el año.  Esta sección deberá incluir los objetivos de la CAAP, presentado en su Plan de Trabajo documento (CP/CAAP-3182/12 rev. 2); (ii) Estos objetivos constituirán un marco de referencia para medir el avance en los Informes Trimestrales sobre la Administración de Recursos, presentados por la Secretaría General.  Cualquier modificación al Plan de Trabajo de la CAAP y a sus objetivos anuales se hará también a los Informes Trimestrales; (iii) El último informe trimestral deberá proporcionar un resumen general de las acciones y decisiones tomadas sobre los objetivos de la CAAP y, si procede, deberá proporcionar un plan para acciones futuras, las cuales también quedarán plasmadas en la resolución correspondiente del programa-presupuesto. 
c) Solicitar a la Secretaría General que presente trimestralmente a la CAAP sus informes de gestión administrativa y financiera, incluido un resumen ejecutivo.  Dichos informes serán orientados a proveer una guía gerencial integral para la asignación estratégica de recursos e informar sobre el cumplimiento de la Secretaría General de los mandatos de la Asamblea General relacionados con las políticas que afectan la gestión, la administración y los programas, así como informar sobre las variaciones y destacar las transferencias de presupuesto, cuando proceda.  Estos informes también deberán mostrar los avances logrados en cuanto a la austeridad, eficacia, rendición de cuentas, eficiencia, transparencia y prudencia en el uso de los recursos de la Organización, e incluir un seguimiento de las recomendaciones formuladas por la Junta de Auditores Externos que identifique aquellas recomendaciones que hayan sido implementadas por la Organización.  En el Anexo, parte integral de la presente resolución, se muestra un bosquejo de los informes trimestrales.
· Informe trimestral del 1 de enero al 31 de marzo
· Informe trimestral del 1 de abril al 30 de junio
· Informe trimestral del 1 de julio al 30 de septiembre

· Informe trimestral del 30 de septiembre al 31 de diciembre

	17 de mayo de 2013
17 de agosto de 2013
17 de noviembre de 2013
20 de febrero de 2014
	Secretaría de Administración y Finanzas

	
	
	
	


	III.A.5.b
	Planificación estratégica y evaluación: Encomendar al Secretario General: b) que prosiga, en consulta con los Estados Miembros y en coordinación con el Grupo de Trabajo sobre la Revisión de los Programas de la OEA, con la implementación de un proceso de planificación que identifique objetivos estratégicos, establezca resultados operativos y alinee programas y proyectos a los mandatos emitidos por los órganos políticos. La formulación de los objetivos estratégicos que orienten el proceso de planificación de la Organización se realizará en concordancia con los propósitos esenciales de ésta, establecidos en la Carta de la Organización de los Estados Americanos y será oportunamente aprobada por la Asamblea General.
	Continuo
	Secretario General/Secretaría de Administración y Finanzas/CAAP/ GT/RVPP

	III.A.5.c) y d)
	Planificación estratégica y evaluación: Encomendar al Secretario General: c) que prosiga, en consulta con los Estados Miembros y en colaboración con el Grupo de Trabajo sobre la Revisión de los Programas de la OEA, con la evaluación de los programas y proyectos de la Organización que respondan a los mandatos emitidos por los órganos políticos y, posteriormente, defina y establezca los resultados operativos de acuerdo con los objetivos estratégicos y el proceso de alineamiento aludido en el párrafo anterior, los que serán aprobados por la Asamblea General, tomando en cuenta las ventajas comparativas de la Organización, y asigne en consecuencia los recursos presupuestarios; y d) que se asegure que el proceso de formulación del presupuesto sea guiado por objetivos estratégicos, resultados programados e indicadores relacionados. 
	Continuo
	Secretario General/
Secretaría de Administración y Finanzas/CAAP/ GT/RVPP

	III.A.7
	Oficinas de la Secretaría General en los Estados Miembros: Encomendar al Secretario General que, a más tardar el 1 de febrero de 2013, presente a la CAAP un diagnóstico de la actual situación y un plan que incluya opciones para la optimización y eficiencia de la estructura organizacional, la calidad de servicio y los costos imputados al Fondo Regular de las operaciones de las Oficinas de la Secretaría General en los Estados Miembros, y que además incluya un plan presupuestario para implementar dichas opciones
.
	Presentado en las sesiones de la CAAP del 14 y 21 de mayo de 2013 
Análisis pendiente
	Secretario General

	III.A.9.a
	Fundaciones y otras organizaciones creadas por la Secretaría General: Subrayar que aquellas fundaciones y otras organizaciones creadas o financiadas por la Secretaría General deberán mantener, asimismo, una cultura y práctica de austeridad, eficacia, rendición de cuentas, eficiencia, transparencia y prudencia en el uso, ejecución y gestión de dichos recursos, y deberán presentar informes financieros con regularidad sobre el uso de los recursos, por lo menos una vez cada trimestre, al Departamento de Servicios de Gestión Financiera y Administrativa (DSGFA). 


	Estos informes serán incluidos en los informes trimestrales. 
	Secretaría de Administración y Finanzas/Departamento de Servicios de Gestión Financiera y Administrativa

	III.A.10.
	Viajes: Encomendar a la Secretaría General que refuerce las medidas para asegurar el cumplimiento de la regla vigente establecida por el Consejo Permanente que requiere que todos los pasajes financiados con el Fondo Regular, el FEMCIDI, fondos específicos y fondos fiduciarios administrados por la Secretaría General sean comprados en clase económica, salvo los casos del Secretario General, el Secretario General Adjunto y el Presidente del Consejo Permanente.
Encargar a la Oficina del Inspector General que en su Plan de Trabajo incluya el monitoreo del cumplimiento de esta medida.
	En curso
	Oficina del Inspector General

	III.A.11
	Servicios de conferencias y reuniones: Encomendar a la Secretaría General la efectiva aplicación de la resolución CP/RES. 982 (1797/11), “Actualización de costos de conferencia y reuniones financiadas por la OEA”, aprobada por el Consejo Permanente el 30 de marzo de 2011, la cual incluye datos sobre los medios más eficientes y rentables de proveer estos servicios, en la sede y fuera de la sede, y toma en consideración los requerimientos de los Estados Miembros, las necesidades generales y las limitaciones de la Organización para cumplir con sus mandatos.
Instar a los representantes de los Estados Miembros que asisten a las sesiones del Consejo Permanente, sus comisiones, subcomisiones y grupos de trabajo, o que las presiden, a que cumplan con el horario de inicio y término de las reuniones, con el objeto de maximizar el uso de los servicios de interpretación disponibles durante las reuniones programadas en el calendario de conferencias, y para evitar pagar por servicios de interpretación no utilizados por períodos programados para dichas reuniones.
Encomendar a la Secretaría General que revise y mejore bienalmente la metodología para la formulación de presupuestos de todas las conferencias y reuniones, en la que se incluya la duración, la frecuencia, el número y la coordinación de las sesiones, a fin de promover la eficiencia y la eficacia, según está consignado en la resolución CP/RES. 982 (1797/11).
	30 de noviembre de 2013

	Departamento de Gestión de Conferencias y Reuniones

	III.A.12. a), b) y c)
	Establecimiento de un proceso estructurado para la preparación y presentación del presupuesto: a) Solicitar a la Secretaría General que implemente un proceso de preparación del presupuesto con el fin de que antes de que inicie el ciclo de discusión y aprobación del programa-presupuesto 2014 se realicen las consultas necesarias para recabar y presentar los datos e informes que las misiones permanentes requieran al comienzo de las sesiones de la Subcomisión de Asuntos Administrativos y Presupuestarios de la Comisión Preparatoria.
b) Solicitar a la Secretaría General que en la presentación del proyecto de programa-presupuesto 2014 provea la información requerida por el artículo 86 “Contenido, estructura y propósitos” y por el artículo 87 “Contenido por capítulo y programa” de las Normas Generales.
c) Reiterar a la Secretaría General la necesidad de ceñirse estrictamente al calendario de fechas de presentación de la propuesta del programa-presupuesto, así como a los requerimientos de información complementaria, establecidos por el artículo 90 de las Normas Generales.
	Continuo
	Secretaría de Administración y Finanzas

	III.A.12.d
	Establecimiento de un proceso estructurado para la preparación y presentación del presupuesto: d) Encomendar a la CAAP que continúe dando seguimiento al proceso de adopción de las recomendaciones de auditoría y a las disposiciones administrativas y presupuestarias de la presente resolución, con el objetivo de evaluar los resultados obtenidos y la eficacia de las acciones tomadas en cumplimiento de la misma. 

	Continuo
	CAAP

	III.A.12.e
	e) Encomendar a la Secretaría General que en la Propuesta de Programa-Presupuesto 2014, estén reflejados los mandatos emanados del correspondiente período de sesiones de la Asamblea General convocado para tratar el tema sobre el Funcionamiento de la Comisión Interamericana de Derechos Humanos para el Fortalecimiento del Sistema Interamericano de Derechos Humanos.
	Noventa días antes del inicio del período extraordinario de sesiones: a más tardar el 1 de agosto de 2013.
	Secretaría General


	III.B.17
	Estrategia integrada de bienes inmuebles: a) Encomendar a la Secretaría General a que presente a más tardar el 1 de febrero de 2013 una versión actualizada de la Estrategia integrada de bienes inmuebles que incluya opciones para maximizar el uso de los mismos.
b) Encomendar a la CAAP que revise las opciones presentadas por la Secretaría General para aprovechar al máximo los bienes inmuebles de la Organización y que recomiende al Consejo Permanente y a la Asamblea General, según corresponda, la adopción de decisiones, teniendo en cuenta el financiamiento necesario para reparaciones urgentes, mantenimiento, renovación y gestión del espacio físico de la Organización.
	Análisis adicional
	Secretaría de Administración y Finanzas/CAAP
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�.	Este documento fue preparado tomando como base la versión de la resolución aprobada durante la sesión plenaria del cuadragésimo tercer período ordinario de sesiones de la Asamblea General.  Dicha versión está sujeta a revisión por parte de la Comisión de Estilo.
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