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Introducción

En el presente informe de la Secretaría General se hace un recuento de las actividades realizadas luego del XXIII Congreso Interamericano de Ministros y Altas Autoridades de Turismo, llevado a cabo en Lima, Perú, los días 3 y 4 de septiembre de 2015, con relación a los proyectos en materia de turismo y las actividades con relación a los mandatos emanados del mencionado congreso. Se incluye asimismo un análisis del desempeño de los principales indicadores de turismo más recientes de las Américas. 
Panorama de la industria del turismo
El número de turistas internacionales en todo el mundo continuó exhibiendo un notable crecimiento al alcanzar 1.300 millones en 2017, una expansión del 4% y de casi el 7% en 2016 y 2017, respectivamente (Barómetro OMT del Turismo Mundial). El rendimiento de 2017 representa el séptimo año consecutivo de un crecimiento relativamente firme, considerablemente por encima de la tendencia constante del 4% o más que se registraba desde 2010 (gráfico 1).  Al contribuir este sector al 10% del PIB mundial y a uno de cada diez puestos de trabajo, el fuerte rendimiento de 2017 coincidió con la designación del Año Internacional del Turismo Sostenible para el Desarrollo. Esta firme demostración del sector subraya la noción de que el turismo continúa siendo uno de los impulsores más importantes de la producción mundial.

Los datos de la Organización Mundial del Turismo indican que en 2016 el turismo representó el 10 % del PIB mundial (impacto directo, indirecto e inducido), uno de cada diez puestos de trabajo, US$1,5 billones en exportaciones, que representa el 7 % del total de las exportaciones mundiales, clasificándose como la tercera categoría de exportación más importante (gráfico 2).  Por lo que se refiere al turismo emisor, China continuó siendo el líder mundial, con un aumento del 12% en los gastos de 2016 de los viajeros chinos, alcanzando la cifra de US$ 261.000 millones. El segundo país con mayores gastos, Estados Unidos, registró un aumento de 8%, alcanzando la cifra de US$124.000 millones, con gastos de visitantes de Alemania y el Reino Unido de US$79.800 millones y US$ 63.600 millones, respectivamente (Panorama del Turismo Mundial 2017).
Gráfico 1 
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Gráfico 2
TURISMO INTERNACIONAL 2016


[image: image14.png]



Panorama OMT del Turismo, Edición de 2017
Turismo en las Américas
Después de haber registrado altos índices de rendimiento en 2014 y 2016, como la región de crecimiento más rápido del mundo con relación al número de turistas internacionales, el ritmo de llegadas de turistas a las Américas descendió al 2,9 % en 2017, registrándose el crecimiento más lento de las cinco regiones; inferior a Europa (8,4 %), África (7,9%), África y el Pacífico (5,8%) y el Medio Oriente (4,9%), (gráfico 3). Las Américas recibieron 207 millones de llegadas de turistas internacionales en 2017, encabezadas con resultados muy positivos de Sudamérica (6,7%), y el Caribe y Centroamérica, 4,1% y 3,7 %, respectivamente. Con relación a 2015, la participación de la región en las llegadas de turistas internacionales de 15,6 % descendió ligeramente en 2017 (véase gráfico 3).
Gráfico 3:  Llegadas de turistas internacionales (millones) y porcentaje

de participación, 2017
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Gráfico 4: Llegadas de turistas internacionales y porcentaje de participación, 2015
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Gráfico 5: Ingresos por turismo internacional y porcentaje de participación, 2016 
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Gráfico 6: Ingresos por concepto de turismo por subregión de las Américas

(Participación de las Américas, participación del total mundial)
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Los ingresos por concepto de turismo internacional en 2016 aumentaron de US$26.000 millones en 2016 a US$1,2 billones, después de experimentar una disminución del 4,5% en 2015, según los datos de la OMT
.  La región (Américas) recibió el 16,1% del total de llegadas de turistas internacionales en 2016, pero recibió una parte desproporcionada (25,7%) del total de ingresos (gráfico 5). Norteamérica tuvo el mayor porcentaje de llegadas internacionales e ingresos por turismo internacional, registrando el 10,8% y el 20%, respectivamente, mientras que el Caribe, a pesar de haber registrado un porcentaje menor de llegadas (2%), en comparación con el 2,7% de América del Sur, tuvo un porcentaje relativamente mayor de ingresos, el 2,5% en comparación al 2,2% de América del Sur.  Esto último puede atribuirse a un promedio superior de gastos por visitante en el Caribe de US$1.210, comparado con US$820 por visitante en América del Sur (gráfico 7).
Gráfico 7 Américas – Gasto promedio por subregión
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Con relación a 2014, el gasto promedio por visitante en la región, en su conjunto, fue de US$1.540, un 5% más alto en 2016, con Norteamérica en US$1.870, un valor superior al promedio regional y América del Sur en US$820, un valor considerablemente inferior al gasto promedio para las Américas en su conjunto (gráfico 7). América del Sur fue la única subregión que registró una disminución del gasto promedio por visitante con relación a 2014, y Norteamérica y Centroamérica registraron ambas un aumento del 7% y el Caribe se mantuvo igual, en US$1.200.

Actividades de la Secretaría General en materia de turismo en el marco de la Estrategia a Mediano Plazo
PROYECTOS Y ACTIVIDADES 

Desde el XXIII Congreso Interamericano de Ministros y Altas Autoridades de Turismo, la Sección ha participado en diversas actividades y proyectos en apoyo a los Estados Miembros de la región.  
Calidad de productos y servicios:

Apoyo a las pymes turísticas
Durante el período del que se informa, la OEA prestó apoyo al Tercer y Cuarto Encuentros de la Red Interamericana de Propietarios y Operadores de Pequeños Hoteles. El Tercer Encuentro se celebró en Tegucigalpa, Honduras, los días 28 y 29 de octubre de 2015. La reunión trató los temas relacionados con la Competitividad de los Pequeños Hoteles, tales como estrategias de marketing para pequeños hoteles, sostenibilidad y buenas prácticas para pequeños hoteles, calidad y certificaciones y relatos de destinos exitosos. El Cuarto Encuentro se celebró en Puerto España, Trinidad y Tobago, los días 20 y 21 de octubre de 2016, bajo el tema Sostenibilidad, Marketing y Competitividad de los Pequeños Hoteles y abordó temas como las oportunidades de inversión y financiamiento para pequeños hoteles, beneficios de ser un hotel ecológico, capacitación y cumplimiento con los estándares de calidad.
En noviembre de 2017, la Sección de Cultura y Turismo prestó apoyo a la organización de la Reunión de Planificación Estratégica de la Red Interamericana y del Caribe de Pequeños Hoteles en Panamá. La reunión procuró contribuir al fortalecimiento de la capacidad de la Red de promover el espíritu empresarial, la innovación y la internacionalización de los hoteles pequeños y medianos, y aprobó un plan de trabajo a realizarse durante 2018 para apoyar la competitividad de los pequeños hoteles y otras pequeñas y medianas empresas que promuevan la creación de empleos y aumenten el crecimiento económico.
En 2017, la OEA firmó un nuevo Memorando de Entendimiento con el Instituto Educativo Americano de Hoteles y Hospedaje (AHLEI, por sus siglas en inglés) para establecer un marco regulatorio con respecto a la impartición de cursos de capacitación para micro, pequeñas y medianas empresas, cooperativas y otras unidades de producción en turismo. A través de este acuerdo las pequeñas y medianas empresas se beneficiarán del 20% de descuento en una serie de cursos en línea preparados por el Instituto Educativo Americano de Hoteles y Hospedaje, y el mismo trabajará con la OEA para desarrollar nuevos recursos de capacitación dirigidos a los pequeños hoteles. Estos cursos estarán disponibles a comienzos de abril de 2018.

La Sección de Cultura y Turismo colaboró con la Asociación de Estados del Caribe (AEC) para organizar el “Cuarto Taller Regional para el Fortalecimiento de Capacidades de la Red Regional de Artesanos y la tercera reunión de la Red Regional de Artesanos en Turismo del Gran Caribe” en Roatán, Honduras, en septiembre de 2017. Participaron miembros de la Red de Artesanos de Barbados, Santa Lucía, Colombia, Guatemala, Nicaragua, República Dominicana y Honduras, así como representantes de la Red Interamericana y del Caribe de Pequeños Hoteles (INCAPH), el Instituto Hondureño de Antropología e Historia y el Instituto Hondureño para el Turismo (IHT). La reunión abordó, entre otros temas, cómo crear sinergias, mejorar la competitividad, acceder a nuevos segmentos del mercado y optimizar las oportunidades de iniciativas empresariales generadas por los artesanos en turismo con las micro, pequeñas y medianas empresas que operan en el sector turístico.
En la reunión se realizaron presentaciones sobre estudios de casos exitosos que vinculan el sector artesano a la cadena de valor del sector turístico, la comercialización y la exportación de artesanías, y se incluyó una deliberación y algunas propuestas sobre actividades conjuntas para facilitar la colaboración entre la industria hotelera y el sector artesanal, con inclusión de los acuerdos para formalizar la colaboración entre INCAPH (Red Interamericana y del Caribe de Pequeños Hoteles) y la Red de Artesanos.

En noviembre de 2017, la Organización de los Estados Americanos, en colaboración con el Centro de Soluciones para la Energía Limpia y la Red Interamericana y del Caribe de Pequeños Hoteles, organizó un seminario web sobre Gestión Energética: beneficios, desafíos y oportunidades de ahorro de energía en pequeños y medianos hoteles.  El objetivo del seminario web fue promover la energía asequible, confiable, sostenible y moderna que también refuerza la resiliencia al cambio climático y la seguridad energética dentro de los pequeños hoteles, como un componente central para mejorar la competitividad. El seminario web reconoció el papel de la eficiencia energética y la generación distribuida de energía para desatar el potencial y la promesa de un futuro energético mejor, más limpio, más confiable y más asequible. Además, reconoció que el costo energético representa un importante componente en los gastos de los pequeños hoteles que afecta directamente la competitividad.

El seminario web, presentado en español, contó con 140 participantes y recibió presentaciones sobre opciones de ahorro, a través de auditorías de energía, para determinar oportunidades y procesar mejoras con buen uso de energía, así como para financiar programas de energía sostenible dirigidos a los negocios pequeños y medianos.  El 14 de marzo de 2018 se realizó un segundo seminario web, presentado en inglés, dirigido a pequeños hoteles en el Caribe y focalizado en las oportunidades de ahorro de energía.
Sostenibilidad:

Turismo rural comunitario

Posteriormente al XXIII Congreso de Lima, Perú, el cual estuvo dirigido al tema del Turismo Rural Comunitario, la Sección de Cultura y Turismo recopiló experiencias exitosas de países, regiones y subregiones de las Américas sobre políticas y programas públicos en Turismo Rural Comunitario. El objetivo fue que la recopilación de experiencias sirviera como base para intercambiar casos exitosos y ofrecer oportunidades de cooperación horizontal en este campo, entre los distintos países. Además, la información recopilada podría presentarse en eventos organizados dentro del marco del Congreso Interamericano de Ministros y Altas Autoridades de Turismo, como talleres y seminarios web. La solicitud de información a los Estados miembros de la OEA generó trece experiencias de diez países: Bolivia, Colombia, Costa Rica, Ecuador, Guatemala, Honduras, Jamaica, México, Perú y Uruguay, que reflejaron al menos una experiencia de cada una de las subregiones de las Américas. Estas experiencias/prácticas/casos se publicaron en el sitio web de la Sección de Cultura y Turismo de la OEA: http://www.oas.org/en/sedi/desd/ct/default.asp. 
Gestión sostenible de destinos

El proyecto “Alianza de Destinos Sostenibles de las Américas” (SDAA, su sigla en inglés) fue ejecutado con recursos financieros suministrados por la Misión Permanente de Estados Unidos ante la OEA y a través de la colaboración con Royal Caribbean Cruises Ltd., Sustainable Travel International, la Organización de Turismo del Caribe y la Secretaría de Integración Turística Centroamericana (SITCA). Este proyecto está dirigido a mejorar la competitividad de los destinos turísticos del Caribe y Centroamérica promoviendo la gestión sostenible de destinos.  Además, el proyecto trató de incidir de manera positiva en las vidas de más de un millón de habitantes del Caribe y Centroamérica mediante:
•
el fortalecimiento de la competitividad de la región en el mercado mundial
•
la protección de los recursos terrestres y marinos de la región 
•
la optimización de los beneficios del turismo para la población local
•
la mejora en la gestión local del turismo
•
la adopción de prácticas sostenibles en la gestión cotidiana de destinos
Durante el XXII Congreso de Barbados se seleccionaron cuatro destinos piloto para formar parte de esta iniciativa: Barbados, Honduras, Jamaica y Nicaragua, que fue financiada con recursos provistos por la Misión Permanente de Estados Unidos ante la OEA.
  El proyecto, que comenzó en abril de 2014, finalizó su implementación exitosamente en julio de 2016. El proyecto: 
(a) Estableció proyectos de resultados rápidos en materia de sostenibilidad en los destinos seleccionados, lo cual demuestra a las partes interesadas la importancia de la acción colectiva y el incentivo de cambiar el estatus quo para mejorar el turismo sostenible.
(b) Estableció Consejos Multisectoriales de Administración de Destinos (DSC) para supervisar la puesta en marcha de los programas de acción en materia de destinos y proyectos de resultados rápidos.
(c) Desarrolló un sistema de monitoreo de la sostenibilidad de destinos para dar seguimiento a indicadores básicos de turismo y sostenibilidad, e implementó un sistema de aprendizaje para los encargados de tomar decisiones en materia de destinos, para registrar y seguir la trayectoria de indicadores prioritarios en los cuatro destinos pilotos.

(d) Dictó un curso de capacitación en línea sobre prácticas de turismo sostenibles para micro, pequeñas y medianas empresas turísticas, mujeres empresarias y para los encargados de tomar decisiones en materia turística de los sectores público y privado. El curso en línea fue presentado en el Portal Educativo de las Américas de la OEA y aportó becas para 120 participantes en el curso. Otras 45 personas participaron en la segunda edición de este curso, ofrecido en 2017.
(e) Organizó eventos regionales para permitir la diseminación de buenas prácticas en sostenibilidad de destinos, el intercambio de experiencias entre destinos y aprovechar la ventaja comercial y alentar una mayor adhesión a la gestión de destinos sostenible.

Durante 2017, se realizó una evaluación externa del Proyecto. El informe de la evaluación llegó a las siguientes conclusiones:

El proyecto logró la mayor parte de los resultados previstos. Sentó una base importante para la sostenibilidad al ofrecer un conjunto de medidas holísticas de apoyo y asistencia que responden a las prioridades locales y cuentan con un amplio espectro de partes interesadas locales. Además, las herramientas y los mecanismos de consulta que el proyecto aporta tienen un gran potencial para ser reproducidos.  Por ejemplo, el Diagnóstico Rápido de Sostenibilidad del Destino (RDD, por sus siglas en inglés) ya se ha utilizado para desarrollar y poner en marcha otras iniciativas turísticas en países de destino.  Sin embargo, todavía es prematuro evaluar la utilidad del sistema de monitoreo; se requiere más tiempo para demostrar adecuadamente los resultados, éxitos y desafíos.  Los lugares de destino se beneficiaron con la evaluación de impacto sobre el progreso del país con respecto a los indicadores de sostenibilidad. El tablero de destinos fue creado para ayudar a comunicar el progreso del destino en materia de gestión de destinos sostenibles a la comunidad local, a los socios de la industria turística y al creciente segmento de consumidores. La evidencia recogida en la evaluación sugiere que también es necesario ofrecer pautas y asistencia técnica a las autoridades de gestión de destinos, posteriormente a la finalización del proyecto, a fin de consolidar la implementación del sistema de monitoreo de sostenibilidad.

Los proyectos de resultados rápidos permitieron que las partes interesadas obtuvieran técnicas de gestión de destinos y las aplicaran de una forma práctica. El proceso también facilitó el diálogo y la colaboración entre las múltiples partes interesadas, lo cual aporta un modelo para el trabajo futuro.  El Diagnóstico Rápido de Sostenibilidad del Destino fue una valiosa herramienta que ya se ha reproducido en municipalidades de Nicaragua que no estaban en el proyecto. Los Consejos de Gestión de Destinos (DSC, por sus siglas en inglés) establecidos para cada país jugaron un papel en apoyo de la implementación de proyectos de resultados rápidos y se espera que continúen después del proyecto. Sin embargo, será necesario contar con el continuo desarrollo de capacidades y otras formas de apoyo para mejorar su funcionamiento y sostenibilidad.

El diálogo internacional, el intercambio de lecciones aprendidas y las experiencias sobre cómo la gestión de destinos puede prestar apoyo a destinos escogidos para mejorar su competitividad recalcaron la importancia de proteger el patrimonio cultural y natural de los destinos escogidos para diferenciarse de otros destinos. El bienestar del turismo a largo plazo en los destinos escogidos depende de que los destinos mantengan sus bienes culturales y ambientales. Por último, el apoyo al marketing de destinos se percibe por las partes interesadas como un enfoque muy positivo para aumentar la visibilidad de los destinos escogidos.


La Sección de Cultura y Turismo preparó una tercera fase del proyecto a fines de 2016 que fue aprobada por el Comité de Evaluación de Proyectos (CEP) de la OEA; sin embargo, los recursos para ejecutar el proyecto todavía no se han determinado.
Seguridad del turismo:

Gestión de crisis en el turismo


En abril de 2016, la OEA colaboró con la Red de Ex alumnos de Turismo de George Washington University (GWTAN) para organizar y ser anfitriones de un Simposio sobre Gestión de Crisis en el Turismo: Gestión de los Destinos del Futuro. En el simposio se realizaron presentaciones de representantes de la OEA, Jordan Tourism Board, América del Norte, la US Travel Association, la Organización Panamericana de Salud, la Misión Permanente de Ecuador ante la OEA y la Junta de Turismo de México.
Resiliencia en el turismo


En octubre de 2017, la OEA, en colaboración con George Washington University, organizó una Mesa Redonda sobre Recuperación del Turismo en el Caribe, posteriormente a la serie de huracanes devastadores que afectaron a la región durante la temporada de huracanes tropicales de 2017.  La Mesa Redonda facilitó el intercambio sobre las necesidades a corto y mediano plazo, las prioridades y las posibles oportunidades de colaboración en sectores que respaldan la recuperación del turismo en el Caribe. También se determinaron las necesidades prioritarias en los países del Caribe afectados por la temporada de huracanes tropicales de 2017, se resumieron los compromisos y las ofertas de apoyo de los participantes y se definió el perfil de un plan de acción para el corto y el mediano plazo para la gestión de riesgo de desastres y la recuperación de la región a través del turismo.

Comisión Interamericana de Turismo (CITUR) 
Durante el período del que se informa, la Sección de Cultura y Turismo, como Secretaría Técnica de la Comisión Interamericana de Turismo finalizó la institucionalización de las reuniones de la CITUR con la organización de la Segunda Reunión de Autoridades de la CITUR y miembros de la TROIKA, celebrada en Lima, Perú, los días 25 y 26 de abril de 2016, y dos reuniones técnicas virtuales el 5 de octubre de 2016 y el 24 de enero de 2017, respectivamente.
La Segunda Reunión de las Autoridades de la CITUR y miembros de la TROIKA se centró en las gestiones para la implementación de la Estrategia a Mediano Plazo para Mejorar la Cooperación Turística y la Competitividad en las Américas, que fue aprobada en el XXIII Congreso Interamericano de Ministros y Altas Autoridades de Turismo. En la reunión se presentó un informe de actividades de la Sección de Cultura y Turismo, se examinaron propuestas para reformar los Estatutos del Fondo Hemisférico de Turismo, se aprobó una propuesta para la publicación de las actividades realizadas por los Estados miembros en las áreas prioritarias de la Estrategia a Mediano Plazo, se recibieron presentaciones sobre Gestión de Crisis y Resiliencia en el Sector Turístico de un representante de la Organización Panamericana de la Salud, y del Instituto Educativo Americano de Hoteles y Hospedaje sobre una propuesta para ofrecer cursos a pequeñas y medianas empresas turísticas a través de un Memorando de Entendimiento con la OEA, con el propósito de mejorar los productos turísticos y la calidad de los servicios. El Ministro de Turismo de Perú también presentó una propuesta para crear una Plataforma Americana de Turismo Rural Comunitario que pondría de relieve actividades en los países de las Américas en este sector. 

Además, la Sección de Cultura y Turismo está colaborando con el Ministerio de Comercio Exterior y Turismo para organizar la primera reunión de Turismo Rural Comunitario de las Américas del 23 al 25 de mayo de 2018 en Moyobamba, San Martín, Perú.  Se espera que la Plataforma de Turismo Comunitario comience durante esta reunión.
Actividades de colaboración:

Publicación conjunta sobre Estrategia a Mediano Plazo: Prácticas de los países con La Rochelle School of Tourism and Hospitality
La Sección de Cultura y Turismo colaboró, durante 2017, con La Rochelle School of Tourism and Hospitality para elaborar una publicación conjunta que recopile prácticas de los países de los Estados miembros de la OEA en las áreas prioritarias de la Estrategia a Mediano Plazo para Mejorar la Cooperación y la Competitividad Turística en las Américas.  Diecisiete Estados miembros 
 aportaron información para incluir en la publicación electrónica, señalando lo que están realizando en cada una de las áreas prioritarias: calidad de productos y servicios, seguridad en turismo, infraestructura, marketing y promoción, facilitación de viajes y visas y sostenibilidad.

El análisis preliminar de las presentaciones indica que cada país de la región está trabajando de una u otra forma en el turismo y en particular en las áreas prioritarias de la Estrategia a Mediano Plazo. La diferencia principal sería la posición de la actividad turística específica en la agenda pública y, por lo tanto, la existencia de medidas específicas que facilitarían la inversión y la promoción, la entrada y la movilidad de turistas internacionales dentro del país y entre los países de la región, así como la promoción del turismo interno y el grado de integración de la comunidad local, tales como gerentes y beneficiarios directos del turismo.
El análisis preliminar sugiere también que los diecisiete países presentes en este informe, han realizado grandes avances; por ejemplo, en la formulación de políticas públicas para promover el turismo sostenible, la elaboración de estándares y calidad en turismo para un importante número de subsectores, la simplificación de procesos para la asistencia y protección de turistas, el desarrollo de actividades promocionales que integran tanto bienes tangibles como intangibles y campañas de sensibilización y capacitación en los ámbitos local, nacional y regional. 

Del mismo modo, la región enfrenta desafíos, tales como simplificar las gestiones administrativas para la entrada de turistas y la movilidad interna, la necesidad de mejorar el transporte interno y la conectividad multimodal en el país y entre los países, la necesidad de mejorar la infraestructura, las instalaciones turísticas y los recursos humanos para recibir turistas con discapacidades, la implementación de acciones derivadas de las políticas sobre turismo con respecto a la promoción del turismo rural comunitario y el desarrollo de sistemas estadísticos, tales como cuentas satélites de turismo.

Publicación conjunta con la Organización Mundial del Turismo

Como resultado de la decisión de la Segunda Reunión de Programación de las Autoridades de la CITUR y los miembros de la TROIKA, celebrada en abril, en Lima, Perú, la Sección de Cultura y Turismo colaboró con la Organización Mundial del Turismo para producir una publicación conjunta que se centra en el Turismo y los Objetivos de Desarrollo Sostenible, destacando buenas prácticas de todas las Américas que demuestran la contribución del turismo al desarrollo sostenible.

La publicación reúne catorce (14) buenas prácticas relacionadas con el turismo y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las distintas subregiones de las Américas: tres de Norteamérica, Centroamérica y el Caribe, respectivamente, cuatro de América del Sur y una práctica que cubre las subregiones del Caribe y América Central. Se espera que esta publicación contribuya al más amplio reconocimiento de la importancia del sector – incluidas las interrelaciones con casi todos los sectores económicos – y a una mayor conciencia y comprensión acerca del vasto potencial del turismo. Por último, se espera que la publicación sea una inspiración para actuar con el objetivo de construir un sector turístico realmente sostenible en las Américas y en todo el mundo.

Fondo Hemisférico de Turismo (FHT)

El objetivo del Fondo es financiar la cooperación entre los ministerios y autoridades nacionales de Turismo para prestar apoyo a las comunidades en los Estados miembros en situación de extrema pobreza que, a pesar de contar con potencial turístico en sus alrededores, no tienen acceso total a las condiciones para el desarrollo. El saldo actual del fondo es de US$165.148, 36.
El Segundo Ciclo de Programación del Fondo Hemisférico de Turismo financió un proyecto que fue puesto en marcha en las Islas de la Bahía, Honduras, titulado “Fortalecimiento de las capacidades locales en la gestión de las expresiones creativas y culturales de las Islas de la Bahía”, y cuya ejecución culminó en 2017. Uno de los principales objetivos del proyecto fue el fortalecimiento de la producción de artículos artesanales culturales para respaldar las oportunidades de generación de ingresos de los residentes en comunidades pobres. El proyecto respaldó la labor local de promover la protección cultural y la inserción de productos culturales en la cadena de valor del turismo. Se incluyeron módulos de desarrollo de capacidades centrados en el desarrollo y la gestión de productos, prestando especial atención a la participación de los jóvenes y las mujeres. Gracias al proyecto, los artesanos, especialmente los jóvenes y las mujeres cuentan actualmente con nuevas oportunidades para generar ingresos a través de los vínculos con el sector turístico.

La Sección de Cultura y Turismo del Departamento de Desarrollo Económico, como Secretaría Técnica del Fondo Hemisférico de Turismo, inició el llamado a propuestas para el Tercer Ciclo de Programación. Se presentaron los cuatro proyectos siguientes: dos cada uno, de Barbados y San Kitts y Nevis, respectivamente:

(i) Speightstown Sizzlin’ -  para ofrecer oportunidades de desarrollo relacionadas al turismo para comunidades en las municipalidades del norte de Barbados.
(ii) Clean Bim – para promover conciencia ambiental concentrándose en comunidades escogidas en el corredor turístico (Barbados).
(iii) Charlestown histórico, en busca de inscripción como como Sitio del Patrimonio Mundial de UNESCO.
· Para promover oportunidades de generación de ingresos a través de la nominación y desarrollo del Charleston Histórico como un sitio del Patrimonio Mundial; con potencial importante para incrementar el turismo (San Kitts y Nevis).
(iv) Lograr acceso al mercado para los productores artesanales especializados: proyecto de demostración en San Kitts y Nevis – para promover la competitividad de destinos y sistemas de subsistencia sostenible en la industria turística de San Kitts y Nevis, especialmente de las micro, pequeñas y medianas empresas concentradas en la producción artesanal creativa (San Kitts y Nevis).
De acuerdo con el artículo VII del Estatuto del Fondo Hemisférico de Turismo, la Comisión de Selección de Proyectos compuesta por las autoridades de la CITUR y la Troika, aprobaron el financiamiento de los cuatro proyectos presentados en los montos solicitados, de acuerdo con las normas del Fondo Hemisférico de Turismo de que el monto asignado para cada proyecto no exceda US$25.000.
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Turismo y cultura 
En enero de 2015, la Sección de Cultura y Turismo inició la implementación de la segunda fase del proyecto Ampliando el potencial socioeconómico del Patrimonio Cultural del Caribe – Fase II: Implementación de los componentes del proyecto.  Esta iniciativa fue financiada con recursos aportados por la Misión Permanente de Estados Unidos ante la OEA y su ejecución finalizó en noviembre de 2017.  Dado que existen vínculos inseparables entre los sectores de cultura y turismo, hay varias coincidencias entre los sectores. Uno de los resultados más importantes del proyecto con respecto al sector turístico fue la elaboración de un Programa de Respaldo al Turismo Sostenible del Patrimonio en Grenada, así como la implementación de una guía que respalde programas similares en otros Estados miembros.

Una tercera etapa del proyecto recibió la aprobación para su financiamiento de la Misión Permanente de Estados Unidos ante la OEA en diciembre de 2017.  Esta etapa del proyecto que se centró en el desarrollo de un marco para una Economía del Patrimonio en algunos países seleccionados del Caribe, comenzó su implementación a fines de enero de 2018 y se ejecutará en el transcurso de treinta (30) meses.

La Primera Reunión de Planeación de Autoridades de la Comisión Interamericana de Cultura (CIC) y la TROIKA, se celebró en noviembre de 2017, en Asunción, Paraguay. Esta reunión definió la Estrategia a Mediano Plazo para Promover la Cultura para el Desarrollo en las Américas, centrándose en áreas prioritarias, tales como, mejorar la conexión entre los sectores culturales y la economía creativa, las cuentas satélites en cultura, el patrimonio cultural y el diálogo político. En el contexto del aspecto prioritario de mejorar los vínculos entre la cultura, los sectores afines y la economía creativa, la delegación de Jamaica propuso ofrecer a Jamaica como país anfitrión para una reunión conjunta de Ministros de Turismo y Cultura. Los detalles exactos con respecto a esta reunión propuesta, como el calendario, se determinarán en los próximos meses.
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�.	En el momento de finalizar el presente informe, los datos sobre ingresos por concepto de turismo para 2017 no estaban disponibles, en su mayor parte.


�.	Las actividades en dos destinos pilotos adicionales – Dominica y Antigua y Barbuda – se financiaron a través de recursos provistos por Royal Caribbean Cruises Ltd.


�.	Barbados, Canadá, Chile, Colombia, Ecuador, El Salvador, Estados Unidos, Guatemala, Guyana, Honduras, México, Panamá, Perú, República Dominicana, San Kitts y Nevis, Trinidad y Tobago y Uruguay. 
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Based on data reported by destinations around the world, it is
estimated that international tourist arrivals (overnight visitors)
worldwide increased 7% in 2017. This is well above the sustained
and consistent trend of 4% or higher growth since 2010 and
represents the strongest results in seven years.

Led by Mediterranean destinations, Europe recorded
extraordinary results for such a large and rather mature region,
with 8% more international arrivals than in 2016. Africa
consolidated its 2016 rebound with an 8% increase. Asia and the
Pacific recorded 6% growth, the Middle East 5% and the
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