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NOTE INFORMELLE ÉTABLIE PAR LE COORDONNATEUR 
POUR LE POINT 2 DE L’ORDRE DU JOUR:

EXAMEN DES OPTIONS EN MATIÈRE DE MÉTHODOLOGIE POUR TERMINER LE DOCUMENT FINAL OU LES DOCUMENTS FINAUX SUR LE SUJET “PROTECTION DU CONSOMMATEUR” LORS DE LA SEPTIÈME CONFÉRENCE SPÉCIALISÉE INTERAMÉRICAINE DE DROIT INTERNATIONAL PRIVÉ 

(CIDIP-VII)

a.
Options méthodologiques pour l’examen des propositions existantes: 

i.
Négociation commune

ii.
Dans le cadre de la CIDIP-VII, mise en place de négociations parallèles: 

· Juridiction et droit applicables aux contrats et transactions de consommation
· Accès au règlement des litiges de consommation et sur les réparations aux préjudices causés aux consommateurs; règlement électronique de litiges de consommation relatifs au commerce électronique transfrontalier; mode amiable de règlement des litiges concernant les réclamations des consommateurs relatives aux cartes de paiement; petites créances; enfin, réparation des préjudices causés par le Gouvernement aux consommateurs, y compris pour le commerce transfrontalier.

· Dans le cadre des travaux de la CIDIP-VII sur la juridiction et le droit applicables aux contrats et transactions de consommation, étant entendu que la CIDIP-VIII traitera des questions d’accès aux mécanismes de règlement des litiges de consommation et de réparation des préjudices causés aux consommateurs; règlement électronique de litiges de consommation relatifs au commerce électronique transfrontalier; mode amiable de règlement des litiges concernant les réclamations des consommateurs relatives aux cartes de paiement; petites créances; enfin, réparation des préjudices causés par le Gouvernement aux consommateurs, y compris pour le commerce transfrontalier.

iii.
Autres
b.
Options institutionnelles pour l’examen des propositions: 

i. Coordination informelle

ii. Groupe d'experts informel

iii. Groupe d'experts officiel

iv. Groupe de travail relevant de la CAJP

v. Convoquer la CIDI-VII sur la protection du consommateur

vi. Autres
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