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Senhor Embaixador:

Formulo meus cumprimentos a Vossa Excelência e tenho a satisfação de referir-me ao assunto das contribuições por direção técnica e apoio administrativo.  Em recente reunião da Comissão de Assuntos Administrativos e Orçamentários (CAAP), um Estado membro solicitou informação à Secretaria-Geral a respeito dos procedimentos utilizados para recuperar os custos associados à execução de fundos específicos.
Nesse sentido, tenho a satisfação de apresentar, para exame dos membros da CAAP o relatório em anexo, que descreve os procedimentos atualmente adotados para dar cumprimento às disposições das Normas Gerais que regem contribuições de governos para direção técnica e apoio administrativo a fundos específicos, assim como os juros creditados a fundos administrados pela Secretaria-Geral.  Este documento também acompanha a evolução das tentativas da Secretaria-Geral de dar cumprimento ao requisito de ressarcimento dos custos incorridos na execução de atividades de fundos específicos, simultaneamente com o equilíbrio das necessidades das áreas técnicas, -para mantê-las eficientes e competitivas.
Reitero a Vossa Excelência os protestos de minha mais alta consideração.

James R. Harding
Subsecretário de Administração
A Sua Excelência o Senhor

Embaixador Ellsworth John
Presidente da Comissão de Assuntos Administrativos e Orçamentários
Missão Permanente de São Vicente e Granadinas
  junto à Organização dos Estados Americanos
Washington, DC
Contribuições a título de direção técnica e apoio administrativo

Em 2003, A Secretaria-Geral, após realizar consultas com as áreas técnicas, revisou o mecanismo mediante o qual procura dar cumprimento aos requisitos estabelecidos nas Normas Gerais para o Funcionamento da Secretaria-Geral da Organização dos Estados Americanos (“Normais Gerais”) em matéria de contribuições para direção técnica e apoio administrativo.

Embora o mecanismo apresentado pela Secretaria-Geral contenha certos refinamentos recentes, a política que requer essa recuperação de custos tem assentado um longo histórico na Organização.  Apresenta-se a seguir um breve resumo da história legislativa desse requisito, bem como uma descrição da evolução dos esforços da Secretaria-Geral para o seu cumprimento mediante o uso de métodos alternativos de recuperação.
História legislativa


In 1977, mediante a resolução AG/RES.301 (VII-O/77), aprovaram o então artigo 87
, cuja redação era a seguinte:

A contribuição ao Fundo Ordinário, a título de despesas de direção técnica e apoio administrativo aos programas, será efetuada por todos os Fundos voluntários permanentes ou temporários, multilaterais ou unilaterais, cujo montante seja de US$100.000 ou mais, com exceção do FONDEM por se tratar de um Fundo para fins humanitários.  [O grifo é nosso]

A referência a “Fundos permanentes ou temporários, multilaterais ou unilaterais”, aplica-se hoje aos fundos específicos.  Assim sendo, o citado artigo estabeleceu, como requisito, que os fundos específicos cujo valor seja de US$100.000 ou mais contribuam para o Fundo Ordinário a fim de cobrir os custos dos serviços de direção técnica e apoio administrativo.  Contudo, já que o artigo não definiu o montante dessas contribuições, o então Secretário-Geral, Senhor Baena Soares, emitiu em 1984 o memorando SG/215/84, segundo o qual:
Estes acordos, memorandos de entendimento, mediante os quais são feitas contribuições acima de US$100.000, deveriam prever uma contribuição por direção técnica e apoio administrativo, nos termos do artigo 87 das Normas Gerais.  A menos que exista justificativa para reduzir a contribuição, deveriam requerer-se 15% do valor líquido do programa. [O grifo é nosso]
Na mesma época, introduziram-se modificações em outros artigos relevantes, que identificavam os juros auferidos pelos fundos específicos como fonte de renda dos mesmos e também ratificavam a discrição da Secretaria-Geral na negociação de acordos para a recuperação de custos por direção técnica e apoio administrativo.  Especificamente, tratava-se de dois artigos:
Artigo 80. Depósitos e juros bancários.  …Os juros que renderem os referidos recursos, inclusive serão considerados como receitas diversas do fundo respectivo.

Artigo 89. Contribuição ao Fundo Ordinário por direção técnica e apoio administrativo.  A contribuição para o Fundo Ordinário, a título de despesas de direção técnica e apoio administrativo aos programas, será efetuada por todos os fundos voluntários permanentes ou temporários, multilaterais ou unilaterais, cujo montante seja de US$100.000 ou mais, com exceção do FONDEM, por se tratar de um fundo para fins humanitários.  ...Entretanto, a Secretaria-Geral, de comum acordo com os países ou entidades contribuintes, poderá, quando for necessário, utilizar determinada percentagem dos referidos fundos para financiar os custos operacionais das atividades ou programas.  O montante proveniente dessa percentagem ficará à disposição do respectivo programa.
Posteriormente, em 1997, os Estados membros dedicaram-se à tarefa de revisar os custos de direção técnica e apoio administrativo e incumbiram a Secretaria-Geral de realizar um estudo com esse propósito,  Em 23 de outubro de 1997, o Secretário-Geral apresentou o relatório intitulado “Contribuição do Fundo Voluntário e de outros Fundos a título de direção técnica e apoio administrativo” (Ver CP/doc2985/97).  O estudo procurou quantificar o valor de custos indiretos imputáveis ao Fundo Ordinário e comparou as políticas adotadas por organizações internacionais congêneres, e concluiu pela razoabilidade de um teto de 10% aplicável a contribuições a título de direção técnica e apoio administrativo, declarando, na sua parte relevante:

Todos os fundos específicos que abranjam projetos de desenvolvimento integral poderiam efetuar uma contribuição a título de direção técnica e apoio administrativo à Secretaria-Geral, salvo em circunstâncias especiais de particular interesse para a Organização, em que o Secretário-Geral dispense ou modifique tal condição.  O estabelecimento de um piso de 10% parece ser realista, com base nos custos gerais e na nossa experiência institucional, e na informação obtida de outras instituições internacionais. 

Endossando os resultados do estudo, os Estados membros emendaram os artigos relevantes das Normas Gerais (então os artigos 72 e 74), para torná-los mais explícitos, vinculando os juros que renderem os fundos específicos às contribuições por direção técnica e apoio administrativo.  Especificamente, seu texto é o seguinte:
Artigo 72. Depósitos bancários e juros.  O Secretário-Geral designará as instituições bancárias em que se devem depositar os recursos da Organização.  Os juros que renderem esses recursos serão considerados receita do fundo correspondente; no entanto, para cada fundo específico que não seja regido por um acordo com o doador que estipule como serão creditados os juros do fundo, todos os juros serão creditados ao fundo pertinente (ou seja, Fundo Ordinário ou FEMCIDI) para serem usados na administração de fundos específicos. [O grifo é nosso]
Artigo 74.  A contribuição ao Fundo Ordinário, a título de despesas de direção técnica e apoio administrativo aos programas será efetuada por ... fundos específicos cujo montante seja de US$100.000 ou mais por ano... Para os demais casos [com exceção do FEMCIDI], as contribuições serão negociadas pela Secretaria-Geral. 

A essa altura, embora as Normas Gerais expressassem claramente que, com algumas exceções, todos os fundos específicos deveriam reembolsar o Fundo Ordinário a uma taxa situada entre 10% e 15%, por serviços de direção técnica e apoio administrativo, na verdade esse requisito foi raramente observado.  Em 1998, a Junta de Auditores Externos, no seu relatório ao Conselho Permanente, assinalou:
Outra preocupação é de que muitos dos fundos específicos e fundos voluntários não estão reembolsando o Fundo Ordinário a título de apoio administrativo.  O Fundo Ordinário requer, desses fundos, um reembolso de 10% a 15% dos montantes das contribuições.  No entanto, em geral isto não acontece... Na medida em que aumenta o número de fundos específicos e voluntários, também crescem os custos de apoio; contudo, sem uma parcela da contribuição destinada a esse custo, o Fundo Ordinário, cuja posição já é difícil, distende-se ainda mais.

Reconhecendo que os montantes que vinham sendo pagos por doadores de fundos específicos ao Fundo Ordinário eram inferiores ao custo real, os Estados membros voltaram a abordar o assunto em 1999.  Nesse ano, introduziram novas emendas aos artigos relevantes, reiterando a autoridade da Secretaria-Geral de negociar o nível de contribuição e recorrer aos juros auferidos, especialmente quando a contribuição do doador para esse propósito se revelasse insuficiente.  Tais emendas ficaram assim refletidas:
Artigo 77. Os juros que render cada fundo específico ou fiduciário estabelecido em conformidade com os artigos 73 e 74 destas Normas gerais serão creditados ao fundo correspondente; no entanto, para cada fundo específico pra o qual o doador não tiver proporcionado recursos para custear a despesas de direção técnica e apoio administrativo das atividades financiadas por esse fundo [o grifo é nosso], os juros obtidos serão creditados ao Fundo Ordinário ou ao Fundo de Operações da AICD estabelecido no Estatuto da AICD, conforme o caso, a fim de custear essas despesas.
Artigo 79. Os demais fundos específicos e fundos fiduciários efetuarão uma contribuição ao Fundo Ordinário para custear a direção técnica e o apoio administrativo previsto para as atividades financiadas por esses fundos.  A contribuição será negociada pela Secretaria-Geral.
Essas disposições foram ratificadas mediante a resolução AG/RES. 3 (XXVI-E/99) e continuam vigentes, sem qualquer modificação.
Política de recuperação de custos
Dada a história legislativa acima delineada, evidencia-se que a Secretaria-Geral vem adotando de longa data uma política de ressarcimento de custos administrativos.  Em resumo, de acordo com essa política:
· Todos os fundos específicos devem efetuar uma contribuição ao Fundo Ordinário a fim de cobrir os custos de direção técnica e apoio administrativo associados a esses fundos específicos.

· É aconselhável que, para esse propósito, os doadores prevejam a inclusão de um montante de reembolso de 10% a 15% nos programas.

· Cabe à Secretaria-Geral a discrição de negociar um diferente montante de contribuição com cada doador, levando em consideração as circunstâncias peculiares do programa.
· Quando o montante de contribuição estabelecido pelo doador for insuficiente para cobrir os custos, e salvo especificação em contrário do doador, os juros que a contribuição render deverão ser creditados em conta para cobrir custos técnicos e administrativos.
A política em face dos mecanismos de recuperação

Embora a política tenha sido bem estabelecida, a Secretaria-Geral continuou a enfrentar desafios em matéria de recuperação real de reembolsos.  Por vários anos, desde que as Normas Gerais determinaram que a renda dos juros apoiaria a cobertura de custos técnicos e administrativos, os montantes auferidos foram suficientes para cobrir os custos básicos, e quaisquer excedentes em renda de juros eram devolvidos às áreas técnicas.
Todavia, o constante crescimento das atividades em relação a fundos específicos
, associado a grandes reduções nas taxas de juros de 1997 até agora e ao descuido geral dos doadores quanto à inclusão do montante de contribuição recomendado, fez com que a Secretaria-Geral sofresse uma persistente insuficiência em matéria de recuperação de custos.  


De fato, as taxas de juros caíram consideravelmente nos últimos cinco anos, chegando hoje a mínimos históricos.  O gráfico seguinte mostra a variabilidade das taxas de juros nos últimos cinco anos: 
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Em 2000, 2001 e 2002, os juros obtidos de fundos específicos para cobrir custos técnicos e administrativos totalizaram US$2,2 milhões, US$1,2 milhão e US$0,7 milhão, respectivamente.  Destes montantes, um total de US$1 milhão foi devolvido às áreas técnicas.

Em 2002, a firma de auditores externos Ernst Young & Coopers declarou em seu parecer:

Nos últimos anos, o número de projetos administrados pela OEA aumentou significativamente.  A fim de prover o nível apropriado de apoio administrativo para os projetos, o Fundo Ordinário reforçou o seu pessoal e, em conseqüência, incorreu em significativo ônus em função dos projetos específicos.  É nossa recomendação que cada projeto individual inclua no seu orçamento uma verba para despesas administrativas destinada a cobrir os custos administrativos incorridos pelo Fundo Ordinário, a fim de refletir adequadamente os custos associados a cada projeto.


Não é de surpreender que a firma Deloitte &Touche, ao completar sua própria análise das operações da OEA no fim de 2003, tenha concluído pela necessidade de que a Secretaria-Geral “prepare e implemente um Plano de Gestão e Recuperação de Custos para identificar e reaver os custos diretos e indiretos associados à entrega de projetos.
”

Introdução de novos mecanismos de recuperação

Em 2003, em resposta aos novos tempos e às conclusões da firma de auditoria externa e da firma de consultoria administrativa, a Subsecretaria de Administração, num esforço de aproximação de uma metodologia que, ademais de institucionalizada, seria confiável, mais estável na medida do aumento das contribuições e suficiente para cobrir custos gerais, começou a realizar uma série de seminários com as áreas técnicas, visando a recolher suas opiniões e a travar um livre debate de idéias.
Este passo inicial consistiu em definir o custo dos serviços a fundos específicos.  Para tanto, a Subsecretaria de Administração efetuou um levantamento destinado a quantificar a sua parcela nos custos do Fundo Ordinário associados a custos de serviço específicos e os montantes por fundos específicos como contribuições diretas para apoio técnico e administrativo.

Como resultado, a parcela da Subsecretaria de Administração no seu orçamento do Fundo Ordinário dedicado a atividades específicas por fundo foi calculada em 25%, ou aproximadamente US$2,5 milhões.  Ademais, o serviço das entradas de recursos representa um custo adicional de 4% a 6% do valor da contribuição.  Estas cifras incluem não apenas as despesas da área de administração, como também os custos técnicos e operacionais das áreas de execução.

Assim sendo, concluiu-se que, se as contribuições por fundo específico são, em média, de US$50 milhões, é necessário cobrar aproximadamente US$2-US$3 milhões (4%-6%) a título de gastos gerais, montante que, por sua vez, seria compartilhado entre as áreas administrativa e técnica.

A seguir, com base nos resultados das consultas com as áreas técnicas, a Subsecretaria de Administração ofereceu-lhes as seguintes opções:

1. Contribuir com 4% das contribuições por fundo específico para a cobertura de gastos gerais; ou

2. Pagar uma taxa por serviços referentes a cada fundo específico requeridos pelo doador.

No primeiro caso, o objetivo foi alcançar um acordo com cada área técnica para todos os seus projetos por fundo específico, usando 4% como custos estimados associados à prestação de serviços por fundo específico.

Por sua vez, a área técnica negociaria com cada doador, de acordo com a política atual que requer que os doadores contribuam para a direção técnica e o apoio administrativo ou, sendo esta contribuição insuficiente, usem a renda dos juros para cobrir custos incorridos com as atividades do fundo (salvo que o doador especifique em contrário).

Recebidas as contribuições, a Subsecretaria de Administração cobraria esses recursos e, periodicamente, distribuiria metade do respectivo montante à área técnica, para cobrir os custos relacionados a fundos específicos.


No segundo caso, em vez de negociar com a área uma percentagem fixa para os seus projetos em geral a área pagaria a prestação de serviços individuais.

Vantagens dos novos mecanismos de recuperação de custos

· Oferecem aos doadores um padrão institucional consistente para a cobrança de gastos gerais
· Beneficiam tanto a área técnica como a administrativa, ao oferecerem um fluxo constante de recursos destinados ao serviço das novas contribuições.

· O montante de recursos para gastos gerais aumenta proporcionalmente ao volume das novas contribuições.

· Não punem projetos pequenos, que quase não requerem custos de manutenção.  Quando menor o volume de serviços requeridos (menos demonstrativos financeiros, atividades de aquisição, etc.), menor será o montante de gastos gerais requerido.

Para que flns é usado este apoio técnico e administrativo?

A maior parte deste apoio é usada em contratações de pessoal de serviços gerais.  São exemplos:

· Membros do pessoal que processam transações a partir de escritórios fora da sede.  Cerca de 80% das transações realizadas foram da sede relacionam-se com a execução de fundos específicos.
· Pessoal que prepara e desenvolve relatórios financeiros especializados para doadores.

· Processamento de faturas de contas a pagar e emissão de cheques.

· Preparação de ordens de compra.

Adicionalmente, entre os serviços mais especializados que a Subsecretaria de Administração tem podido prestar mediante o uso desta metodologia, cite-se:

· Subcontratação de software para empréstimos e manutenção de empréstimos à OASFCU desde 2001 (Fundo Rowe).

· Desenvolvimento de uma estrutura financeira para receber pagamentos da América Latina e da Espanha para o programa padrão da CICAD on line. 
· Especialização de carteiras de investimento para o Fundo Fiduciário Médico.

· Incorporação, à sede, de um contato técnico-funcional para o Instituto Interamericano da Criança.

· Apresentação mais oportuna, e a pedido, de relatórios financeiros certificados aos doadores.
Esta metodologia é uma regra inflexível e imutável?

Não.  Tratam-se de diretrizes para negociações com cada doador.  As exceções são abundantes e a Secretaria-Geral está ciente de que existem casos em que a escassez de recursos para projetos talvez impeça a cobrança de gastos técnicos e administrativos.  Por exemplo: 

· Observação eleitoral na Venezuela (aproximadamente US$275.000)

· Haiti (aproximadamente US$6 milhões)

· Fundo  para a Paz (aproximadamente US$600.000)

Nessas instâncias, os custos gerais deverão ser absorvidos diretamente pelo Fundo Ordinário ou outras fontes.  Em conseqüência, essa metodologia permite que a meta de 4%-6% das contribuições agregadas recebidas por uma área técnica seja alcançada por meio de uma contribuição direta de custeio, de juros ou ambos.
Até agora, a Subsecretaria de Administração alcançou entendimentos com duas das três principais áreas técnicas e com diversas áreas técnicas menores.
Conclusão


Por mais de um quarto de século, as Normas Gerais estabelecidas pelos Estados membros ditaram a política de recuperação de custos técnicos e administrativos pelo Fundo Ordinário.  O procedimento não é novo.  O que mudou e evoluiu com o tempo foi a metodologia que a Secretaria-Geral utiliza para dar cumprimento a essa política, e esperamos que o presente relatório tenha servido para descrever sua evolução e tenha oferecido esclarecimentos adicionais aos Estados membros.
Não obstante a tentativa atual de dar cumprimento a esse importante requisito, a Secretaria-Geral está aberta a diferentes sugestões, com vistas a se alcançar um procedimento melhorado.
19 de janeiro de 2004

Anexo 1 

Tendência dos Fundos Específicos desde 1997

Em conjunto, o congelamento, desde 1997, das cotas que financiam o orçamento do Fundo Ordinário e o aumento dos mandatos recebidos da Assembléia Geral incrementaram a demanda de canalização dos limitados recursos do Fundo Ordinário para apoiar esses novos mandatos.
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O gráfico seguinte mostra a execução do Fundo Ordinário nesse período.
Porém, nesse mesmo período, os recursos de fundos específicos aumentaram consideravelmente.  Os últimos cinco anos demonstram que os recursos de fundos específicos aumentar de US$13 milhões para US$53 milhões, o que representa um incremento de 300% no citado periodo.
O gráfico seguinte mostra o aumento em contribuições para fundos específicos em comparação com o Fundo Ordinário, e o aumento da execução de fundos específicos.
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As demandas técnicas e administrativas ligadas a novos recursos de fundos específicos revestiram numerosas formas, entre as quais captações de fundos, supervisão técnica, processamento e novas contratações de pessoal, funções de aquisição e operações financeiras.  Seguem-se uma lista detalhada de alguns desses serviços, e gráficos sobre o incremento de atividades:
üÁreas técnicas
Captação de fundos
Requisições
Recebimentos
Análise de contas, projetos e orçamentos
Demonstrat. financeiros especializados 

Contatos com doadores
üAções de aquisição
Ordens de compra
Licitações
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Elaboração de relatórios
Adicionalmente, dependências tais como o Escritório do Inspetor-Geral e o Departamento de Serviços Jurídicos dedicam consideráveis recursos à prestação de serviços a fundos específicos.
Vale a pena assinalar que a crescente tendência em fundos específicos tem representado uma mudança auspiciosa nos processos operacionais da OEA.  Apesar da carga adicional ao Fundo Ordinário, essa intensificação de atividades em fundos específicos tem permitido que a Organização absorva o aumento de mandatos das Cúpulas e da Assembléia Geral, dentro de um clima de recursos cada vez menores do Fundo Ordinário.  Cite-se, por exemplo, a área da remoção de minas.  A implementação de mandatos relacionados com a remoção de minas, que remonta a 1996, tem-se realizado estritamente por meio de financiamento proveniente de fundos específicos.
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	� Ver o artigo 79 das  Normas Gerais, “Contribuições por direção técnica e apoio administrativo”.


	� O número do artigo das Normas Gerais correspondente ao seu número na época em que a resolução foi aprovada.  Posteriormente, este e outros artigos tiveram sua numeração alterada em conseqüência das emendas introduzidas às Normas Gerais.


	� Para detalhes sobre o incremento das atividades relacionadas com fundos específicos e seu efeito sobre atividades associadas ao Fundo Ordinário, queira consultar o Anexo 1.


	� Deloitte & Touche, Relatório Final, 3 de novembro de 2004, pág. 53.


	� Já que a Secretaria Geral não dispõe de um sistema de rastreamento de contabilidade de custos, estes nunca foram inteiramente quantificados.  De fato, um requisito fundamental para essa quantificação é de que o pessoal distribua o seu tempo entre as atividades, o que não acontece atualmente.
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exhibit I

																		Exhibit I

		Specific fund activity - historical activity

		A. The pace of contributions and expenditures has increased for specific funds…

				……………..where as it has declined  for the Regular fund

		B. The number of invoices processed for specific funds make up approximately 55%

		of total invoices processed

		C. The number of staff in specific funds has increased consistently

		where as the No. of staff in the Other funds has remained constant

		D.  The number of CPRS processed for specific funds has also shown an increse

		where as the number of CPRS for other funds has changed little

		D. The number of Performance contracts has increased in specific funds

		whereas it has remained relatively constant in the other funds
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Exhibit IV - Surcharge
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																														Exhibit II

		Organization of American States

		General Secretariat - Sub Secretariat for Management

		Department										Costs				Percentage								Products

		DHRS				Office of the Director/Pers.						43,800				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				H.R. Planning & Dev./Pers.						155,100				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Compensation Benefits/Pers.						198,900				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Real Estate allocation						10,319				23.4%				408,119

		DPMS				Office of the Director/Pers.						6,405				5.0%								Bids - PO Approvals

		DPMS				P-2/Pers.						6,798				16.1%								Bids - Fellowships - Insurance calculations

		DPMS				G-6/Pers.						29,500				80.0%								travel reservations

		DPMS				G-5/Pers.						30,056				70.0%				72,759				Messenger

		DMAPSS				P-2/Pers.						27,780												Payroll encumbrances

		DMAPSS				Analyst Grants/Proj/Pers.						95,000								122,780				Design, Maintain, Grants/Proj module/reports

		ASM				Personnel						2,000												Development policy for specific funds

		ASM				Personnel						6,000												Processing specific fund actions

		ASM				Personnel						10,000												Reviewing-Monitoring

		ASM				Personnel						2,000												Processing PARS

		ASM				Personnel						1,600												Processing Travel Documents

		ASM				Personnel						30,000								51,600				Attending meetings

		DFS - Director				Personnel						25,400				20.0%								Policy - Review

		DFS - FRPD				Personnel						853,860				70.0%								Agreement Review - Customer Svce - Fin/stat

		DFS - Operations				Personnel						853,860				70.0%								Subject to review

		DFS				Real Estate Allocation						68,180				70.0%				1,801,300

		DTFS				Personnel Costs						141,550				5.0%								Subject to review

						Real Estate allocation						5,745				5.0%				147,295				Subject to review

																Grand Total				2,603,854





																												Exhibit IV

				Organization of American States

				General Secretariat - Sub Secretariat for Management

				2002 Data

																Assumption of overhead charge

								2002				Current

								Payroll				Salary

				Grade				Costs				Scale				500,000				1,000,000				1,500,000				2,000,000

														Factor		2.69%				5.38%				8.07%				10.76%

																New Salary Scale

				CPR`s				12,997,000				35,000		Avge.		35,942				36,884				37,826				38,767

				CPR`s								45,000		Avge.		46,211				47,422				48,633				49,844

				CPR`s								55,000		Avge.		56,480				57,960				59,440				60,920

				CPR`s								65,000		Avge.		66,749				68,498				70,247				71,996

				CPR`s								80,000		Avge.		82,153				84,306				86,458				88,611

				G3				34,700				34,700				35,634				36,568				37,501				38,435

				G4				283,908				35,600				36,558				37,516				38,474				39,432

				G5				768,072				40,000				41,076				42,153				43,229				44,306

				G-6				199,584				48,500				49,805				51,110				52,415				53,720

				P1				796,416				51,000				52,372				53,745				55,117				56,490

				P2				1,155,852				63,000				64,695				66,391				68,086				69,781

				P3				987,732				75,000				77,018				79,036				81,055				83,073

				P4				707,964				89,000				91,395				93,790				96,185				98,580

				P5				321,432				105,000				107,826				110,651				113,477				116,302

				D1				328,104				117,000				120,148				123,297				126,445				129,594

								18,580,764

		Regular Fund resources dedicated to specific funds														2,600,000				2,600,000				2,600,000				2,600,000

		Balance fo RF resources dedicated to specific funds														2,100,000				1,600,000				1,100,000				600,000





		Contributions Spec. Funds related to RF										Expenditures						Contributions

		Year		US		NON-US		Total				Year		Total				Year		Total		% increase

		1997		5,358,157		7,751,080		13,109,237				1997		14,036				1997		13,109		158.69%

		1998		20,341,021		13,570,934		33,911,955				1998		26,314				1998		33,912		30.73%

		1999		27,830,655		16,501,770		44,332,425				1999		39,292				1999		44,332		0.00%

		2000		18,274,706		23,817,072		42,091,778				2000		40,413				2000		42,092		4.69%

		2001		17,103,115		26,963,150		44,066,265				2001		41,794				2001		44,066		6.37%

												2002		52,139				2002		46,875		-100.00%

		1999		695								1999		43,710

		2000		778								2000		49,021

		2001		801								2001		53,909

												Regular Fund Budget execution

												1997		88,000		87500

												1998		80,000		79500

												1999		78,000		77800

												2000		78,000		77500

												2001		76,750		76000

												2002		76,000		75500

												REGULAR FUND

														Increases		Decreases

												1997		95,698		102,730

												1998		83,342		95,197

												1999		73,908		77,572

												2000		87,976		74,646

												2001		90,042		76,001

												2002		96,761		75,869

												Invoices data

		%'s		Invoices		total		spec proj.				1999						2000

		48%		1999		30989		28,825				111		23286				111		23438

		54%		2000		27091		31,634				113		407				113		349

		55%		2001		25191		29,973				114		130				114		75

		48%		2002		28911		26,245				121		2528				121		320

												201		287				201		25

												202		191				206		2

												203		70				207		2

												204		90				209		2

												205		6				220		125

												206		95				230		488

												207		48				240		578

												208		81				311		24210

												209		280				321		7424		31634

												211		1				411		73

												311		21941				413		154

												321		6884		28825		414		4

												411		6				415		37

												412		2				421		26

												413		139				501		1358

												414		4				510		35

												415		45						58725

												421		1865

												501		1423

												510		5

														59814

												2001						2002

												111		21881				111		11751

												113		240				113		317

												114		32				114		13

												121		291				115		8510

												201		22				118		144

												202		1				121		235

												206		1				201		2

												220		271				311		20015

												230		11				321		6230		26245

												240		81				411		89

												311		23194				413		31

												321		6579		29773		414		3

												411		101				415		716

												412		1				501		2314

												413		142				503		297

												414		3				505		1

												415		1				510		9

												421		2				801		8

												501		2044				811		549

												510		66				814		2542

														54964				911		1380

																				55156

		Staff members

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2000  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Special Observer Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				251		189		36				13		52		541

		220								1								1										% increase

		230						1										1						spec fund		others		spec fund

		311						22		11		1				4		38		550		2000		57		556		0.350877193

		321						10		9								19		560		2001		77		553		0.2597402597

		412				5		1										6		570		2002		97		577		-1

		413						1										1		580

		811				4		1										5

		FND		1														1

		Tot Emp		1		260		225		57		1		13		56		613

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2001  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				236		194		41		14		56		541

		220								2						2

		230						1								1

		311						34		22				3		59

		321						12		6						18

		412				5		1								6

		413						1		1						2

		FND		1												1

		Tot Emp		1		241		243		72		14		59		630

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2002  09-JAN-03

				Associate		Career		Local Professional		Long Term Contract		Short Term Contract		Temporary Support Personnel		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				222				206		53				11		52		544

		311						2		48		21		2				5		78

		321								11		7		1						19

		412				5				1										6

		413								2										2

		503										1								1

		510										1								1

		811										1								1

		911								1		2		1						4

		FND		6										5						11

								6						1						7

		Tot Emp		6		227		8		269		86		10		11		57		674

														CPRs

																spec funds		other funds

		CPR's		1,999										1,999		629		631

		FUND		CPR POS										2,000		1024		576

		111		331										2,001		1596		606

		113		106										2,002		933		714

		114		31

		202		16

		203		5

		204		25

		205		5

		206		32

		207		3

		208		10

		209		56

		311		227

		321		402

		411		1

		413		2

		415		6

		510		2

				1,260

		2000

		FUND		CPR POS

		111		472

		113		87

		114		3

		311		638

		321		386

		411		2

		413		1

		415		1

		510		10

				1,600

		2001

		FUND		CPR POS

		111		500

		113		79

		114		7

		311		1097

		321		499

		411		7

		413		4

		414		1

		510		8

				2,202

		2002

		FUND		CPR POS

		111		266

		113		57

		115		143

		311		634

		321		299

		411		4

		413		4

		415		58

		503		21

		505		3

		811		25

		911		133

				1,647
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				Gee whiz numbers (2002 data)												All Funds						Spec. Funds						Percent

				# of invoices lines												58,294								37000				63.47%

				# of checks												43,275

				# of staff												657								91				13.85%

				# of financial statements issued												112								75				66.96%

				# of award/project combination												772								700				90.67%

				# of bids by DPMS												19								15				78.95%

				Taxes paid												10 mill								$322K (2001)

				Termination/repatriation												$1.2 mill (approx)								$60,000(2002)
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																		Exhibit I

		Specific fund activity - historical activity

		A. The pace of contributions and expenditures has increased for specific funds…

				……………..where as it has declined  for the Regular fund

		B. The number of invoices processed for specific funds make up approximately 55%

		of total invoices processed

		C. The number of staff in specific funds has increased consistently

		where as the No. of staff in the Other funds has remained constant

		D.  The number of CPRS processed for specific funds has also shown an increse

		where as the number of CPRS for other funds has changed little

		D. The number of Performance contracts has increased in specific funds

		whereas it has remained relatively constant in the other funds
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																														Exhibit II

		Organization of American States

		General Secretariat - Sub Secretariat for Management

		Department										Costs				Percentage								Products

		DHRS				Office of the Director/Pers.						43,800				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				H.R. Planning & Dev./Pers.						155,100				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Compensation Benefits/Pers.						198,900				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Real Estate allocation						10,319				23.4%				408,119

		DPMS				Office of the Director/Pers.						6,405				5.0%								Bids - PO Approvals

		DPMS				P-2/Pers.						6,798				16.1%								Bids - Fellowships - Insurance calculations

		DPMS				G-6/Pers.						29,500				80.0%								travel reservations

		DPMS				G-5/Pers.						30,056				70.0%				72,759				Messenger

		DMAPSS				P-2/Pers.						27,780												Payroll encumbrances

		DMAPSS				Analyst Grants/Proj/Pers.						95,000								122,780				Design, Maintain, Grants/Proj module/reports

		ASM				Personnel						2,000												Development policy for specific funds

		ASM				Personnel						6,000												Processing specific fund actions

		ASM				Personnel						10,000												Reviewing-Monitoring

		ASM				Personnel						2,000												Processing PARS

		ASM				Personnel						1,600												Processing Travel Documents

		ASM				Personnel						30,000								51,600				Attending meetings

		DFS - Director				Personnel						25,400				20.0%								Policy - Review

		DFS - FRPD				Personnel						853,860				70.0%								Agreement Review - Customer Svce - Fin/stat

		DFS - Operations				Personnel						853,860				70.0%								Subject to review

		DFS				Real Estate Allocation						68,180				70.0%				1,801,300

		DTFS				Personnel Costs						141,550				5.0%								Subject to review

						Real Estate allocation						5,745				5.0%				147,295				Subject to review

																Grand Total				2,603,854





																				Exhibit III

						Secretariat for Management

						Standard (Recurring) Services

		1				Recruitment efforts and processing of Personnel actions

		2				Set up new activity in OASES (open staff’s record in HR, open award and project)

		3				Purchase of goods through a Purchase Order

		4				Processing of payroll

		5				Recording invoices/checks

		6				Quarterly summarized financial statement (one line per activity)

		7				OASES training in the use of financial modules
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				Organization of American States

				General Secretariat - Sub Secretariat for Management

				2002 Data

																Assumption of overhead charge

								2002				Current

								Payroll				Salary

				Grade				Costs				Scale				500,000				1,000,000				1,500,000				2,000,000

														Factor		2.69%				5.38%				8.07%				10.76%

																New Salary Scale

				CPR`s				12,997,000				35,000		Avge.		35,942				36,884				37,826				38,767

				CPR`s								45,000		Avge.		46,211				47,422				48,633				49,844

				CPR`s								55,000		Avge.		56,480				57,960				59,440				60,920

				CPR`s								65,000		Avge.		66,749				68,498				70,247				71,996

				CPR`s								80,000		Avge.		82,153				84,306				86,458				88,611

				G3				34,700				34,700				35,634				36,568				37,501				38,435

				G4				283,908				35,600				36,558				37,516				38,474				39,432

				G5				768,072				40,000				41,076				42,153				43,229				44,306

				G-6				199,584				48,500				49,805				51,110				52,415				53,720

				P1				796,416				51,000				52,372				53,745				55,117				56,490

				P2				1,155,852				63,000				64,695				66,391				68,086				69,781

				P3				987,732				75,000				77,018				79,036				81,055				83,073

				P4				707,964				89,000				91,395				93,790				96,185				98,580

				P5				321,432				105,000				107,826				110,651				113,477				116,302

				D1				328,104				117,000				120,148				123,297				126,445				129,594

								18,580,764

		Regular Fund resources dedicated to specific funds														2,600,000				2,600,000				2,600,000				2,600,000

		Balance fo RF resources dedicated to specific funds														2,100,000				1,600,000				1,100,000				600,000





								Exhibit V

				Secretariat for Management

				Service for a fee

				Type of Service		Description and cost basis		Cost

				Training on general OASES		Set up and general coordination on OASES for		$10.00

				courses		the areas. A nominal fee may be charged for

						staff financed with specific funds

				Training on specialized courses		Example: Discoverer is a software that works		$100.00

				related to OASES		with Oracle and useful in extracting information

				Oracle licenses		There are 369 users utilizing 40 concurrent		$190.00 per user/per

						licenses paid by DMAPSS.  The proposal is		year. Cost may vary

						to charge the areas with a fee of $190.00/year		from year to year

				Simple formal bid (no awards		DPMS – 5 hrs Director and assistant		$250.00

				comm. meetings

				Complex formal bid (one or		DPMS – 10 hrs Director and assistant		$500.00

				more meetings)

				Secure audit opinion for a		Production of financial statement, liaison with		$1,000- on depending

						external auditors and Board of External Auditors		on complexity

				Production of specialized		Deviations from standard monthly statements		$100.00 and up

				financial statements		depending on complexity		depending on

								complexity





		Contributions										Expenditures						Contributions

		Year		US		NON-US		Total				Year		Total				Year		Total		% increase

		1997		5,358,157		7,751,080		13,109,237				1997		14,036				1997		13,109		158.69%

		1998		20,341,021		13,570,934		33,911,955				1998		26,314				1998		33,912		30.73%

		1999		27,830,655		16,501,770		44,332,425				1999		39,292				1999		44,332		0.00%

		2000		18,274,706		23,817,072		42,091,778				2000		48,492				2000		42,092		4.69%

		2001		17,103,115		26,963,150		44,066,265				2001		53,203				2001		44,066		20.79%

												2002		63,943				2002		53,230		-100.00%

		1999		695								1999		43,710

		2000		778								2000		49,021

		2001		801								2001		53,909

												Regular Fund Budget execution

												1997		88,000		87500

												1998		80,000		79500

												1999		78,000		77800

												2000		78,000		77500

												2001		76,750		76000

												2002		76,000		75500

												REGULAR FUND

														Increases		Decreases

												1997		95,698		102,730

												1998		83,342		95,197

												1999		73,908		77,572

												2000		87,976		74,646

												2001		90,042		76,001

												2002		96,761		75,869

												Invoices data

		%'s		Invoices		total		spec proj.				1999						2000

		48%		1999		30989		28,825				111		23286				111		23438

		54%		2000		27091		31,634				113		407				113		349

		55%		2001		25191		29,973				114		130				114		75

		48%		2002		28911		26,245				121		2528				121		320

												201		287				201		25

												202		191				206		2

												203		70				207		2

												204		90				209		2

												205		6				220		125

												206		95				230		488

												207		48				240		578

												208		81				311		24210

												209		280				321		7424		31634

												211		1				411		73

												311		21941				413		154

												321		6884		28825		414		4

												411		6				415		37

												412		2				421		26

												413		139				501		1358

												414		4				510		35

												415		45						58725

												421		1865

												501		1423

												510		5

														59814

												2001						2002

												111		21881				111		11751

												113		240				113		317

												114		32				114		13

												121		291				115		8510

												201		22				118		144

												202		1				121		235

												206		1				201		2

												220		271				311		20015

												230		11				321		6230		26245

												240		81				411		89

												311		23194				413		31

												321		6579		29773		414		3

												411		101				415		716

												412		1				501		2314

												413		142				503		297

												414		3				505		1

												415		1				510		9

												421		2				801		8

												501		2044				811		549

												510		66				814		2542

														54964				911		1380

																				55156

		Staff members

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2000  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Special Observer Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				251		189		36				13		52		541

		220								1								1										% increase

		230						1										1						spec fund		others		spec fund

		311						22		11		1				4		38		550		2000		57		556		0.350877193

		321						10		9								19		560		2001		77		553		0.2597402597

		412				5		1										6		570		2002		97		577		-1

		413						1										1		580

		811				4		1										5

		FND		1														1

		Tot Emp		1		260		225		57		1		13		56		613

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2001  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				236		194		41		14		56		541

		220								2						2

		230						1								1

		311						34		22				3		59

		321						12		6						18

		412				5		1								6

		413						1		1						2

		FND		1												1

		Tot Emp		1		241		243		72		14		59		630

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2002  09-JAN-03

				Associate		Career		Local Professional		Long Term Contract		Short Term Contract		Temporary Support Personnel		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				222				206		53				11		52		544

		311						2		48		21		2				5		78

		321								11		7		1						19

		412				5				1										6

		413								2										2

		503										1								1

		510										1								1

		811										1								1

		911								1		2		1						4

		FND		6										5						11

								6						1						7

		Tot Emp		6		227		8		269		86		10		11		57		674

														CPRs

																spec funds		other funds

		CPR's		1,999										1,999		629		631

		FUND		CPR POS										2,000		1024		576

		111		331										2,001		1596		606

		113		106										2,002		933		714

		114		31

		202		16

		203		5

		204		25

		205		5

		206		32

		207		3

		208		10

		209		56

		311		227

		321		402

		411		1

		413		2

		415		6

		510		2

				1,260

		2000

		FUND		CPR POS

		111		472

		113		87

		114		3

		311		638

		321		386

		411		2

		413		1

		415		1

		510		10

				1,600

		2001

		FUND		CPR POS

		111		500

		113		79

		114		7

		311		1097

		321		499

		411		7

		413		4

		414		1

		510		8

				2,202

		2002

		FUND		CPR POS

		111		266

		113		57

		115		143

		311		634

		321		299

		411		4

		413		4

		415		58

		503		21

		505		3

		811		25

		911		133

				1,647



user user:
includes tax equalization

user user:
includes tax equalization
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				Gee whiz numbers (2002 data)												All Funds						Spec. Funds						Percent

				# of invoices lines												58,294								37000				63.47%

				# of checks												43,275

				# of staff												657								91				13.85%

				# of financial statements issued												112								75				66.96%

				# of award/project combination												772								700				90.67%

				# of bids by DPMS												19								15				78.95%

				Taxes paid												10 mill								$322K (2001)

				Termination/repatriation												$1.2 mill (approx)								$60,000(2002)
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exhibit I

		

																		Exhibit I

		Specific fund activity - historical activity

		A. The pace of contributions and expenditures has increased for specific funds…

				……………..where as it has declined  for the Regular fund

		B. The number of invoices processed for specific funds make up approximately 55%

		of total invoices processed

		C. The number of staff in specific funds has increased consistently

		where as the No. of staff in the Other funds has remained constant

		D.  The number of CPRS processed for specific funds has also shown an increse

		where as the number of CPRS for other funds has changed little

		D. The number of Performance contracts has increased in specific funds

		whereas it has remained relatively constant in the other funds
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		1997		1997

		1998		1998

		1999		1999

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



Contributions

Expenditures

Years

Specific Funds - Yearly Trends
Contributions and Expenditures
(in thousands)

13109.237

14036.285

33911.955

26314.444

44332.425

39292.116

42091.778

48492.481

44066.265

53203.371

53229.73

63942.504



Exhibit II

		1997		1997

		1998		1998

		1999		1999

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



Approved budget

expenditures

Years

Regular fund - Yearly Trends
Contributions and Expenditures
(in thousands)

88000

87500

80000

79500

78000

77800

78000

77500

76750

76000

76000

75500
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		1999		1999

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



other funds

specific funds

No. of invoices

Invoices processed forSpecific Funds make up approximately half of the Processing Effort

30989

28825

27091

31634

25191

29973

28911

26245



Exhibit IV - Surcharge

		2000

		2001

		2002



Years

No. of staff

No. staff at GS/OAS

57

77

97
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data source for graphs

		1999

		2000

		2001



no of staff spec funds

629

1024

1596



gee whiz #'s

		1999

		2000

		2001



no of staff other funds

CPR's Issued for Regular Fund

631

576
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Years

No. of contracts

Peformance contracts specific funds

629
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Years
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Performance contracts other funds
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																														Exhibit II

		Organization of American States

		General Secretariat - Sub Secretariat for Management

		Department										Costs				Percentage								Products

		DHRS				Office of the Director/Pers.						43,800				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				H.R. Planning & Dev./Pers.						155,100				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Compensation Benefits/Pers.						198,900				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Real Estate allocation						10,319				23.4%				408,119

		DPMS				Office of the Director/Pers.						6,405				5.0%								Bids - PO Approvals

		DPMS				P-2/Pers.						6,798				16.1%								Bids - Fellowships - Insurance calculations

		DPMS				G-6/Pers.						29,500				80.0%								travel reservations

		DPMS				G-5/Pers.						30,056				70.0%				72,759				Messenger

		DMAPSS				P-2/Pers.						27,780												Payroll encumbrances

		DMAPSS				Analyst Grants/Proj/Pers.						95,000								122,780				Design, Maintain, Grants/Proj module/reports

		ASM				Personnel						2,000												Development policy for specific funds

		ASM				Personnel						6,000												Processing specific fund actions

		ASM				Personnel						10,000												Reviewing-Monitoring

		ASM				Personnel						2,000												Processing PARS

		ASM				Personnel						1,600												Processing Travel Documents

		ASM				Personnel						30,000								51,600				Attending meetings

		DFS - Director				Personnel						25,400				20.0%								Policy - Review

		DFS - FRPD				Personnel						853,860				70.0%								Agreement Review - Customer Svce - Fin/stat

		DFS - Operations				Personnel						853,860				70.0%								Subject to review

		DFS				Real Estate Allocation						68,180				70.0%				1,801,300

		DTFS				Personnel Costs						141,550				5.0%								Subject to review

						Real Estate allocation						5,745				5.0%				147,295				Subject to review

																Grand Total				2,603,854





																				Exhibit III

						Secretariat for Management

						Standard (Recurring) Services

		1				Recruitment efforts and processing of Personnel actions

		2				Set up new activity in OASES (open staff’s record in HR, open award and project)

		3				Purchase of goods through a Purchase Order

		4				Processing of payroll

		5				Recording invoices/checks

		6				Quarterly summarized financial statement (one line per activity)

		7				OASES training in the use of financial modules





																												Exhibit IV

				Organization of American States

				General Secretariat - Sub Secretariat for Management

				2002 Data

																Assumption of overhead charge

								2002				Current

								Payroll				Salary

				Grade				Costs				Scale				500,000				1,000,000				1,500,000				2,000,000

														Factor		2.69%				5.38%				8.07%				10.76%

																New Salary Scale

				CPR`s				12,997,000				35,000		Avge.		35,942				36,884				37,826				38,767

				CPR`s								45,000		Avge.		46,211				47,422				48,633				49,844

				CPR`s								55,000		Avge.		56,480				57,960				59,440				60,920

				CPR`s								65,000		Avge.		66,749				68,498				70,247				71,996

				CPR`s								80,000		Avge.		82,153				84,306				86,458				88,611

				G3				34,700				34,700				35,634				36,568				37,501				38,435

				G4				283,908				35,600				36,558				37,516				38,474				39,432

				G5				768,072				40,000				41,076				42,153				43,229				44,306

				G-6				199,584				48,500				49,805				51,110				52,415				53,720

				P1				796,416				51,000				52,372				53,745				55,117				56,490

				P2				1,155,852				63,000				64,695				66,391				68,086				69,781

				P3				987,732				75,000				77,018				79,036				81,055				83,073

				P4				707,964				89,000				91,395				93,790				96,185				98,580

				P5				321,432				105,000				107,826				110,651				113,477				116,302

				D1				328,104				117,000				120,148				123,297				126,445				129,594

								18,580,764

		Regular Fund resources dedicated to specific funds														2,600,000				2,600,000				2,600,000				2,600,000

		Balance fo RF resources dedicated to specific funds														2,100,000				1,600,000				1,100,000				600,000





								Exhibit V

				Secretariat for Management

				Service for a fee

				Type of Service		Description and cost basis		Cost

				Training on general OASES		Set up and general coordination on OASES for		$10.00

				courses		the areas. A nominal fee may be charged for

						staff financed with specific funds

				Training on specialized courses		Example: Discoverer is a software that works		$100.00

				related to OASES		with Oracle and useful in extracting information

				Oracle licenses		There are 369 users utilizing 40 concurrent		$190.00 per user/per

						licenses paid by DMAPSS.  The proposal is		year. Cost may vary

						to charge the areas with a fee of $190.00/year		from year to year

				Simple formal bid (no awards		DPMS – 5 hrs Director and assistant		$250.00

				comm. meetings

				Complex formal bid (one or		DPMS – 10 hrs Director and assistant		$500.00

				more meetings)

				Secure audit opinion for a		Production of financial statement, liaison with		$1,000- on depending

						external auditors and Board of External Auditors		on complexity

				Production of specialized		Deviations from standard monthly statements		$100.00 and up

				financial statements		depending on complexity		depending on

								complexity





		Contributions										Expenditures						Contributions

		Year		US		NON-US		Total				Year		Total				Year		Total		% increase

		1997		5,358,157		7,751,080		13,109,237				1997		14,036				1997		13,109		158.69%

		1998		20,341,021		13,570,934		33,911,955				1998		26,314				1998		33,912		30.73%

		1999		27,830,655		16,501,770		44,332,425				1999		39,292				1999		44,332		0.00%

		2000		18,274,706		23,817,072		42,091,778				2000		48,492				2000		42,092		4.69%

		2001		17,103,115		26,963,150		44,066,265				2001		53,203				2001		44,066		20.79%

												2002		63,943				2002		53,230		-100.00%

		1999		695								1999		43,710

		2000		778								2000		49,021

		2001		801								2001		53,909

												Regular Fund Budget execution

												1997		88,000		87500

												1998		80,000		79500

												1999		78,000		77800

												2000		78,000		77500

												2001		76,750		76000

												2002		76,000		75500

												REGULAR FUND

														Increases		Decreases

												1997		95,698		102,730

												1998		83,342		95,197

												1999		73,908		77,572

												2000		87,976		74,646

												2001		90,042		76,001

												2002		96,761		75,869

												Invoices data

		%'s		Invoices		total		spec proj.				1999						2000

		48%		1999		30989		28,825				111		23286				111		23438

		54%		2000		27091		31,634				113		407				113		349

		55%		2001		25191		29,973				114		130				114		75

		48%		2002		28911		26,245				121		2528				121		320

												201		287				201		25

												202		191				206		2

												203		70				207		2

												204		90				209		2

												205		6				220		125

												206		95				230		488

												207		48				240		578

												208		81				311		24210

												209		280				321		7424		31634

												211		1				411		73

												311		21941				413		154

												321		6884		28825		414		4

												411		6				415		37

												412		2				421		26

												413		139				501		1358

												414		4				510		35

												415		45						58725

												421		1865

												501		1423

												510		5

														59814

												2001						2002

												111		21881				111		11751

												113		240				113		317

												114		32				114		13

												121		291				115		8510

												201		22				118		144

												202		1				121		235

												206		1				201		2

												220		271				311		20015

												230		11				321		6230		26245

												240		81				411		89

												311		23194				413		31

												321		6579		29773		414		3

												411		101				415		716

												412		1				501		2314

												413		142				503		297

												414		3				505		1

												415		1				510		9

												421		2				801		8

												501		2044				811		549

												510		66				814		2542

														54964				911		1380

																				55156

		Staff members

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2000  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Special Observer Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				251		189		36				13		52		541

		220								1								1										% increase

		230						1										1						spec fund		others		spec fund

		311						22		11		1				4		38		550		2000		57		556		0.350877193

		321						10		9								19		560		2001		77		553		0.2597402597

		412				5		1										6		570		2002		97		577		-1

		413						1										1		580

		811				4		1										5

		FND		1														1

		Tot Emp		1		260		225		57		1		13		56		613

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2001  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				236		194		41		14		56		541

		220								2						2

		230						1								1

		311						34		22				3		59

		321						12		6						18

		412				5		1								6

		413						1		1						2

		FND		1												1

		Tot Emp		1		241		243		72		14		59		630

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2002  09-JAN-03

				Associate		Career		Local Professional		Long Term Contract		Short Term Contract		Temporary Support Personnel		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				222				206		53				11		52		544

		311						2		48		21		2				5		78

		321								11		7		1						19

		412				5				1										6

		413								2										2

		503										1								1

		510										1								1

		811										1								1

		911								1		2		1						4

		FND		6										5						11

								6						1						7

		Tot Emp		6		227		8		269		86		10		11		57		674

														CPRs

																spec funds		other funds

		CPR's		1,999										1,999		629		631

		FUND		CPR POS										2,000		1024		576

		111		331										2,001		1596		606

		113		106										2,002		933		714

		114		31

		202		16

		203		5

		204		25

		205		5

		206		32

		207		3

		208		10

		209		56

		311		227

		321		402

		411		1

		413		2

		415		6

		510		2

				1,260

		2000

		FUND		CPR POS

		111		472

		113		87

		114		3

		311		638

		321		386

		411		2

		413		1

		415		1

		510		10

				1,600

		2001

		FUND		CPR POS

		111		500

		113		79

		114		7

		311		1097

		321		499

		411		7

		413		4

		414		1

		510		8

				2,202

		2002

		FUND		CPR POS

		111		266

		113		57

		115		143

		311		634

		321		299

		411		4

		413		4

		415		58

		503		21

		505		3

		811		25

		911		133

				1,647



user user:
includes tax equalization

user user:
includes tax equalization
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				Gee whiz numbers (2002 data)												All Funds						Spec. Funds						Percent

				# of invoices lines												58,294								37000				63.47%

				# of checks												43,275

				# of staff												657								91				13.85%

				# of financial statements issued												112								75				66.96%

				# of award/project combination												772								700				90.67%

				# of bids by DPMS												19								15				78.95%

				Taxes paid												10 mill								$322K (2001)

				Termination/repatriation												$1.2 mill (approx)								$60,000(2002)
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exhibit I

		

																		Exhibit I

		Specific fund activity - historical activity

		A. The pace of contributions and expenditures has increased for specific funds…

				……………..where as it has declined  for the Regular fund

		B. The number of invoices processed for specific funds make up approximately 55%

		of total invoices processed

		C. The number of staff in specific funds has increased consistently

		where as the No. of staff in the Other funds has remained constant

		D.  The number of CPRS processed for specific funds has also shown an increse

		where as the number of CPRS for other funds has changed little

		D. The number of Performance contracts has increased in specific funds

		whereas it has remained relatively constant in the other funds
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		1997		1997

		1998		1998

		1999		1999

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



Contributions

Expenditures

Years

Specific Funds - Yearly Trends
Contributions and Expenditures
(in thousands)

13109.237

14036.285

33911.955

26314.444

44332.425

39292.116

42091.778

48492.481

44066.265

53203.371

53229.73

63942.504
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		1997		1997

		1998		1998

		1999		1999

		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



Approved budget

expenditures

Years

Regular fund - Yearly Trends
Contributions and Expenditures
(in thousands)
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		2000		2000

		2001		2001

		2002		2002



other funds

specific funds

Year

No. of invoices

30989

28825

27091

31634

25191

29973

28911

26245



Exhibit IV - Surcharge
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																														Exhibit II

		Organization of American States

		General Secretariat - Sub Secretariat for Management

		Department										Costs				Percentage								Products

		DHRS				Office of the Director/Pers.						43,800				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				H.R. Planning & Dev./Pers.						155,100				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Compensation Benefits/Pers.						198,900				23.4%								Recruitment & Processing

		DHRS				Real Estate allocation						10,319				23.4%				408,119

		DPMS				Office of the Director/Pers.						6,405				5.0%								Bids - PO Approvals

		DPMS				P-2/Pers.						6,798				16.1%								Bids - Fellowships - Insurance calculations

		DPMS				G-6/Pers.						29,500				80.0%								travel reservations

		DPMS				G-5/Pers.						30,056				70.0%				72,759				Messenger

		DMAPSS				P-2/Pers.						27,780												Payroll encumbrances

		DMAPSS				Analyst Grants/Proj/Pers.						95,000								122,780				Design, Maintain, Grants/Proj module/reports

		ASM				Personnel						2,000												Development policy for specific funds

		ASM				Personnel						6,000												Processing specific fund actions

		ASM				Personnel						10,000												Reviewing-Monitoring

		ASM				Personnel						2,000												Processing PARS

		ASM				Personnel						1,600												Processing Travel Documents

		ASM				Personnel						30,000								51,600				Attending meetings

		DFS - Director				Personnel						25,400				20.0%								Policy - Review

		DFS - FRPD				Personnel						853,860				70.0%								Agreement Review - Customer Svce - Fin/stat

		DFS - Operations				Personnel						853,860				70.0%								Subject to review

		DFS				Real Estate Allocation						68,180				70.0%				1,801,300

		DTFS				Personnel Costs						141,550				5.0%								Subject to review

						Real Estate allocation						5,745				5.0%				147,295				Subject to review

																Grand Total				2,603,854





																				Exhibit III

						Secretariat for Management

						Standard (Recurring) Services

		1				Recruitment efforts and processing of Personnel actions

		2				Set up new activity in OASES (open staff’s record in HR, open award and project)

		3				Purchase of goods through a Purchase Order

		4				Processing of payroll

		5				Recording invoices/checks

		6				Quarterly summarized financial statement (one line per activity)

		7				OASES training in the use of financial modules





																												Exhibit IV

				Organization of American States

				General Secretariat - Sub Secretariat for Management

				2002 Data

																Assumption of overhead charge

								2002				Current

								Payroll				Salary

				Grade				Costs				Scale				500,000				1,000,000				1,500,000				2,000,000

														Factor		2.69%				5.38%				8.07%				10.76%

																New Salary Scale

				CPR`s				12,997,000				35,000		Avge.		35,942				36,884				37,826				38,767

				CPR`s								45,000		Avge.		46,211				47,422				48,633				49,844

				CPR`s								55,000		Avge.		56,480				57,960				59,440				60,920

				CPR`s								65,000		Avge.		66,749				68,498				70,247				71,996

				CPR`s								80,000		Avge.		82,153				84,306				86,458				88,611

				G3				34,700				34,700				35,634				36,568				37,501				38,435

				G4				283,908				35,600				36,558				37,516				38,474				39,432

				G5				768,072				40,000				41,076				42,153				43,229				44,306

				G-6				199,584				48,500				49,805				51,110				52,415				53,720

				P1				796,416				51,000				52,372				53,745				55,117				56,490

				P2				1,155,852				63,000				64,695				66,391				68,086				69,781

				P3				987,732				75,000				77,018				79,036				81,055				83,073

				P4				707,964				89,000				91,395				93,790				96,185				98,580

				P5				321,432				105,000				107,826				110,651				113,477				116,302

				D1				328,104				117,000				120,148				123,297				126,445				129,594

								18,580,764

		Regular Fund resources dedicated to specific funds														2,600,000				2,600,000				2,600,000				2,600,000

		Balance fo RF resources dedicated to specific funds														2,100,000				1,600,000				1,100,000				600,000





								Exhibit V

				Secretariat for Management

				Service for a fee

				Type of Service		Description and cost basis		Cost

				Training on general OASES		Set up and general coordination on OASES for		$10.00

				courses		the areas. A nominal fee may be charged for

						staff financed with specific funds

				Training on specialized courses		Example: Discoverer is a software that works		$100.00

				related to OASES		with Oracle and useful in extracting information

				Oracle licenses		There are 369 users utilizing 40 concurrent		$190.00 per user/per

						licenses paid by DMAPSS.  The proposal is		year. Cost may vary

						to charge the areas with a fee of $190.00/year		from year to year

				Simple formal bid (no awards		DPMS – 5 hrs Director and assistant		$250.00

				comm. meetings

				Complex formal bid (one or		DPMS – 10 hrs Director and assistant		$500.00

				more meetings)

				Secure audit opinion for a		Production of financial statement, liaison with		$1,000- on depending

						external auditors and Board of External Auditors		on complexity

				Production of specialized		Deviations from standard monthly statements		$100.00 and up

				financial statements		depending on complexity		depending on

								complexity





		Contributions										Expenditures						Contributions

		Year		US		NON-US		Total				Year		Total				Year		Total		% increase

		1997		5,358,157		7,751,080		13,109,237				1997		14,036				1997		13,109		158.69%

		1998		20,341,021		13,570,934		33,911,955				1998		26,314				1998		33,912		30.73%

		1999		27,830,655		16,501,770		44,332,425				1999		39,292				1999		44,332		0.00%

		2000		18,274,706		23,817,072		42,091,778				2000		48,492				2000		42,092		4.69%

		2001		17,103,115		26,963,150		44,066,265				2001		53,203				2001		44,066		20.79%

												2002		63,943				2002		53,230		-100.00%

		1999		695								1999		43,710

		2000		778								2000		49,021

		2001		801								2001		53,909

												Regular Fund Budget execution

												1997		88,000		87500

												1998		80,000		79500

												1999		78,000		77800

												2000		78,000		77500

												2001		76,750		76000

												2002		76,000		75500

												REGULAR FUND

														Increases		Decreases

												1997		95,698		102,730

												1998		83,342		95,197

												1999		73,908		77,572

												2000		87,976		74,646

												2001		90,042		76,001

												2002		96,761		75,869

												Invoices data

		%'s		Invoices		total		spec proj.				1999						2000

		48%		1999		30989		28,825				111		23286				111		23438

		54%		2000		27091		31,634				113		407				113		349

		55%		2001		25191		29,973				114		130				114		75

		48%		2002		28911		26,245				121		2528				121		320

												201		287				201		25

												202		191				206		2

												203		70				207		2

												204		90				209		2

												205		6				220		125

												206		95				230		488

												207		48				240		578

												208		81				311		24210

												209		280				321		7424		31634

												211		1				411		73

												311		21941				413		154

												321		6884		28825		414		4

												411		6				415		37

												412		2				421		26

												413		139				501		1358

												414		4				510		35

												415		45						58725

												421		1865

												501		1423

												510		5

														59814

												2001						2002

												111		21881				111		11751

												113		240				113		317

												114		32				114		13

												121		291				115		8510

												201		22				118		144

												202		1				121		235

												206		1				201		2

												220		271				311		20015

												230		11				321		6230		26245

												240		81				411		89

												311		23194				413		31

												321		6579		29773		414		3

												411		101				415		716

												412		1				501		2314

												413		142				503		297

												414		3				505		1

												415		1				510		9

												421		2				801		8

												501		2044				811		549

												510		66				814		2542

														54964				911		1380

																				55156

		Staff members

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2000  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Special Observer Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				251		189		36				13		52		541

		220								1								1										% increase

		230						1										1						spec fund		others		spec fund

		311						22		11		1				4		38		550		2000		57		556		0.350877193

		321						10		9								19		560		2001		77		553		0.2597402597

		412				5		1										6		570		2002		97		577		-1

		413						1										1		580

		811				4		1										5

		FND		1														1

		Tot Emp		1		260		225		57		1		13		56		613

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2001  09-JAN-03

				Associate		Career		Long Term Contract		Short Term Contract		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				236		194		41		14		56		541

		220								2						2

		230						1								1

		311						34		22				3		59

		321						12		6						18

		412				5		1								6

		413						1		1						2

		FND		1												1

		Tot Emp		1		241		243		72		14		59		630

		OAS Personnel Register as P_DATE: 31-DEC-2002  09-JAN-03

				Associate		Career		Local Professional		Long Term Contract		Short Term Contract		Temporary Support Personnel		Trust / Career		Trust / Non-Career		Total Emp

				Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit		Unit

		111				222				206		53				11		52		544

		311						2		48		21		2				5		78

		321								11		7		1						19

		412				5				1										6

		413								2										2

		503										1								1

		510										1								1

		811										1								1

		911								1		2		1						4

		FND		6										5						11

								6						1						7

		Tot Emp		6		227		8		269		86		10		11		57		674

														CPRs

																spec funds		other funds

		CPR's		1,999										1,999		629		631

		FUND		CPR POS										2,000		1024		576

		111		331										2,001		1596		606

		113		106										2,002		933		714

		114		31

		202		16

		203		5

		204		25

		205		5

		206		32

		207		3

		208		10

		209		56

		311		227

		321		402

		411		1

		413		2

		415		6

		510		2

				1,260

		2000

		FUND		CPR POS

		111		472

		113		87

		114		3

		311		638

		321		386

		411		2

		413		1

		415		1

		510		10

				1,600

		2001

		FUND		CPR POS

		111		500

		113		79

		114		7

		311		1097

		321		499

		411		7

		413		4

		414		1

		510		8

				2,202

		2002

		FUND		CPR POS

		111		266

		113		57

		115		143

		311		634

		321		299

		411		4

		413		4

		415		58

		503		21

		505		3

		811		25

		911		133

				1,647



user user:
includes tax equalization

user user:
includes tax equalization
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				Gee whiz numbers (2002 data)												All Funds						Spec. Funds						Percent

				# of invoices lines												58,294								37000				63.47%

				# of checks												43,275

				# of staff												657								91				13.85%

				# of financial statements issued												112								75				66.96%

				# of award/project combination												772								700				90.67%

				# of bids by DPMS												19								15				78.95%

				Taxes paid												10 mill								$322K (2001)

				Termination/repatriation												$1.2 mill (approx)								$60,000(2002)






