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Antecedentes del informe

Este informe ha sido elaborado de conformidad con la resolución AG/RES. 1871 (XXXII-O/02) adoptada en la cuarta sesión plenaria de la Asamblea General, celebrada en Barbados el 4 de junio de 2002.  Dicha resolución encomienda al Consejo Permanente que:

· Preste su apoyo a la “Conferencia de las Américas sobre Responsabilidad Social de las Empresas”, de conformidad con los recursos asignados en el programa-presupuesto y otros recursos y asegure que esta conferencia recibe el seguimiento adecuado en el marco de la OEA, de conformidad con el espíritu del Plan de Acción de la Cumbre de las Américas.
· Considere la posibilidad y conveniencia de convocar a una sesión especial sobre el tema “Responsabilidad Social de las Empresas” a llevarse a cabo el segundo semestre del año 2003, y alentar a los Estados Miembros que así lo consideren, a designar a sus representantes para exponer los avances que al respecto han desarrollado en el ámbito interno. 

· Presente un informe sobre la implementación de esta resolución a la Asamblea General en su trigésimo tercer período ordinario de sesiones.

En cumplimiento de los mandatos mencionados arriba, este informe resumirá las actividades llevadas a cabo en el marco de la Organización de los Estados Americanos (OEA) sobre la responsabilidad social de las empresas.  

El informe fue preparado por la Secretaría del Proceso de Cumbres, en cooperación con la Agencia Interamericana para la Cooperación y el Desarrollo (AICD) y la Fundación para las Américas, una organización sin fines de lucro que forma parte de la AICD.

El proceso de Cumbres de las Américas es una serie institucionalizada de reuniones al más alto nivel gubernamental de adopción de decisiones en el Hemisferio Occidental.  El propósito de las Cumbres es examinar asuntos comunes y encontrar soluciones a los problemas que comparten todos los países de las Américas, sean de naturaleza económica, social o política.

Hasta la fecha, se han celebrado tres Cumbres de las Américas, en Miami (1994), Santiago (1998) y Ciudad de Quebec (2001).  La información completa sobre las Cumbres y sus resultados está disponible en  www.summitsoftheamericas.org .

La Secretaría del Proceso de Cumbres en la OEA es la principal entidad dentro de la Secretaría General responsable de apoyar los mecanismos de seguimiento de las Cumbres establecidos en el Plan de Acción de la Ciudad de Quebec y de aquellos que se aprueben en Cumbres futuras.  Coordina la implementación de los mandatos encomendados a la Secretaría General de la OEA y es responsable de la Red de Información de la Cumbre de las Américas.

En materia de responsabilidad social de las empresas, el Plan de Acción de Quebec establece:  

“Reconociendo el papel central que las empresas de todos los tamaños desempeñan en la creación de la prosperidad, así como el flujo y mantenimiento del comercio y las inversiones en el Hemisferio, y tomando nota de que las empresas pueden hacer importantes contribuciones al desarrollo sostenible, incrementando el acceso a las oportunidades, incluyendo la reducción de las desigualdades en sus comunidades, y tomando en consideración las crecientes expectativas de nuestros ciudadanos y de las organizaciones de la sociedad civil para que dichas empresas operen de manera coherente con su responsabilidad social y ambiental: 

Apoyarán el continuo análisis y estudio en la OEA de la responsabilidad social de las empresas, asegurando que la sociedad civil,  incluyendo el sector privado, sea consultada debida y periódicamente y que ese proceso se beneficie de las experiencias de otras organizaciones internacionales, organismos nacionales y actores no gubernamentales;

Convocarán a una reunión a celebrarse lo antes posible en el año 2002, en la que participen representantes de los gobiernos y de la sociedad civil, incluyendo especialmente al sector empresarial, para que, con el respaldo de la OEA, el BID y otros organismos interamericanos pertinentes, se profundice el diálogo sobre la responsabilidad social de las empresas en el Hemisferio y la creación de conciencia sobre asuntos clave a ser determinados, así como para deliberar sobre las modalidades de promoción de la elaboración, adopción e implementación, por el sector privado, de principios de buena conducta que fomenten su  responsabilidad social y ambiental;”

 

La OEA y la Responsabilidad Social de las Empresas (RSE)

La OEA auspició, junto con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Banco Mundial, la Conferencia sobre Responsabilidad Social de la Empresa: Alianzas para el Desarrollo, que se celebró del 22 al 24 de septiembre en Miami con el apoyo del Gobierno de Canadá y el Gobierno de los Estados Unidos por medio de la Fundación Interamericana, entre otros. La Conferencia contó con la participación de casi 500 representantes del sector privado, instituciones multilaterales, académicos, la sociedad civil y los medios de comunicación. 

Una síntesis preliminar, la cual está disponible en los sitios Web del BID y la AICD, destaca varios puntos importantes que se plantearon en la Conferencia sobre Responsabilidad Social de la Empresa [1].  Estos incluyen:

· La empresa es uno de los principales agentes del desarrollo sostenible en la región, que apoya los valores humanos y la democracia

· El sector privado no puede obrar solo sino que debe trabajar en asociación con otras organizaciones de la sociedad civil y los gobiernos para lograr un cambio verdadero. 

· Los gobiernos deben facilitar la RSE mediante el establecimiento de los sistemas normativos y judiciales necesarios para alentar este tipo de inversión.

· Las empresas tienen responsabilidades internas para con sus propios trabajadores y responsabilidades externas para con la sociedad en la que realizan sus negocios.

 

La Conferencia fue una oportunidad para que los participantes de todas las regiones del Hemisferio intercambiaran las lecciones aprendidas y prácticas óptimas sobre el establecimiento de alianzas eficaces para el desarrollo de estrategias y sobre la utilidad de llevar a cabo programas exitosos de RSE, mostrando a su vez los diferentes sectores y la forma en que los programas de RSE pueden ser beneficiosos para todos.  Se examinaron temas tales como el establecimiento de alianzas para el desarrollo económico local y comunitario con la sociedad civil mediante nuevas formas de filantropía y voluntariado; la empresa como modelo de conducta para la empresa; el rol de las organizaciones supranacionales; y el papel de los medios de comunicación. Durante las deliberaciones, se sugirió que los gobiernos y las organizaciones multilaterales tienen un papel que desempeñar en la promoción de la responsabilidad social de las empresas y en el fomento de asociaciones constructivas entre entidades del sector empresarial y las comunidades interesadas. Si bien todos los programas o proyectos de RSE son importantes, aquellos que cuentan con la participación directa de la sociedad a la que se dirigen son los que obtienen mayores beneficios a largo plazo. La RSE es realmente sostenible cuando los proyectos también cuentan con la flexibilidad necesaria para adaptarse a los riesgos potenciales que existen en el mercado. El Gobierno de Panamá ofreció ser la sede de una conferencia de seguimiento, “Conferencia sobre Responsabilidad Social de la Empresa: la RSE como instrumento de competitividad”, la cual se celebrará en Ciudad de Panamá del 28 al 28 de octubre de 2003 con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo.  

Entre los participantes de la Conferencia de Miami se encontraban, entre otros, el Secretario General de la OEA, César Gaviria; el Presidente del BID, Enrique V. Iglesias; el Presidente de Nicaragua, Enrique Bolaños; el Presidente del Proceso de Cumbres y orador principal, Viceministro Adjunto de Relaciones Exteriores del Canadá, Marc Lortie; el Subsecretario de Estado para el Hemisferio Occidental de los Estados Unidos, Otto Reich; el Vicepresidente para América Latina y el Caribe del Banco Mundial, David de Ferranti; el Presidente de la Fundación Interamericana, David Valenzuela; y el Director para América Latina y el Caribe de la Corporación Financiera Internacional, Bernard Paquier.

En el discurso principal, el Presidente de Nicaragua Enrique Bolaños señaló que los gobiernos deben apoyar y facilitar la RSE.  Para que los países pequeños puedan competir en el mercado mundial es importante que la RSE prospere como una respuesta creativa ante los desafíos que se presentan.   Subrayó que la RSE es “…un compromiso con los cambios del entorno”.  Si trabajamos conjuntamente con otros gobiernos de la región, las organizaciones del sector privado y las organizaciones de la sociedad civil, podremos mejorar el nivel de vida de los habitantes de la región.

 

La AICD y la RSE
 

La Agencia Interamericana para la Cooperación y el Desarrollo está desempeñando un papel cada vez más activo en la cuestión de la responsabilidad social en América Latina y el Caribe, de conformidad con los mandatos de la Cumbre de las Américas, la Asamblea General de la OEA y las reuniones Ministeriales tales como la Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo. La Agencia, conjuntamente con empresas del sector privado, ha promovido diversas iniciativas innovadoras, entre las cuales se encuentran las siguientes:

La AICD ha formado un consorcio con importantes organizaciones del sector privado, entre ellas el Foro EMPRESA (Chile), Empresas para la Responsabilidad Social (California) y otras instituciones de ideas afines, tales como Ethos (Brasil), FUNDEMAS (El Salvador), Acción Empresarial (Chile), AliarSe (México) y Perú 2021 (Perú).  Con el apoyo del Fondo Especial de los Estados Unidos, que proporciona fondos semilla para el diseño de proyectos,  la AICD y este consorcio han preparado un programa de amplio alcance dirigido especialmente a las pequeñas y medianas empresas que tiene por objeto respaldar la aplicación de  prácticas de RSE en la región. El programa resultante que asciende a US$1,8 millones consistirá de actividades educativas y de concientización (conferencias y talleres) para pequeñas y medianas empresas sobre los principios y beneficios de la RSE y proporcionará asistencia técnica específica a las empresas de la región. El Consorcio EMPRESA se encargará de difundir los resultados del programa en todo el Hemisferio con el fin de promover la RSE y asistir en el fortalecimiento de la red de organizaciones de RSE. Se prevé que el Fondo Multilateral de Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo financie el programa y se espera una decisión al respecto para junio de 2003. 

Para acelerar el diálogo entre el sector privado, la sociedad civil (especialmente los sindicatos) y los gobiernos, la AICD ha iniciado consultas con el Consejo Económico y Social (CES) de España y sus socios del Foro EMPRESA con respecto a la celebración de una reunión que, conforme a los principios del CES de la Unión Europea, servirá para entablar un diálogo tripartito entre el sector privado, los sindicatos y el gobierno.  La meta inmediata es celebrar una conferencia en el contexto de la próxima reunión de la Conferencia Interamericana de Ministros de Trabajo. Dicha reunión se organizaría conjuntamente con la Unidad de Desarrollo Social y Educación de la OEA. 

Oportunidades activas para demostrar la responsabilidad social del sector privado

La Agencia, además de la labor innovadora que está emprendiendo en este campo, está activamente abriendo oportunidades para que el sector privado pueda demostrar acciones concretas de responsabilidad social empresarial.  Entre ellas se encuentran las siguientes:

MICROSOFT – La AICD recientemente suscribió un acuerdo para facilitar la participación del sector privado en sus actividades e incrementar los recursos financieros y contribuciones en especie disponibles para alcanzar sus objetivos. Se está finalizando un acuerdo con Microsoft y la Agencia para proporcionar asistencia en programas de conectividad para el desarrollo municipal.

STEWART TITLE – De forma similar, se firmará un acuerdo con Stewart Title para apoyar la labor de la AICD en el registro de tierras y catastros y la recaudación de impuestos.

UPS – La Agencia también ha colaborado con la Unidad de Comercio de la OEA y el sector privado en el patrocinio de un importante estudio de la industria de servicios de envío y reparto urgente de paquetes por vía aérea que formula un conjunto de recomendaciones positivas relacionadas con el mandato de la OEA de facilitar la expansión del comercio, El estudio destaca la importancia de la transparencia y alienta a los gobiernos de América Latina a tomar medidas para mejorar los trámites de carga aérea.  El estudio fue auspiciado por la AICD en reconocimiento de que el crecimiento continuo de los servicios internacionales de envío y reparto urgente de paquetes puede contribuir en gran medida a la recuperación económica actual de América Latina y la región del Caribe, su futura expansión y la implementación exitosa del Área de Libre Comercio de las Américas. Por lo tanto, es muy importante que la AICD aliente a la industria de servicios de envío y reparto urgente, a sus clientes y a los líderes gubernamentales en las Américas a trabajar conjuntamente para la promoción del libre comercio y la expansión eficaz de un flujo comercial que permita el pleno desarrollo del potencial económico de esta región tan importante.

IBM – la AICD e IBM están trabajando conjuntamente en la firma de un acuerdo para el establecimiento de una alianza estratégica que tiene por objeto desarrollar iniciativas conjuntas sobre gobierno electrónico, integrar la tecnología en la enseñanza básica (K-12) y proporcionar programas de formación profesional en las tecnologías de la información (TI) en América Latina.  El acuerdo respaldará la misión de la AICD de establecer alianzas y desarrollar actividades de cooperación con los gobiernos y organizaciones del sector privado de América Latina y supervisará  los programas de becas y capacitación de la OEA.  IBM América Latina compartirá sus conocimientos y experiencia en las áreas de gobierno electrónico, capacitación y enseñanza en TI, desarrollo de software y soluciones abiertas para los gobiernos y otras instituciones en la región.

CANTO – La AICD y la Asociación Caribeña de Organizaciones Nacionales de Telecomunicaciones (CANTO) han firmado un acuerdo que establece la Alianza para Mejorar el Acceso al Conocimiento en el Caribe. Las tres metas de este programa conjunto entre el sector privado y público son las siguientes: 

· Proporcionar a los maestros y escuelas que participan acceso a computadoras de bajo costo.

· Ofrecer mecanismos de financiamiento favorables para la adquisición de computadoras realizando los pagos a través de los servicios telefónicos de los participantes.

· Ofrecer una tarifa subsidiada para el acceso a Internet a bajo costo.  

Mediante la coordinación de los miembros de la Alianza, la AICD puede ofrecer a las escuelas y maestros una computadora renovada, con un paquete de software actualizado y adaptado a las necesidades locales, a bajo costo. Además, el Programa Net Corps de la Fundación para las Américas proporcionará a los maestros y escuelas el apoyo técnico y capacitación necesarios para utilizar con eficacia las tecnologías de la información y de las comunicaciones a fin de mejorar los programas de estudios y el rendimiento de los alumnos. 

El papel de CANTO en la Alianza es proporcionar a los maestros y escuelas el crédito necesario para el hardware a través de un acuerdo de cooperación con sus miembros, por medio del cual los participantes reciben préstamos sin interés cuyos mecanismos de financiamiento se calculan e incluyen en la factura individual de teléfono o proveedor de servicios de Internet (ISP) durante los próximos dos o tres años.  Además, CANTO colaborará con los ISP del Caribe para proporcionar tarifas subsidiadas de conexión a Internet a las escuelas y maestros que participan en el programa.  

PORTAL EDUCATIVO – La Agencia, a través de su Portal Educativo, está trabajando con el sector privado en la promoción de la RSE brindando un mayor acceso a las oportunidades educativas. El Portal ofrece diversos programas de capacitación en el empleo en todo el Hemisferio.  

BECAS – Asimismo, el Departamento de Becas de la Agencia está llevando a cabo una gran campaña para lograr el apoyo de las empresas mediante la donación de becas para estudios de investigación en línea en una gran variedad de campos.

FUNDACIÓN PARA LAS AMÉRICAS – La Fundación para las Américas es la entidad sin fines de lucro establecida por la OEA para promover la participación del sector privado en las actividades de la OEA y de la Agencia.  La Fundación está trabajando con gobiernos, empresas, organizaciones no gubernamentales y organizaciones internacionales para desarrollar enfoques innovadores en la lucha contra la corrupción e implementar programas que ponen las tecnologías de la información y de las comunicaciones al alcance de los grupos de bajos ingresos. La Fundación ha realizado varias actividades para promover la responsabilidad social de las empresas. Estas actividades son financiadas principalmente mediante donaciones del sector privado. Las empresas del sector privado que han colaborado con la Fundación para las Américas incluyen Microsoft, EBay, Citigroup y MasterCard.

CISCO – La Fundación para las Américas, trabajando en el marco de su mandato dentro de la Agencia, ha tomado un papel activo en el establecimiento de asociaciones con entidades gubernamentales, grupos locales y el sector privado para democratizar el acceso a la información para grupos desfavorecidos, tales como mujeres con bajos ingresos, niños de alto riesgo, microempresas y personas con discapacidad.  Cisco y la Fundación aunaron esfuerzos en la formación de las Academias Cisco de Redes para brindar a las mujeres en comunidades de Colombia, El Salvador y el Caribe Oriental la oportunidad de participar en la e-enseñanza.  Además, los estudiantes de las Academias son elegibles para realizar prácticas y obtener becas universitarias.

NET CORPS - La Fundación para las Américas, por medio de su grupo de voluntarios, Net Corps Americas (NCA), ha contribuido al equivalente de más de dos millones de dólares en capacitación en ICTD desde junio de 1999, y ha desplegado a más de 92 voluntarios en 21 países.

PREMIOS A LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE LAS EMPRESAS - La Fundación también ha organizado un evento anual, la Gala para las Américas, para celebrar la Responsabilidad Social de las Empresas. La Gala inaugural que se celebró el 31 de enero de 2003 en Miami, Florida, reunió a más de 300 líderes empresariales, dignatarios y diplomáticos de todo el Hemisferio.  Este año, la Fundación otorgó a DaimlerChrysler el primer Premio de la Fundación/OEA a la Responsabilidad Social de las Empresas por su programa innovador en la región amazónica del Brasil que proporciona empleo a más de 5.000 personas, muchas de ellas procedentes de la población indígena local.  BellSouth y Discovery Communications recibieron menciones honoríficas por sus extraordinarios programas en la región dedicados a la educación.  

Mirando hacia el futuro

En cumplimento de la resolución AG/RES. 1871 (XXXII-O/02) y el proyecto de resolución, CP/CG-1518/03, el Consejo Permanente convocará una reunión para examinar los resultados de un estudio analítico, financiado con contribuciones del fondo específico, sobre las complementariedades entre la RSE y el desarrollo económico.  Este estudio también incluirá información sobre las opciones a disposición de las personas responsables de formular políticas en toda la región que procuran optimizar los beneficios que conlleva la RSE. Se alienta a los Estados Miembros que así lo deseen a que designen representantes para informar sobre el progreso logrado en este campo.

Asimismo, se invita a la Secretaría General de la OEA y los Estados Miembros a que participen en la “Conferencia sobre Responsabilidad Social de la Empresa: la RSR como instrumento de competitividad”, que se celebrará en la Ciudad de Panamá, del 26 al 28 de octubre de 2003. Esta conferencia tiene por objeto continuar el diálogo multisectorial para el intercambio de ideas y experiencias sobre la promoción de la RSE en las Américas.

La Agencia, conjuntamente con sus organizaciones asociadas, espera implementar su programa regional para impulsar la aplicación de prácticas de RSE en pequeñas y medianas empresas de la región. La Agencia procurará incrementar la visibilidad política de las cuestiones relacionadas con la RSE y otras iniciativas estratégicas con sus socios en la región y en estrecha colaboración con todos los otros órganos, organismos y entidades pertinentes de la OEA.



[1] “Conferencia de las Américas sobre Responsabilidad Social de la Empresa: Alianzas para el Desarrollo”, Co-auspiciada por Dante Fascell North-South Center, Universidad de Miami. http://www.iadb.org/csramericas/doc/CSRre
ANEXO I

Informe sobre la Conferencia Consultiva con representantes del sector privado y la sociedad civil para considerar enfoques que permitan a las entidades nacionales alcanzar las metas de la Cumbre de Monterrey relativas a la reducción de la deuda, el desarrollo social y el alivio de la pobreza

Antecedentes

La Cumbre de Monterrey sobre la Financiación para el Desarrollo, celebrada en 2002 en Monterrey, México, instó a los donantes y acreedores a que aumenten los subsidios y reduzcan o reorienten la deuda hacia programas de acción social para aliviar la pobreza.  En respuesta a ese mandato, la Organización de los Estados Americanos (OEA) ha propuesto el establecimiento de Fundaciones Nacionales para la Acción Social (FNAS) como una estrategia financiera y operativa para abordar los objetivos de la Cumbre de Monterrey.

El 18 de marzo de 2003, la Agencia Interamericana para la Cooperación y el Desarrollo (AICD) y el Centro para Asuntos Latinoamericanos de la George Washington University auspiciaron conjuntamente una conferencia consultiva especial con el sector privado y la sociedad civil sobre el tema “Canje de Deuda por Desarrollo: Fundaciones Nacionales para la Acción Social”.  El evento se celebró en la sede de la OEA en Washington. Los temas de la conferencia incluían: “Cuestiones de Gobernabilidad: Formas óptimas para organizar la participación del sector privado, el sector público y la sociedad civil”; y “Provisión de Programas de Calidad para la Acción Social: Cómo asegurar una colaboración eficaz entre el gobierno y la sociedad civil.”  El Representante Permanente de México ante la OEA, Miguel Ruiz-Cabañas, ofreció el discurso inaugural de la conferencia, a la cual asistieron más de 100 personas en representación de una amplia gama de organizaciones de los sectores público y privado, así como el público en general.  Antes de comenzar las sesiones, se distribuyó un documento de referencia relativo a la propuesta de la OEA sobre las FNAS; se adjunta una copia de ese documento en el Apéndice 1.  La lista completa de panelistas se incluye en el Apéndice 2.

Las consultas del 18 de marzo tuvieron que suspenderse después de las deliberaciones del Panel 2 debido a disturbios públicos fuera del edificio que no tenían ninguna relación con  la conferencia.  Por consiguiente, el Panel 3 volvió a reunirse el 27 de marzo para finalizar las deliberaciones.

Los siguientes párrafos resumen las conclusiones y observaciones de los panelistas, incluyendo los comentarios del público que participó en la conferencia.

Resumen de las deliberaciones
Los panelistas acordaron que el concepto de las FNAS tenía varias innovaciones importantes que merecían ser tomadas en cuenta, y felicitaron a la OEA por haber tomado la iniciativa en formular y presentar la propuesta.

Los panelistas acordaron que las FNAS, o su equivalente, deberían ser instituciones gestionadas por una asociación entre el gobierno, el sector privado y la sociedad civil. Para alentar la participación de estos diferentes grupos, deben proporcionarse incentivos, tales como el alivio de la deuda, convirtiendo los dólares en moneda local; proporcionado donaciones exentas de impuestos de esta deuda de las empresas; y colaborando con la sociedad civil en la prestación de servicios que ofrecen las FNAS. 

A fin de responder a los intereses de los donantes y asegurar la participación constante de todos los sectores, los mecanismos de las FNAS deben ser gestionados profesionalmente para mantener la competitividad y la eficacia y reducir al mínimo la posibilidad de corrupción. Los panelistas sugirieron que los proyectos de calidad basados en los resultados en un marco institucional transparente, así como la responsabilidad en las operaciones, asegurarán la credibilidad y podrán someterse al escrutinio de los inversores. 

Las FNAS tienen el potencial de galvanizar al sector privado para que desempeñe un papel importante en la reforma del entorno económico, a veces ineficaz y con frecuencia corrupto, de América Latina. Sin embargo, las compañías representan a un interés particular, mientras que la reducción de la pobreza continua siendo un interés social. Para las empresas, los programas basados en cuestiones específicas, con propósitos y resultados tangibles, y el potencial de fomentar actividades económicas que pueden producir beneficios, son más atractivos que las iniciativas comunes dirigidas a la reducción de la pobreza. Un modelo pertinente que puede seguirse es el de la Iniciativa para las Américas de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID), especialmente el programa de conservación forestal con el cual los países pueden canjear la deuda por la conservación forestal. Los panelistas destacaron que la presencia de un gran número de tenedores de bonos individuales crea un entorno propicio para las donaciones de deuda a una institución exenta de impuestos. Sin embargo, la participación del sector privado no es suficiente para asegurar el éxito. Los mecanismos de alivio de la pobreza deben basarse en la participación amplia y verdadera de los que corren el mayor riesgo – los pobres y las instituciones de sus comunidades.

Finalmente, las FNAS deben estructurarse de manera que induzcan a las empresas a donar su crédito, permitiendo a su vez que los pobres, la mayor parte interesada de estas fundaciones, puedan expresar su opinión sobre la forma en que se debe invertir el dinero. Esto es un desafío, pero si los pobres son vistos como “participantes” en vez de “beneficiarios” de los programas de reducción de la pobreza, las FNAS pueden desarrollar estrategias que respondan exactamente a las necesidades más importantes de los grupos sociales más pobres. La participación en la gestión de las FNAS de las organizaciones de la sociedad civil que guardan una estrecha relación con las comunidades rurales y urbanas con poca representación es clave para el éxito de esta iniciativa. Los gobiernos y las organizaciones reconocidas de la sociedad civil pueden ayudar con actividades de extensión y pueden formar redes de comunicación, pero las FNAS deben asegurar que los que se benefician del programa son los grupos sociales más pobres. La rotación de cargos en la junta asesora multipartita puede ayudar a asegurar que las FNAS no estarán sometidas a grupos de intereses especiales para fines distintos al de satisfacer las necesidades más inmediatas de una comunidad. La participación local en el diseño y ejecución de los programas puede además mejorar el rendimiento y facilitar la responsabilidad.

El éxito a corto plazo será difícil de evaluar, pero si se mantiene una visión a largo plazo en cuanto al financiamiento y la sostenibilidad de los programas, las FNAS pueden contribuir en gran medida al alivio de la pobreza. Los programas con un fuerte efecto multiplicador, tales como la prevención de enfermedades o la distribución de agua limpia y a precios razonables, son los que tienen un mayor impacto ya que alivian las condiciones difíciles de vida en más de una zona geográfica. 

La creación de una estructura institucional que genere confianza y responda a las necesidades locales va a llevar tiempo. Sin embargo, algunos países ya cuentan con un marco consultivo tripartito. Un programa piloto que utiliza estos marcos podría poner a prueba muchas de las sugerencias que se formularon en la mesa redonda. La reorientación de la deuda hacia donaciones para proyectos que tienen por objeto el alivio de la pobreza beneficiará a los países participantes. Las FNAS ayudarán a incrementar los recursos para esos fines y los transmitirán a las comunidades más necesitadas, promoviendo la participación de las mismas en la adopción de decisiones sobre la manera en que se invierten esos fondos. 
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