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Banco Interamericano de Desarrollo:

Marco Institucional como requisito para el registro civil y el derecho a la identidad

El Banco inició el trabajo en temas relacionados con identidad, identificación y registro de las personas hace cuatro años, respondiendo a una necesidad para mejorar la metodología de enfoque en programas de transferencias condicionadas. Hasta la fecha se han analizado las implicaciones de subregistro en la mayoría de los países en la región. Los estudios que han sido presentados a los países están accesibles en el sito web del Banco, pero estamos trabajando con nuestra División de Relaciones Externas para tener una sito exclusivamente dedicado al tema de identidad y registro, de manera que accesible fácilmente.

En la nueva estructura del BID, tenemos previsto trabajar en los temas de registro, identidad e identificación a partir de dos ejes: 1. Seguir promoviendo sinergias entre programas y proyectos de desarrollo social e económico financiados por el Banco y las instituciones estatales para incrementar la cobertura de registro de personas, y 2. Fortalecer la capacidad institucional de los Registros Civiles a través procesos de modernización.

1. 
Aumentar el registro de personas a través programas sociales

El primero se ha venido trabajando e implementando hace cuatro años, con acciones y actividades en proyectos tales como Plan Familia en Argentina (2005, USD 1 billón), y recientemente, el proyecto Red de Oportunidades (2007, USD 195 millón) de Panamá. 

Las barreras que fueron identificadas y confirmadas en nuestros estudios como las más importantes, las cuales impiden una participación digna de todos los ciudadanos son:

Económicas, administrativas, institucionales, legales, geográficas, y culturales.

Debido a estas barreras, se proponen programas integrales como los mencionados arriba, para acabar con la situación de subregistro de ciudadanos. El BID tiene previsto continuar trabajando con el subregistro de manera integral, dado que poseer documento de identidad única es considerado uno de las salvaguardias básicas para la reducción de la pobreza, ente otros. 

2. 
Fortalecimiento institucional y modernización de las instituciones de registro de personas.

Desde el inicio de nuestro trabajo con identidad, identificación y registro civil,  ha sido más que evidente en que los países mismos están concientes de la situación de rezago de registro de ciudadanos. No obstante, las herramientas que los registros civiles o registros de personas que tienen a su alcance no siempre son los más modernos y adecuados para el siglo 21.

Antes no era imprescindible poseer un documento de identificación, hoy día es imposible realizar los deberes y acceder a los beneficios de los ciudadanos sin un documento que muestre una identidad única. 

Desde el 1ro de octubre el tema de registro civil, identidad e identificación pasó a la División de Fortalecimiento Institucional del Estado (ICS), a cargo de su jefe Xavier Comas. Dentro de ICS estamos formando un grupo de especialistas en este tema, liderado y coordinado por Mia Harbitz, para acompañar las diversas iniciativas de modernización de los sistemas de registro de personas en los países de la región. 

Es importante señalar que estamos trabajando con sistemas heterogéneos, y en contextos nacionales muy diferentes, y no se puede promover un sistema único para toda la región.

Cabe señalar que el Banco está en una posición privilegiada para apoyar y fortalecer los lazos entre los países de la región mediante el intercambio técnico entre países. 

Para ilustrar el marco de fortalecimiento institucional que vamos a trabajar, un proyecto de modernización de un sistema de registro de personas tiende a ser complejo por la naturaleza del tema. Este marco abarca las siguientes especialidades:

1. Aspectos institucionales: la estructura, la administración, la descentralización de funciones, el recurso humano calificado y continuamente capacitado. 

2. Aspectos legales: marco legal y regulatorio moderno (por ejemplo que permite almacenar datos en  medios electrónicos).


3. Aspectos técnicos: sistemas de comunicación y manejo de tecnología informática, sistemas seguridad (por ejemplo papel seguro para documentos), sistemas para manejo de biometría (IT).

4. Aspectos de comunicación: mantener informados tanto los clientes internos, como los externos; ciudadanos, instituciones del gobierno, medios de comunicación.

5. Aspectos presupuestales: combinar el cobro a clientes/ciudadanos con financiamiento a través del presupuesto nacional, desarrollando soluciones escalonadas para la sostenibilidad de los registros.

Promover un registro civil universal tiene un costo asociado, tanto para realizar inscripciones como para mantener estos sistemas actualizados en el tiempo. El tema de costos y presupuesto es un tema que el Banco considera primordial para el buen funcionamiento de los registros civiles en América Latina, así como un área clave para garantizar el derecho a la identidad de todos los ciudadanos.
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