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INFORME FINAL

XIII CURSO IBEROAMERICANO DE GESTIÓN PORTUARIA

(06 al 31 de Octubre de 2008, Madrid, España)
XIII Curso Iberoamericano de Gestión Portuaria
I. Antecedentes y objetivos: 
La Organización de los Estados Americanos (OEA), a través de la Comisión Interamericana de Puertos (CIP), y el Organismo Público Puertos del Estado de España decidieron organizar el XIII Curso Iberoamericano de Gestión Portuaria, a fin de continuar apoyando los esfuerzos que los países de América Latina  vienen realizando para modernizar y mejorar sus sistemas portuarios. 
En tal sentido se identificó la necesidad de estudiar y analizar los problemas de titularidad, privatización y competitividad portuaria, los aprovechamientos y usos del suelo portuario, la gestión técnica y comercial de los puertos, la operativa portuaria, la gestión económica financiera, la gestión de la calidad, los sistemas telemáticos y los de ayuda a la navegación, la gestión de los recursos humanos y los sistemas portuarios iberoamericanos, entre otros asuntos, que vienen incidiendo en la eficacia y competitividad de los puertos.

Se fijaron los siguientes objetivos del curso: 

a. Ofrecer una panorámica sobre los diversos modelos de titularidad y gestión de los sistemas portuarios vigentes, identificando el papel que desempeñan los sectores público y privado en la provisión de instalaciones y servicios portuarios. 

b. Analizar las principales funciones y actividades de las autoridades portuarias en el campo técnico, operativo, económico-financiero; comercial y de gestión de los recursos humanos; y

c. Ayudar a los participantes a plantear estrategias de aplicación de los modelos y técnicas de gestión portuarios.

Se acordó que la CIP cubriría los costos del pasaje aéreo (ida y regreso, entre el país de origen y la sede de estudios) de hasta 20 funcionarios portuarios de nivel medio-alto de sus Países Miembros y la coordinación internacional del evento. Puertos del Estado aportaría los costes de alojamiento y comidas de esos becarios, los costes de los profesores y la coordinación académica y logística del curso. Finalmente, se concluyó que el curso se llevaría a cabo en Madrid, España, en la sede de Puertos del Estado, en el segundo semestre de 2008.

II. Lugar y fecha: 
El curso se llevó a cabo en la sede de Puertos del Estado (Av. Del Partenón # 10, 28042) Madrid, España, del 06 al 31 de octubre de 2008.
III. Participantes, instructores y coordinadores: 

En el curso participaron un total de 21 funcionarios portuarios. La CIP de la OEA y Puertos del Estado otorgaron veinte (20) becas a los participantes de los Estados Miembros de Argentina, Brasil, Chile, Ecuador, El Salvador, Guatemala, México, Panamá, Perú, República Dominicana y Venezuela. Adicionalmente Puertos del Estado otorgó una beca a un solicitante de Perú. La relación de participantes se adjunta como anexo 1.

El grupo de instructores que impartieron el curso pertenecían a las Autoridades Portuarias de Baleares, Barcelona, Bilbao, Coruña, Gijón, Santander, Valencia y de Puertos del Estado, así como de las entidades pertenecientes al Centro de Experimentación de Puertos y Costas (CEPYC). Asimismo durante las visitas a los puertos de Bahía de Algeciras, Cádiz, Huelva, Sevilla y Puerto Seco de Coslada participaron en las presentaciones diferentes directivos de cada una de ellas. 
El curso fue coordinado por el señor Carlos M. Gallegos, Secretario de la CIP de la OEA y el señor Julián Maganto López, Director de Coordinación de Gestión y Relaciones Externas de Puertos del Estado, actuando de Secretario del curso, el señor Santiago Montmany, Jefe del Departamento de Cooperación de Puertos del Estado. La relación de instructores y coordinadores se adjunta como anexo 2.

IV. Desarrollo del curso: 
El curso contó con una (1) sesión de apertura, sesiones de trabajo (constó de 11 módulos) y una (1) sesión de clausura. Un total de 152 horas (87 horas lectivas en 37 ponencias, 49 horas en exposiciones de ejercicios y visitas a instalaciones portuarias y 16 horas en actos de apertura y clausura). El programa del curso se adjunta como anexo 3 al presente informe.
Sesión de apertura. Se realizó en la mañana del 06 de octubre de 2008 dándoles la bienvenida el Presidente de Puertos del Estado, señor Mariano Navas Gutiérrez, el Director del curso por parte de Puertos del Estado, señor Julián Maganto López, y por el Secretario de la CIP de la OEA, señor Carlos M. Gallegos.

Sesiones de trabajo. Constó de 11 módulos, y se desarrolló durante las 4 semanas en sesiones de trabajo de 8:30 a.m. a 3:00 p.m. destinándose el resto de las tardes a la preparación y presentación de las prácticas del curso.

En el primer módulo sobre “Titularidad y gestión de los puertos" se trataron los temas de la titularidad portuaria, profundizando en el modelo español, los procesos de privatización, la competitividad portuaria, cerrándose el módulo con el caso español. Estuvieron a cargo de este módulo los siguientes instructores: Mariano Navas, Presidente del Puertos del Estado, Carlos M. Gallegos, Secretario de la CIP/OEA, Diego Sepúlveda, Consultor de la CIP/OEA y Manuel Gómez Martín, Subdirector de Relaciones Internacionales y Cooperación.

El segundo módulo “Proceso de la planificación portuaria” fue el centro del curso en el que se trataron diferentes aspectos tales como la planificación estratégica, diagnóstico y objetivos de un puerto, el plan director, los análisis de demanda y previsiones de tráfico, la evaluación de la rentabilidad de los proyectos de inversión y se estudió su aplicación a casos concretos reales de puertos españoles. 

“La gestión y planificación del espacio portuario” fue el tercer módulo donde se desarrolló la gestión de espacios y dominios del puerto, los usos del suelo, donde se analizaron varios casos de la relación puerto–ciudad en España. Fueron ponentes de este módulo, el Presidente de Puertos de Baleares, Francecs Triay, Javier Rodríguez Besné de Puertos del Estado y Fernando Revuelta, de la Autoridad Portuaria de Bilbao.

"Proyecto y ejecución de infraestructuras" constituyó el cuarto módulo del curso en el que se desarrollaron la gestión de los proyectos y obras de infraestructuras y equipamientos. Dichos temas fueron cubiertos por Juan Ignacio Grau y Gonzalo Gómez Barquín de Puertos del Estado. También se trató el programa de recomendaciones de obras marítimo portuarias que permite a los diseñadores de puertos seguir unos criterios que bajo la dirección de Puertos del Estado tienen una amplia difusión no sólo en España sino también en América Latina.

El quinto módulo sobre “La gestión de los servicios portuarios” fue impartido por Javier Martín y Jaime Luezas de Puertos del Estado quienes se refirieron a la comunidad portuaria y prestación de los servicios en los puertos así como las diferentes terminales portuarias y los modelos de excelencia. Por último se trató de los servicios telemáticos donde se analizó la gestión documental y la información por Fernando Fernández Melle.
El sexto módulo trató de la “Gestión económica-financiera de los puertos” donde se estudiaron la gestión financiera, la financiación pública privada y el caso de Barcelona. Por último se analizó el tema de las tarifas portuarias. 

“Intermodalidad y Logística portuaria” se desarrolló en el séptimo módulo donde se tocaron los temas de los puertos en la cadena logística de transporte, puertos secos, zonas de actividades logísticas y el transporte marítimo a corta distancia.

El octavo módulo sobre "La gestión medioambiental en los puertos" fue desarrollado a lo largo de 3 ponencias en las que se analizaron temas sobre la evaluación medioambiental de los proyectos y planes portuarios, los modelos actuales de gestión medioambiental en un puerto, en el caso concreto de Valencia y dado el interés del tema se trató el impacto medioambiental en el dragado.

El noveno módulo "Seguridad y protección de los puertos" estuvo a cargo de Pedro J. Román de Puertos del Estado y de la empresa PROES que desarrolló la implantación del código PBIP en España. Dentro de este módulo se trató el tema de los sistemas de ayuda a la navegación. 

El décimo módulo “La gestión de los recursos humanos” se centró en la planificación de las necesidades de personal, los sistemas de motivación y su aplicación al trabajo portuario. Luis Galindo, Consultor especialista en dicha temática fue el que impartió las ponencias. También se analizó el modelo de gestión por competencias por Juan Miguel Lubían.

En el décimo primer módulo, Julián Maganto, desarrolló las nuevas tendencias en la estrategia de gestión y el cuadro de mando integral, en el que el sistema español fue el pionero en la implantación de un sistema portuario y el modelo de la responsabilidad social corporativa y su implantación en el sistema portuario español desarrollado por Alfonso González de Puertos del Estado.

Todas las materias anteriormente expuestas fueron aplicadas por cada uno de los participantes en planes estratégicos dirigidos a sus respectivos sistemas/entidades portuarios, que fueron presentados durante la tercera  semana del curso ante representantes de Puertos del Estado. El nivel de las presentaciones de los trabajos por los alumnos obtuvo las más altas consideraciones por parte de los evaluadores.  

Finalmente, se llevó a cabo una mesa redonda en la que los participantes consideraron y aprobaron las conclusiones y recomendaciones del curso.

Finalizada la parte lectiva se realizó un viaje de prácticas del 25 al 30 de octubre, donde se visitaron los Puertos de Cádiz, Bahía de Algeciras, Huelva y Sevilla, todos ellos en la fachada sur atlántica. Durante las visitas pudieron tener contacto directo con los gestores de los puertos y entidades citadas y visitar las obras y servicios que habían sido tratados en la parte teórica. Igualmente se visitaron las instalaciones de Puerto Seco de Coslada.

Sesión de clausura. Se realizó el día 31 de octubre de 2008 e hicieron uso de la palabra Manuel Gómez Martín, Subdirector de Relaciones Internacionales y Santiago Montmany, Secretario del curso. Posteriormente se hizo entrega de diplomas de participación y placas recordatorias así como de toda la documentación en formato digital.

V. Conclusiones y recomendaciones: 
Los participantes del curso adoptaron las conclusiones y recomendaciones que se incluyen como anexo 4 al presente informe.
VI. Anexos:

1. Relación de participantes

2. Relación de instructores y coordinadores

3. Programa

4. Conclusiones y recomendaciones
ANEXO 1 

RELACIÓN DE PARTICIPANTES 
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ANEXO 2

RELACIÓN DE INSTRUCTORES Y COORDINADORES
-
Mariano NAVAS GUTIÉRREZ
Tel.: 91 524 55 10


Presidente
Fax: 91 524 55.01


Puertos del Estado

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042 Madrid, España
e-mail: presidencia.puertos@puertos.es
-
Luis GALINDO OLIVERA
Tel.: 96 526.68.00

Socio - Director


Luis Galindo & Asociados

Albatros, 1-3

03540 Alicante, España
-
Manuel GÓMEZ MARTÍN
Tel.: 91 524 55 12


Subdirector Relaciones Int. y Coop.
Fax: 91 524 55 04


Puertos del Estado

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042 Madrid, España
e-mail: mgomez@puertos.es
-
Macario FERNÁNDEZ-ALONSO TRUEBA 
Tel.: 981 219.608

Presidente
Fax: 981.219.609 

Autoridad Portuaria de A Coruña

Avda. de la Marina

15001 – Coruña, España
e-mail: presidencia@puertocoruna.com
-
Javier DE LA RIVA 
Tel.: 942 20.36.62

Autoridad Portuaria de Santander

Fax: 942.31.49.04

Paseo de Pereda, 33 – 1º

39004 – Santander, España
-
Jaime LUEZAS ALVARADO 
Tel.: 91 524 55 00

Área de Competitividad y C.P.
Fax: 91 524 55 04 

Puertos del Estado

Avda. Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042 Madrid, España
e-mail: jluezas@puertos.es
-
Javier MARTINEZ ARANZABAL
Tel.: 91 524 55 00

Area de Medio Ambiente
Fax: 91 524 55 06 

Puertos del Estado

Avda. Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042 Madrid, España
· Fernando FERNÁNDEZ MELLE
Tel.: 91 721.45.00

Director General
Fax: 91 329.02.88

PORTEL

Centro de Carga Aérea

Aeropuerto Madrid Barajas

Edificio de Servicios Generales – Planta 2ª Oficina 243

28042 – Madrid, España
E-mail: fmelle@portel.es
-
Miriam ALAMILLOS
Tel.: 93 443 13.00
Autoridad Portuaria de Barcelona
Fax: 93 306 88.12

Puerta de la Paz, 1

08001 Barcelona, España
-
José SÁEZ CARABAL
Tel.: 96 393.95.66
Autoridad Portuaria de Valencia
Fax: 96.393.94.89

Avda. Muelle del Turia, s/n

46024, Valencia, España

· Arturo MONFORT 





Tel.: 96 393 94 00
Director del I + D de la Fundación Valenciaport 
Fax: 96 393 94 63


Fundación Valenciaport


Nuevo Edificio APV, Fase III
Avda. Muelle del Turia, s/n
46024, Valencia, España
· Javier MARTÍN SANTO DOMINGO

      Subdirector de Regulación de Servicios
Tel.: 91 524 55 00

Puertos del Estado 

Fax: 91 524 55 06

Avda. Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: jmsd@puertos.es
· Ignacio ARRONDO

     Subdirector de Análisis de Gestión
Tel.: 91 524 55 00

Puertos del Estado 

Fax: 91 524 55 06

Avda. Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

-
Antonio GÓNGORA
Tel.: 91 524 55 00

Puertos del Estado 

Fax: 91 524 55 04

Avda. Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: agongora@puertos.es
· Juan Francisco REBOLLO




Tel.: 91 524 55 00

Dirección de Infraestructuras

Fax: 91 524 55 06

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: jfrebollo@puertos.es
· Ana María GARCÍA





Tel.: 91 524 55 00

Área de planes Estratégicos y de Empresa

Fax: 91 524 55 06

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: amgarcia@puertos.es
· Manuel ARANA






Tel.: 91 524 55 00

Área de planes Directores y de Inver.

Fax: 91 524 55 06

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: m.arana@puertos.es
· Javier RODRÍGUEZ BESNÉ




Tel.: 91 524 55 00

Área de Autorizaciones y Concesiones

Fax: 91 524 55 02

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail:  jrodriguez@puertos.es
· Gonzalo GÓMEZ BARQUIN




Tel.: 91 524 55 00

Área de Análisis Técnico

Fax: 91 524 55 04

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail:  gbarquin@puertos.es
· Antonio RUIZ MATEO





Tel.: 91 335.76.70

Jefe del Sector de Ingeniería Marítima

Fax: 91 335.76.22

Cepyc/Cedex

Antonio López, 81

28019, Madrid, España

e-mail: antonio.ruiz@cedex.es 

· Juan Ignacio GRAU





Tel.: 91 524 55 00

Subdirector de Infraestructuras

Fax: 91 524 55 06

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: jignacio.grau@puertos.es
· Pedro J. ROMÁN





Tel.: 91 524 55 00

Área de Seguridad

Fax: 91 524 55 06

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: pjroman@puertos.es
-
Carlos SANCHIDRIÁN
PROES

C/ Estébanez Calderón,5

28020, Madrid, España

· Javier GESÉ






Tel.: 91 524 55 00

Subdirector de Planificación

Fax: 91 524 55 04

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: jgese@puertos.es
· Joan Francesco TRIAY LLOPIS



Tel.:  971.228.494

Presidente

Fax.: 971.22.81.51

Autoridad Portuaria de Baleares

Muelle Viejo, 3

07012, Palma de Mallorca, España

e-mail:  ftriay@portsdebaleares.com
· Alvaro RODRIGUEZ DAPENA



Tel.: 91 524 55 00

Director de Planificación y Desarrollo

Fax: 91 524 55 04

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: arodriguez@puertos.es 

· José LLORCA ORTEGA




Tel.: 91 524 55 00

Área de Desarrollo Normativo de Inf.

Fax: 91 524 55 06

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

· José Miguel LUBIÁN





Tel.: 91 524 55 00

Subdirector de Organización y Relaciones Laborales

Fax: 91 524 55 05

Puertos del Estado 

Avda. del Partenón, 10

Campo de las Naciones

28042, Madrid, España

e-mail: jmlubian@puertos.es
· Alejandro COTO





Tel.: 985 17 96 00

Jefe de División de Operaciones Portuarias

Fax: 985 32 28 50

Autoridad Portuaria Gijón 

Claudio Alvargonzález, 32

33201, Gijón, España

e- mail: acoto@puertogijon.es 

· Diego SEPULVEDA LAGOS




Tel.: 56-32-83-51-84

Martín de Salvatierra 1155, Reñaca

Fax: 56-32-83-62-61

Viña del Mar, Chile

Email: diegowhittle@hotmail.com / dsewpulveda@inconet.net.pe 

COORDINADORES

ORGANIZACIÓN DE LOS ESTADOS AMERICANOS (OEA):

Carlos M. GALLEGOS

Secretario 

Comisión Interamericana de Puertos (CIP).

Organización de los Estados Americanos (OEA)

1889 F St., N.W., Washington, D.C., 20006, Estados Unidos de América

Tel: (1-202) 458-3871, Fax: (1-202) 458-3517

e-mail: cgallegos@oas.org 

PUERTOS DEL ESTADO:

Julían MAGANTO LÓPEZ

Director 

Coordinación de Gestión, RR.HH. y Relaciones Externas

Puertos del Estado

Av. Partenón 10, Campo de las Naciones, Madrid 28042, España

Tel: (34 91) 524-5515, Fax: (34 91) 524-5516

e-mail: jmaganto@puertos.es 

SECRETARIO:

Santiago MONTMANY

Jefe 

 Departamento de Cooperación

Puertos del Estado

Av. Partenón 10, Campo de las Naciones, Madrid 28042, España

Tel: (34 91) 524-5515, Fax: (34 91) 524-5516

e-mail: smontmany@puertos.es 
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PROGRAMA
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PUERTOS DEL ESTADO

Fecha

Hora

Ponencia

Ponente

06/10/2008

L

  9:30 -11:30

Acreditaciones

11:30 -12:00

Café

12:00 -13:30

Acto Inaugural

Presidente 

13:30 -15:00

Comida 

MODULO 1   TITULARIDAD Y GESTIÓN DE LOS PUERTOS

07/10/2008

M

 8:30-10:30

La cooperación portuaria interamericana.

C. Gallegos (OEA)

10:30- 12:30

Modelos de titularidad y gestión portuaria en el mundo I

Mariano Navas (PdE)

12:30- 13:00

Café

13:00-15:00

Modelos de titularidad y gestión portuaria en el mundo  II

Mariano Navas (PdE)

08/10/2008

X

8:30 -10:30

Modelos de titularidad y de gestión portuaria en Iberoamérica I.

Diego Sepúlveda (Consultor de la OEA)

10:30 - 12:30

Modelos de titularidad y de gestión portuaria en Iberoamérica II.

Diego Sepúlveda (Consultor de la OEA)

12:30 - 13:00

Café

13:00 -15:00

Politica Portuaria en Europa

Manuel Gómez Martín (PdE)

MODULO 2   EL PROCESO DE PLANIFICACIÓN PORTUARIA

09/10/2008

J

8:30 -10:30

Comercio y transporte marítimo internacional. 

Alvaro Rodríguez Dapena (PdE)

10:30 - 12:30

Las figuras de planificación en el sistema portuario español

Javier Gesé (PdE)

12:30 - 13:00

Café

13:00 -15:00

Implantación del proceso de planificación en un puerto

Macario Fernández- Alonso Trueba (AP A Coruña)

10/10/2008

V

8:30 -10:30

La demanda: analisis y previsiones de tráfico portuario.

Antonio Góngora (PdE)

10:30 - 12:30

El plan estratégico del puerto. Diagnóstico y objetivos del puerto.

Ana María García (PdE)

12:30 - 13:00

Café

13:00 -15:00

El plan director del puerto. Evaluación de rentabilidad de proyectos.

Manuel Arana (PdE)

11/10/2008

Sábado

12/10/2008

Domingo

SEMANA 2

MODULO 3.  GESTIÓN Y PLANIFICACIÓN DEL ESPACIO PORTUARIO

13/10/2008

L

8:30 -10:30

Gestión del dominio público portuario

Javier Rodríguez Besné (PdE)

10:30 - 12:30

Planificación de los usos del suelo en un puerto. Ejemplo: puerto de Bilbao.

Fernando Revuelta (AP de Bilbao)

12:30 - 13:00

Café

13:00 -15:00

Las relaciones puerto-ciudad

Francesc Triay i Llopis (A.P: Baleares)

MODULO 4.  PROYECTO Y EJECUCIÓN DE INFRAESTUCTURAS 

PORTUARIAS

14/10/2008

M

8:30 -10:30

El programa ROM , un modelo estratégico de desarrollo tecnológico

José Llorca Ortega (PdE)

10:30 - 12:30

Proyecto y ejecución de obras marítimas en España.

Juan Ignacio Grau (PdE)

12:30 - 13:00

Café

13:00 -15:00

La contratación de obras, suministros y asistencias técnicas

Gonzalo Gómez Barquín (PdE)

MODULO 5. LA GESTIÓN DE LOS SERVICIOS PORTUARIOS

15/10/2008

X

8:30 -10:30

La comunidad portuaria y la prestación de servicios en los puertos.

Javier Martín (PdE)

10:30 - 12:30

Terminales de contenedores

Arturo Monfort (Fundación Valenciaport)

12:30 - 13:00

Cafe

13:00 -15:00

Terminales de graneles

José Luis Barettino ( A.P de Gijón)

16/10/2008

J

8:30 -10:30

Tendencias y evolución de las terminales de cruceros

Manuel Gómez Martín (PdE)

10:30 - 12:30

Modelo de excelencia portuaria

Jaime Luezas (PdE)

12:30 - 13:00

Cafe



[image: image3]
ANEXO 4

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

I. Introducción: 
El presente informe tiene como objetivo entregar las conclusiones y recomendaciones del XIII Curso Iberoamericano de Gestión Portuaria, que se llevó a cabo del 06 al 31 de Octubre de 2008, en Madrid, España.
II. Conclusiones:

1. Sin duda el XIII Curso Iberoamericano de Gestión Portuaria ha estado al nivel de las expectativas de los participantes, principalmente en lo relativo al modelo portuario español, la gestión de los puertos modernos, los modelos de titularidad tanto españoles como iberoamericanos, la planificación estratégica, la trascendencia y relevancia del recurso humano, todos los temas han permitido obtener herramientas y criterios para aplicar en nuestros respectivos puertos.

2. Asimismo, consideramos que los conocimientos y experiencias alcanzados en el XIII Curso Iberoamericano de Gestión Portuaria, serán de gran utilidad en nuestro desarrollo profesional y para las entidades marítimo-portuarias de nuestros países.

3. Sin bien es cierto que los contenidos del curso han sido adecuadamente seleccionados, consideramos que para posteriores oportunidades podría evaluarse el desarrollo de módulos sobre los siguientes tópicos:

· Aspectos comerciales y de marketing.

· Gestión gerencial desarrollada por el sector privado.

4. Alta calificación de los ponentes y su disposición para atender las consultas que a lo largo del curso se han podido realizar en sesiones fuera de las clases lectivas y que han permitido profundizar en muchos de los temas enriqueciéndolo con documentación adicional.
5. Excelente organización y logística de los responsables del curso así como las atenciones recibidas por las Autoridades Portuarias que se han visitado, tanto desde el aspecto técnico como de organización.

III. Recomendaciones:

1. Seguir impartiendo este tipo de cursos ya que permite estar al día en materias marítimo-portuarias e intercambio de experiencias entre los Puertos Iberoamericanos;

2. Introducir en la medida que la planificación del curso lo permita más talleres para desarrollar programas conjuntamente;

3. Mayor participación de ponentes de América Latina y el Caribe en el programa;

4. En la visita a los puertos mayor acercamiento a las operaciones portuarias. El tiempo disponible se hace corto para tener una mejor visión de la realidad del entorno en los que están enclavados y un mejor conocimiento de la zona; y

5. Que la entidad Puertos del Estado y la Comisión Interamericana de Puertos (CIP) de la Organización de Estados Americanos (OEA), analicen la conveniencia de constituir una asociación que reúna a los ex participantes en los cursos iberoamericanos de gestión portuaria, de tal forma que podamos integrarnos más y continuar con el intercambio de experiencias portuarias.

IV: 
Discurso pronunciado por el señor José Luis Palacios Ibaseta en representación de los alumnos en el acto de clausura del XIII Curso Iberoamericano de Gestión Portuaria:
“Señor Secretario de la Comisión Interamericana de Puertos (CIP) de la Organización de los Estados Americanos (OEA), señor Carlos M. Gallegos, señor Subdirector de Relaciones Internacionales y Cooperación Puertos del Estado del Gobierno de España, Manuel Gómez Martín, señores directivos y ejecutivos de Puertos del Estado, autoridades presentes, colaboradores y personal que ha hecho posible la realización de este curso. Alumnos del Decimotercero Curso Iberoamericano de Gestión Portuaria, Señoras y señores, a todos muy buenas tardes.

Ante todos, a nombre de mis compañeros deseo agradecer a quienes han hecho posible esta maravillosa e interesante iniciativa, basada en la colaboración entre el Organismo Público de Puertos del Estado del Gobierno Español, en conjunto con la CIP de la OEA y en consecuencia hacemos presente nuestros agradecimientos a los representantes de ambos organismos, como son el señor Carlos M. Gallegos y el señor Manuel Gómez Martín. 

Es necesario extender nuestros agradecimientos a todos quienes participan en las tareas operativas que hacen posible la realización del programa de este curso, como son los equipos de directivos y ejecutivos en quienes recae la responsabilidad más directa de la ejecución del curso, como también los relatores y personal de apoyo, como asistentes, secretarias e incluso el médico que a más de uno, fue necesario atendiera y diera un apoyo en nuestros primeros días de ajuste biológico y sentimental, para vivir esta nueva experiencia a todos ellos nuestros más sinceros agradecimientos. 

No puedo dejar de agradecer a mis compañeros, quienes han delegado esta responsabilidad en mi persona y espero poder interpretarlos lo que más sea posible. 

Hermosos recuerdos nos llevaremos de España, en especial tratando de interpretar a mis compañeros, creo que Sevilla, nos marca de forma importante y en lo particular por aquel citado “encuentro de dos culturas” el curso fue mas que eso, compartimos muchas culturas y costumbres, diferencias de idioma y pensamientos representados en 21 participantes, de 11 estados iberoamericanos. Todos quienes hemos tenido la oportunidad de compartir nuestras experiencias laborales, personales y culturales. Unos más que otros, pero lo importante es que a partir de la próxima semana, nos sentimos con mayor grado de conocimiento para aportar en las discusiones ejecutivas en nuestras empresas, autoridades portuarias y/o marítimas. Todo lo anterior gracias a los aportes de conocimiento de Puertos del Estado o la interrelación con otro compañero de una nación iberoamericana, siendo lo mas relevante que en el mañana, seremos capaces de “hacer más con menos”, esa es la base del conocimiento, el cual nos permite alcanzar un mejor rendimiento económico, basado en una adecuada aplicación de los recursos, que son siempre escasos en nuestras realidades. 

¿Cuantas ideas nuevas nos llevamos para nuestro proceso de licitación en curso o próximos a desarrollar?, o ¿para el nuevo desarrollo de sistemas integrados de protección o para mejorar nuestros sistemas de administración de recursos humanos?, etc., todos ellos, sabemos deben ser parte de nuestra definición estratégica para alcanzar el desarrollo deseado de cada uno de los puertos, autoridades portuarias y/o marítimas, en esto debemos agradecer a cada una de nuestras empresas u organismos, quienes autorizaron, compartir las visiones y/o definiciones estratégicas de cada una de las entidades que representamos, lo cual en ocasiones es difícil lograr contar con esta información, por la muchas veces mal comprendida competencia, pero una importante visión que debemos desarrollar es comprender que nuestras competencias, no están en que haremos, sino como lo haremos, en esta nueva era del conocimiento. 

Queda muy claro, que las definiciones estratégicas entre cada una de nuestras empresas, apuntan a un mismo horizonte, pero las diferencias, están en los caminos que cada uno hemos tomado o tomaremos en el mediano y largo plazo, para el desarrollo portuario de nuestra región, el cual podemos desde ya dejar planteada la pregunta ¿con o sin integración? tema que deben resolver otros estamentos políticos. 

Antes de terminar, es importante retomar aquella clase en la cual hablamos de responsabilidad social, en especial de “sustentabilidad”, donde mucho hablamos de relaciones de puerto ciudad, que a unos más que a otros ya les ha alcanzado y se encuentran desarrollando proyectos en esta área, pues bien, esta misma responsabilidad social nos corresponde aplicar a nuestro curso, del cual nos sentimos orgullosos y por ello nos sentimos responsables de su mantenimiento futuro, por lo cual con toda responsabilidad e intención constructiva, deseamos hacer hincapié en tres temas que estimamos harán de este curso una pieza fundamental en nuestras gestiones futuras, como son: 

1. Relataría internacional: En los estados americanos, existen profesionales de importante relevancia en la gestión portuaria, quienes creemos pueden dar un aporte adicional de relevancia en el curso, generando incluso una mesa de dialogo entre practicas de nuestro continente con las que se están desarrollando en las autoridades portuarias dependientes de puertos del estado. Esta medida puede abrir aun más, las fronteras del conocimiento. 

2. Visitas a recintos portuarios: Como buenos portuarios, nos agrada estar prácticamente encima del movimiento de la carga. Es por ello que recojo el interés de muchos de los participantes, para que las visitas a los puertos, en el futuro, puedan llegar en lo posible lo más cerca del costado de la nave, conociendo los resguardos que ello requiere, por la seguridad y eficiencia de los terminales no se afecte, con esta medida creemos, se puede ver y conocer con mas detalles las operaciones de stacking carga y descarga, vitales para la eficiencia portuaria. 

3. Interactividad: Se permitirá lograr mayor potencialidad de este curso, en la medida que se puedan generar herramientas de interacción de los participantes, para ellos proponemos que se pueda generar un mecanismo con el cual los participantes, previamente, puedan desarrollar un taller o relatoría de acuerdo a su potencial de conocimiento técnico/profesional, compartiendo en mayor grado las buenas practicas, de tal forma que por medio de la interacción entre los participantes y un moderador, se logre desarrollar un mecanismo de mejoramiento continuo que agregue valor a este trabajo. 
Finalmente, reiteramos a ustedes nuestros agradecimientos, por haber satisfecho todas nuestras expectativas, haciéndonos sentir como en casa durante estas 4 semanas. 

Es el deseo de cada uno de los participantes del curso, que los destinos de nuestros puertos, permitan un nuevo reencuentro técnico/profesional”. 

Muchas gracias, fin.
Comida de Clausura





13:30





Acto de Clausura





12:00





V





31/10/2008





Salida hacia Madrid





16:00





Comida 





14:00





Visita a la A.P.Sevilla





10:00





J





30/10/2008





Salida hacia Sevilla





16:00





Comida 





14:00





Visita a la A.P. Huelva





10:00





X





29/10/2008





Llegada al Hotel Sevilla





18:00





Salida para  Sevilla





16:00





Comida 





14:00





Visita a la A.P. Bahía de Algeciras





9:30





M





28/10/2008





Llegada al Hotel Sevillas





19:00





Salida para Sevilla





17:00





Comida 





Visita a la A.P. Bahía de Cadiz





10:00





L





27/10/2008





SEMANA 4





Domingo





26/10/2008





SALIDA VIAJE DE PRACTICAS





Sabado





25/10/2008





Presentaciones Prácticas





9:30 - 14:00





V





24/10/2008





Julían Maganto (PdE)





Implantación del Cuadro de Mando Integral en los puertos





13:00 -15:00





GESTIÓN: EL CUADRO DE MANDO INTEGRAL.





MODULO 11. NUEVAS TENDENCIAS EN LA ESTRATEGIA DE 





Cafe





12:30 - 13:00





José Miguel Lubián (PdE)





La gestión por competencias y su aplicación a los puertos





10:30 - 12:30





Luis Galindo (Luis Galindo & Asociados)





La planificación del personal portuario. Motivación y sistemas de ajustes.





8:30 -10:30





J





23/10/2008





PUERTOS





MODULO 10. LA GESTIÓN DE LOS RECURSOS HUMANOS EN LOS 





Carlos Sanchidrián (Proes)





Implantación del código PBIP en España.





13:00 -15:00





Café





12:30 - 13:00





Pedro J Román (PdE)





La gestión de la seguridad y protección en los puertos





10:30 - 12:30





Juan Francisco Rebollo (PdE)





Sistemas de ayuda a la navegación





8:30 -10:30





X





22/10/2008





MODULO 9  SEGURIDAD Y PROTECCIÓN EN LOS PUERTOS





Antonio Ruiz Mateo (CEDEX)





La gestión de los productos de dragado





13:00 -15:00





Café





12:30 - 13:00





Jose Saez Carabal (A.P. Valencia) 





Sistemas de gestión ambiental en los puertos. Ejemplo: puerto de Valencia.





10:30 - 12:30





Jesús Poncela (PdE)





Evaluación medioambiental de proyectos y planes portuarios





8:30 -10:30





M





21/10/2008





MODULO 8  LA GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL EN LOS PUERTOS





Javier de la Riva (A.P. Santander)





Puertos secos y zonas de actividades logísticas





13:00 -15:00





Cafe





12:30 - 13:00





Alvaro Rodriguez Dapena (PdE)





El transporte marítimo de corta distancia en Europa





10:30 - 12:30





Alvaro Rodríguez Dapena (PdE)





Los puertos en la cadena del transporte y la logística





8:30 -10:30





L





20/10/2008





MODULO 7  INTERMODALIDAD Y LOGÍSTICA PORTUARIA





SEMANA 3





de Areas Portuarias





Jefe Departamento de Control 





Cabello 





Autónomo-Puerto 





Instituto Puerto 





López





José G.





Sr.





Venezuela





Dominicana





Coronel Fuerza Aérea 





Portuaria





de Seguridad 





Cuerpo Especializado 





Joga





Manuel  J.





Sr.





República


Dominicana








Presidente





ENAPU





Arbulú





Mario





Sr.





Perú





Gerente General





Nacional





Autoridad Portuaria 





Pérez





Gerardo





Sr.





Perú





Consultora Economista





Nacional





Autoridad Portuaria 





Tirado





Mónica 





Sra.





Perú





Analista Costos 





Puertos (ENAPU)





Empresa Nacional de 





Sandoval





Hugo R.





Sr.





Perú





Mantenimiento de Puertos 





Coordinador Programa de 





de Panamá





Autoridad Marítima 





Gonzáles





Luis C. 





Sr.





Panamá





Medioambiente





Contaminanción y 





Oficial de Prevención, 





de Panamá





Autoridad Marítima 





Villareal 





Luis 





Sr.





Panamá





Recursos Humanos





Jefe Departamento de 





Mazatlán





Portuaria Integral de 





Administración 





Steck





Carlos A.





Sr.





México





Gerente General





y Cruise Port Village





International Terminal 





Ensenada 





Rodriguez





Javier





Sr





México





Trabajadores





Puertos y Salarios de los 





Subjefe Administración de 





Castilla





Santo Tomas de 





Empresa Portuaria 





Guerra 





Míriam E.





Sra.





Guatemala





y Administrativos 





Subgerente Recursos Humanos 





Quetzal





Empresa Portuaria 





Sáenz





Carlos Z.





Sr. 





Guatemala





Técnico Portuario





Portuaria





Autoridad Marítima 





Montalvo





Beatriz M.





Sra.





El Salvador





Salvadoreño





Jefe Registro Marítimo 





Portuaria





Autoridad Marítima 





Castaneda





Delmy C.





Sra.





El Salvador





Gerente Financiero y Proyectos





Portuario





Andipuerto, Terminal 





Prieto





Fabián





Sr.





Ecuador





Asesor 





(DIRECTEMAR)





Marina. Mercante 





Dir. Gral Terr. Marít. 





Castro





Rubén E.





Sr. 





Chile





Finanzas





Gerente Administración y 





Valparaiso





Empresa Portuaria 





Palacios





José L.





Sr.





Chile





Desarrollo





Directora Comercial de 





Paulo (CODESP)





Estados de Sao 





Compania Docas do 





Guerise





Cardoso 





Luciana





Sra.





Brasil





SubPrefecto Oficial





Argentina





Prefectura Naval 





Bernigaud





Luis G. 





Sr. 





Argentina





Asistente Comercial





General de Puertos





Administración 





García





Sebastián A. 





Sr. 





Argentina





Capacitación





Relaciones Institucionales y 





Coordinador Gerencia de 





General de Puertos





Administración 





Ferrari





Carlos A. 





Sr. 





Argentina





PUESTO
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NOMBRE
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