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SEGUIMIENTO DE ASUNTOS INSTITUCIONALES: FORTALECIMIENTO DE LA COOPERACIÓN ENTRE AUTORIDADES 
ADUANERAS Y DE APLICACIÓN DE LA LEY EN LAS AMÉRICAS

AG/RES. 2488 (XXXIX-O/09)

(Punto 2: Informe de la Secretaría de Seguridad Multidimensional, 27 de enero de 2011)

Los dos programas que la Secretaría de Seguridad Multidimensional (SSM) ejecuta sobre aduanas y aplicación de la ley son los siguientes: 1) el programa de seguridad marítima y 2) el programa sobre narcotráfico marítimo.

I.
PROGRAMA DE SEGURIDAD MARÍTIMA

El de seguridad marítima sigue siendo el programa de mayor alcance y más complejo y apunta a fortalecer la capacidad de los Estados miembros para dar cumplimiento a los requisitos de seguridad del Código Internacional para la Protección de Buques y de las Instalaciones Portuarias de la Organización Marítima Internacional (OMI). El programa es ejecutado a través de la Secretaría del Comité Interamericano contra el Terrorismo (S/CICTE) y cuenta con la cooperación de los funcionarios de inmigración de los Estados miembros, Transport Canada, la Guardia Costera de Estados Unidos, entidades del sector privado, la Secretaría Ejecutiva de la Comisión Interamericana para el Control del Abuso de Drogas (CICAD), las aduanas y contratistas privados seleccionados mediante rigurosos procesos de licitación. 

Subprograma de evaluación de las necesidades de las instalaciones y servicios portuarios en materia de seguridad y de capacitación continuada

El núcleo del programa es el subprograma de evaluación de las necesidades de las instalaciones y servicios portuarios en materia de seguridad y de capacitación continuada. Mediante un proceso de licitación de la SG/OEA, se contrata a empresas idóneas en seguridad marítima y portuaria para evaluar las necesidades de capacitación, proceso en que se analizan los controles de acceso a las instalaciones portuarias, la seguridad de la carga, el funcionamiento y los procedimientos de aduanas e inmigración, incluidos los procedimientos de la policía y la guardia, y la conciencia general en materia de seguridad. En las evaluaciones también se estudian importantes precauciones de seguridad incluidas en el Código Internacional, como los procedimientos sobre control del acceso a zonas restringidas, manejo de la carga, suministros de los buques, equipaje no acompañado y control de las instalaciones. En base a los resultados de las evaluaciones, la SSM trabaja con los contratistas para adaptar la capacitación en seguridad a fin de corregir y atenuar las vulnerabilidades y riesgos detectados. En esa capacitación se abordan específicamente aspectos fundamentales de la seguridad de las instalaciones portuarias y los procedimientos de aplicación de la ley pertinentes, así como ejercicios de manejo de crisis. Aparte de las autoridades administradoras de los puertos, la audiencia objetivo está compuesta en general por funcionarios de aduanas, inmigración y demás agentes encargados de hacer cumplir la ley que se desempeñan en los puertos de los países beneficiarios.

Cursos específicos que se imparten

· Conciencia del medio marítimo: fomento de la conciencia y la comprensión efectiva de todo lo relacionado con el medio marítimo que pueda incidir en la seguridad, sanidad, economía o medio ambiente del país. Se capacita a los participantes en la detección y control de actividades relacionadas con la esfera marítima a través de la recolección de información precisa y la vigilancia y el reconocimiento de buques, carga y personas. Se capacita a los participantes para acceder a datos (y mantenerlos) sobre los buques, instalaciones e infraestructura, así como para recabar, consolidar, analizar y brindar la información a las autoridades encargadas de la toma de decisiones. Se pone el acento en el control permanente del medio marítimo, incluidos los buques y aparatos, la carga, la tripulación y los pasajeros, inclusive mediante el ingreso a bordo y las inspecciones.

· Control portuario: se capacita a los participantes en cómo recibir, organizar, compilar y analizar la información relacionada con los buques que ingresan a puerto a fin de crear una adecuada conciencia del medio marítimo. Se demuestra la selección de buques (la recopilación de información a partir de los anuncios anticipados de arribos, AIS o sistema de identificación automática e información de los agentes) como forma de mejorar y maximizar la asignación de recursos.

· Controles de acceso: los funcionarios y guardias de seguridad que operan en las instalaciones reciben instrucciones y participan en simulacros de búsqueda e inspección de vehículos así como en técnicas para eludir las medidas de seguridad y los controles y obstáculos al acceso. 

· Seguridad en la inspección de contenedores: la capacitación se centra en un proceso de siete puntos para la inspección de los contenedores.

· Análisis de inteligencia de aduanas: ejercicios teóricos y prácticos para brindar a los posibles analistas de inteligencia del departamento de aduanas el conocimiento y las habilidades para respaldar las operaciones relacionadas con la seguridad aduanera.
· Capacitación en vigilancia: para brindar al personal de aduanas un nivel de gestión y operativa, con una introducción a las técnicas básicas necesarias para realizar con éxito operaciones de vigilancia.
· Inspección no invasiva de contenedores o rayos X.

· Reconocimiento de comportamientos sospechosos. 
· Capacitación relacionada con el sistema de mando en caso de incidentes (ICS): dotación y organización del ICS, incluidas las relaciones jerárquicas y de trabajo y el flujo de información; la transferencia del mando; las funciones de mando unificado en un incidente de jurisdicción multilateral y multinstitucional; manejo de recursos, planificación de misiones interinstitucionales y adquisiciones.
· Planificación/preparación para contingencias.

· Ejercicio teórico sobre la gestión de crisis. 
· Capacitación del oficial de seguridad portuaria.
Alianza para la Asistencia en Seguridad Portuaria

En febrero de 2007, se creó la Alianza para la Asistencia en Seguridad Portuaria (Port Security Assistance Partnership o PSAP), que incluye a la Secretaría de Seguridad Multidimensional y los gobiernos de Canadá (Transport Canada) y Estados Unidos (a través de la Oficina de Narcotráfico Internacional (INL) del Departamento de Estado y el Servicio de Guardacostas). La Alianza amplió el programa de seguridad marítima a fin de incorporar dos proyectos nuevos: 1. Ejercicios de Manejo de Crisis (CME) y 2. Talleres sobre prácticas óptimas. 
Principales objetivos de la Alianza para la Asistencia en Seguridad Portuaria
· incrementar la seguridad marítima en cumplimiento de las normas internacionales establecidas en el Código Internacional para la Protección de Buques y de las Instalaciones Portuarias de la Organización Marítima Internacional (OMI), a efectos de atenuar las vulnerabilidades y proteger el transporte de pasajeros, el flujo del comercio internacional, el trasbordo de carga y el sistema de transporte marítimo internacional;

· fomentar la seguridad de las instalaciones y servicios portuarios, ya que la inhabilitación o destrucción de esta infraestructura vital tendría efectos graves para las poblaciones, la salud pública, la seguridad, la actividad económica, el medio ambiente y la gobernabilidad democrática, entre otras esferas; 
· promover la cooperación nacional, regional e internacional para prevenir, combatir y eliminar el terrorismo, mediante la mayor seguridad portuaria; el fortalecimiento de la capacidad antiterrorista y de aplicación de la ley, los controles de acceso, la seguridad de pasajeros y carga, los controles aduaneros, incluidos los procedimientos de seguridad, los ejercicios de manejo de crisis y la conciencia general en materia de seguridad;

· fomentar la idoneidad de los funcionarios principales de seguridad marítima, las autoridades portuarias y encargados de hacer cumplir la ley en relación con: (i) la implementación y aplicación de normas internacionales y prácticas optimas en los distintos aspectos de la seguridad marítima; (ii) el manejo de crisis en la seguridad portuaria, y (iii) los controles del acceso a los puertos y de las aduanas, así como

· contribuir al establecimiento de sólidos vínculos de cooperación entre los sectores público y privado en materia de seguridad portuaria.
Etapas de la Alianza para la Asistencia en Seguridad Portuaria (PSAP)

Las etapas I y II de la Alianza implican una gama de actividades que incluyen evaluaciones completas de la seguridad portuaria y capacitación continuada en diez países, incluida una segunda ronda de capacitación en dos de ellos; un taller nacional y cuatro talleres subregionales sobre prácticas óptimas en seguridad marítima e implementación del Código Internacional de seguridad portuaria; ejercicios de manejo de crisis a nivel estratégico en seis países y un taller introductorio del Manual de APEC sobre Simulacros y Ejercicios de Seguridad Marítima para los 14 Estados miembros del Caribe. 
La tercera etapa de la Alianza (PSAP III) a implementarse del Segundo semestre de 2010 a marzo de 2013, con financiamiento de los gobiernos de Canadá y Estados Unidos, continúa con varios de los proyectos exitosos implementados en el contexto de PSAP I y II e incluye proyectos nuevos para complementar y continuar actividades que se llevan a cabo desde 2007. 
En cuanto a las actividades ya en ejecución, el último día de los ejercicios sobre manejo de crisis, se incluyó un nuevo tema sobre reanudación del comercio marítimo (Maritime Commerce Resumption o MCR). Ello deriva del reconocimiento por todas las contrapartes de la Alianza de que un cierre parcial o de corto plazo de los puertos a raíz de un ataque terrorista u otra emergencia podría exacerbar rápidamente las repercusiones humanas y económicas de una crisis de ese tipo, inclusive para las personas y las empresas locales no involucradas directamente en el comercio marítimo.
Nuevos proyectos diseñados e incorporados en PSAP III 

· Talleres subregionales sobre practicas óptimas en aspectos fundamentales de la seguridad marítima: el objetivo general de estos talleres es incorporar a grupos clave a nivel regional para analizar problemas comunes y practicas óptimas relacionados con un conjunto particular de aspectos críticos de la seguridad marítima; específicamente, la coordinación de la seguridad en las instalaciones para cruceros y la seguridad de las aduanas y las instalaciones portuarias. 
Aparte de fomentar el intercambio de conocimientos y experiencias entre contrapartes y autoridades de los países vecinos, estos talleres presentarán a los Estados miembros y a los participantes nuevas herramientas, técnicas, tecnologías y criterios para enfrentar los desafíos que se plantean en estos frentes a la seguridad portuaria y sentarán las bases para el seguimiento que sea necesario a nivel nacional.

Las contrapartes y quienes aportarán instructores y expertos son Transport Canada, el Organismo de Servicios Fronterizos del Canadá (CBSA), el Servicio de Guardacostas de Estados Unidos, el Organismo de Protección de Aduanas y Fronteras de este país, la Organización Marítima Internacional (OMI), la Organización Mundial de Aduanas, el Consejo de Aduanas y de Aplicación de la Ley del Caribe (CCLEC), entre otros.

· Talleres subregionales sobre practicas óptimas en seguridad portuaria e implementación del Código Internacional de Seguridad Portuaria (ISPS)
Con estos talleres se procura fomentar la capacidad de los Estados miembros para cumplir las normas internacionales de seguridad marítima. Están destinados a promover, dentro de cada subregión, una mayor comprensión de las amenazas y vulnerabilidades de la seguridad marítima e incrementar la coordinación, cooperación e intercambio de información y de prácticas óptimas entre los responsables de la seguridad marítima en la región. Las contrapartes de la Alianza brindan asistencia en la organización de estos eventos; Transport Canada y el Servicio de Guardacostas de Estados Unidos aportan su idoneidad y apoyo técnico. Los Estados miembros, el Departamento del Interior de Estados Unidos – Protección de Aduanas y Fronteras (DHS/CBP), el Organismo de Servicios Fronterizos del Canadá (CBSA) y varias empresas privadas también contribuyen con expertos.

· Seguridad de las instalaciones y servicios para cruceros 

En respuesta a informes vinculados a la vulnerabilidad particular de las instalaciones para cruceros, estos talleres reunirán a los interesados de las principales terminales de cruceros de una subregión para facilitar el intercambio de información y análisis de los problemas y las prácticas óptimas específicos para dar seguridad a las instalaciones para cruceros. Ello es particularmente importante en las subregiones que dependen sustancialmente del sector de cruceros y del turismo, dado el impacto político, económico y humano tremendo que tendría un incidente por razones de seguridad y/o terrorismo en un crucero y/o en una terminal de cruceros.
· Talleres acerca del Manual de APEC sobre Simulacros y Ejercicios de Seguridad Marítima: este Manual del Foro de Cooperación Económica Asia-Pacífico fue creado por una empresa privada, por contrato con Transport Canada, como herramienta para las economías y autoridades portuarias de la APEC. El Manual fue puesto a disposición de los Estados miembros de la OEA como herramienta para impulsar la seguridad marítima. En 2009 y 2010, se organizaron talleres subregionales para presentar el Manual a los funcionarios pertinentes de la seguridad marítima. El objetivo final es establecer una norma para los dos hemisferios y los 50 Estados miembros de OEA y APEC en relación con el uso de los simulacros y ejercicios de seguridad marítima. El manual fue traducido al español.

· Talleres sobre evaluación y manejo de riesgos marítimos: el objetivo de estos talleres es presentar a los Estados miembros de la OEA– a nivel subregional y nacional – el Programa de Evaluación de la Seguridad Marítima elaborado por Canadá, así como otras cuestiones relacionadas con la evaluación y atenuación del riesgo en la esfera marítima, incluido el empleo de instrumentos de evaluación del riesgo por otras contrapartes, como el Servicio de Guardacostas de Estados Unidos. Estos talleres incluirán también el análisis de la adaptación del Programa canadiense de evaluación de la seguridad marítima, que apunta a mejorar la seguridad de la infraestructura de transporte marítimo mediante la implementación de procesos de evaluación basados en la gestión del riesgo, a fin de adecuarlo a las necesidades específicas de países y/o subregiones particulares.

Componente de evaluación

En esta nueva etapa de PSAP se incluye un nuevo componente de evaluación. Las evaluaciones procurarán determinar si la capacitación fue exitosa, medir el alcance de sus efectos en el desempeño del estudiante, medir la tasa de retención del personal capacitado y determinar si se registró alguna mejora sustancial en la seguridad global de las instalaciones y los servicios portuarios.

Ejercicios de manejo de crisis 

Las actividades en esta esfera se implementan como ejercicios teóricos de simulación a nivel estratégico. Los objetivos son los siguientes: evaluar efectivamente la naturaleza compleja de la capacidad y los mandatos para la respuesta de cada una de las entidades involucradas en una situación de crisis dentro de las instalaciones portuarias; definir los problemas de coordinación y/o la superposición de autoridades y responsabilidades, así como las lagunas y redundancias de la respuesta, en la capacidad nacional para manejar una crisis; fomentar una mayor comprensión de los procedimientos internacionales y la coordinación multisectorial necesaria para ejecutar un ejercicio de esta naturaleza; fomentar la conciencia en relación con la preparación y capacidad de respuesta ante actos terroristas; definir las vulnerabilidades en los planes de seguridad de las instalaciones portuarias, y fomentar la preparación, coordinación y cooperación en caso de crisis en la seguridad marítima. La Secretaría del CICTE organiza los eventos y el Servicio de Guardacostas de Estados Unidos y Transport Canada, en calidad de contrapartes de la Alianza, aportan una idoneidad adicional. Se invita a observadores de otros países para capacitar a instructores y facilitar los ejercicios de manejo de crisis en los países en que se prevé realizarlos. 

En condiciones ideales, se celebran dos reuniones preparatorias antes de cada ejercicio, a fin de permitir consultas y diseñar el ejercicio. A estas reuniones asisten funcionarios de alta jerarquía y encargados de las decisiones de los ministerios pertinentes y de las autoridades portuarias. 
Proyectos y actividades de fomento de la capacidad de 2010

El Programa de Seguridad Marítima ejecutó 22 actividades y proyectos de fomento de la capacidad y adiestró a 1.200 funcionarios sólo en 2010.

Proyectos y actividades de fomento de la capacidad de 2011

· Evaluaciones y capacitación continuada en seguridad portuaria en Antigua y Barbuda, Belice, México, Colombia, Costa Rica y El Salvador. 

· Tres talleres subregionales sobre Evaluación y Gestión del Riesgo Marítimo (para el Caribe, Centroamérica y México).
· Dos ejercicios de manejo de crisis (países a determinar).

· Un taller subregional sobre prácticas óptimas para el Cono Sur.
· Cuatro talleres subregionales sobre seguridad de las instalaciones para cruceros. 

· Un taller nacional sobre seguridad de las instalaciones para cruceros.

· Dos talleres subregionales sobre el Manual de APEC.

Los empeños iniciados en el marco del Programa de Seguridad Marítima en los últimos años constituyen una multiplicación sistemática de los empeños de todos nuestros Estados miembros, nuestras contrapartes primarias y otras contrapartes, como el Grupo de Expertos en Seguridad Marítima del Foro Económico Asia-Pacífico (MEG-SEC), el Organismo Canadiense de Servicios Fronterizos, la Organización Mundial de Aduanas, la Organización Marítima Internacional y las autoridades nacionales de otros varios países, así como de entidades privadas que participan en distintos aspectos de la seguridad marítima.

II.
NARCOTRÁFICO MARÍTIMO

El narcotráfico internacional utiliza muchos medios marítimos para trasladar las drogas ilícitas y el contrabando relacionado. Las drogas ilícitas pasan por los puertos y se confunden con la carga legal o se ocultan en la carga a granel y los contenedores. Con el empleo de embarcaciones de recreo y pesca, se aprovechan las costas apartadas y de fácil acceso para cargar y descargar drogas.

La Secretaría de Seguridad Multidimensional, por vía de la Secretaría Ejecutiva de la CICAD, ejecuta un programa centrado en el control del movimiento de drogas ilegales, de las sustancias empleadas para producirlas y de otras formas de contrabando por fronteras terrestres, aeropuertos y puertos, así como por otros medios marítimos. 

Uno de los elementos de este programa es el Grupo de Expertos en Narcotráfico Marítimo de la CICAD. Expertos de los Estados miembros se reúnen anualmente para detectar nuevas tendencias, amenazas y problemas relacionados con el control portuario y el narcotráfico marítimo. Los expertos elaboran guías, prácticas óptimas y normas modelo, así como otros recursos, todo lo cual se divulga a través de la página de la CICAD en Internet para su uso por los Estados miembros.

El programa ofrece capacitación diversa que trata de los distintos aspectos del narcotráfico a través de puertos y por medios marítimos. Los beneficiarios de los seminarios de capacitación incluyen a funcionarios de la policía antidrogas, aduanas, inmigración y otros vinculados al control del tráfico de drogas ilegales en los Estados miembros. La capacitación se imparte en colaboración con diversas entidades y países, como el Consejo de Aduanas y Aplicación de la Ley del Caribe (CCLEC), Canadá (Real Policía Montada del Canadá) y Francia (Guardacostas, Aduanas y Centre Interministériel de Formation Anti-Drogue-CIFAD). Asimismo, el programa incluye componentes para la participación de empresas privadas que integran la cadena de distribución a través de puertos. Este aspecto del programa se brinda en colaboración con la Alianza Empresarial para un Comercio Seguro (BASC).

Objetivos de los seminarios de capacitación brindados

· fomento de la conciencia en relación con una amenaza, tendencia o técnica/criterio de investigación en particular;

· fomento de la capacidad en un tema seleccionado;

· fomento de la cooperación y colaboración interinstitucional e internacional;

· fomento del intercambio de información.

Los seminarios o módulos normalmente impartidos versan sobre lo siguiente:

· Manejo del riesgo/selección e inspección de contenedores: examen de técnicas que se pueden emplear para priorizar o seleccionar los contenedores para una ulterior investigación; definición de mecanismos y lugares para ocultar drogas en los contenedores; mecanismos para eludir el sellado y otras medidas de seguridad;

· Contrabando de drogas por vía aérea: selección de pasajeros que usan los sistemas de reservas de vuelos.

· Registro de la carga.

· Registro de embarcaciones de recreo.

· Inteligencia marítima antidrogas: análisis de métodos para reunir e intercambiar inteligencia sobre narcotráfico marítimo.

· Control de sustancias químicas en puertos: uso de sustancias en la fabricación de drogas; aspectos de seguridad; técnicas de desviación.

· Participación del sector privado en el control de drogas y la seguridad de la cadena de distribución que pasa por los puertos.

· Técnicas de investigación relacionadas con conspiraciones internas y otros aspectos de seguridad para empresas privadas.

Actividades proyectadas para 2011

· Reunión del Grupo de Experto en Narcotráfico Marítimo, Quito, Ecuador (agosto);

· Seminario subregional sobre registro de embarcaciones de recreo, en colaboración con las aduanas francesas en Saint Martin (fecha a determinar);

· Seminario Nacional avanzado en actividades antidrogas basadas en la computación y manejo del riesgo para pasajeros, destinado a funcionarios de República Dominicana, en colaboración con el Centre Interministériel de Formation Anti-Drogue (fecha a determinar);

· Seminario nacional sobre análisis operativo (mediante Excel) para actividades antinarcóticos, destinado a funcionarios de Bolivia y Colombia, en colaboración con el Centre Interministériel de Formation Anti-Drogue (CIFAD) (fecha a determinar);

· Seminario nacional sobre investigaciones del narcotráfico en puertos, en colaboración con la DEA, en Chile (fecha a determinar);

· Seminario Regional sobre seguridad portuaria antidrogas para el sector privado, en colaboración con World BASC , en Colombia (fecha a determinar);

· Seminario nacional sobre participación del sector privado en el control de drogas y seguridad portuaria, en Brasil, en colaboración con World BASC (fecha a determinar);

· Seminario nacional sobre participación del sector privado en el control de drogas y seguridad portuaria en algunos países de Centroamérica, en colaboración con BASC (sede y fecha a determinar).
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