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LINEAMIENTOS PARA LAS PRESENTACIONES SOBRE LAS CINCO LÍNEAS DE ACCIÓN PROPUESTAS POR LAS AUTORIDADES DE LA COMISIÓN INTERAMERICANA DE EDUCACIÓN PARA QUE SE CONSIDERE SU INCLUSIÓN EN 

LA AGENDA EDUCATIVA INTERAMERICANA

(Documento de referencia para el soporte de la Segunda Sesión Plenaria: Presentación de la propuesta de construcción de una Agenda Educativa Interamericana con
enfoque colaborativo e intersectorial.)

A. Introducción

Las autoridades de la Comisión Interamericana de Educación propusieron las siguientes líneas de acción para su inclusión en la Agenda Educativa Interamericana.


1. Promover y monitorear políticas de calidad, equidad e inclusión; 
2. Fortalecer la formación inicial, el desarrollo profesional y la profesión docente;
3. Promover la enseñanza y aprendizaje de STEM en los niveles de educación primara y 
media, a través del uso de pedagogías modernas;
4. Utilizar las tecnologías de información y comunicación en el proceso de enseñanza y   

aprendizaje;
5. Atención integral a la Primera Infancia.
A fin de promover la discusión de cada una de estas líneas de acción durante la Segunda Sesión Plenaria de la VI Reunión Ordinaria de la Comisión Interamericana de Educación, la Secretaría Técnica de la CIE les propuso a cinco Estados miembros de la OEA que hicieran una breve presentación de 5 a 10 minutos con respecto a una de ellas. El propósito de estas presentaciones es promover la discusión entre los delegados participantes de los Estados miembros de la OEA sobre si se les debe dar prioridad a estas líneas de acción en el marco de los procesos de diálogo de políticas y si, por ende, se deberían incluir (o no) en la Agenda Educativa Interamericana.

Con el propósito de ayudar a los delegados designados de los Estados miembros de la OEA a realizar sus presentaciones sobre cada una de las líneas de acción, la Secretaría Técnica preparó este documento en colaboración con el Dr. Fred Mednick, Profesor Adjunto en la Facultad de Educación de la Universidad Johns Hopkins y fundador de Maestros sin Fronteras
. Este documento tiene como fin suministrarles a los presentadores de cada una de las líneas de acción propuestas por las autoridades de la CIE lineamientos clave para la preparación de las presentaciones que compartirán con los delegados participantes.
El contenido de los lineamientos se organizó en las siguientes categorías: evidencias de investigaciones, desafíos e innovaciones y oportunidades. Siempre que ha sido posible, el contenido también incluye iniciativas educativas llevadas a cabo por el Departamento de Desarrollo Humano, Educación y Empleo de la OEA. 

B. Lineamientos

Línea de acción 1: Promover y monitorear políticas de calidad, equidad e inclusión

evidencias de investigaciones

Conforme nuestro continente se acerca a una población de 1.000 millones, los Estados miembros de la OEA han exhibido avances impresionantes en materia de acceso y logros educativos. En total, la matriculación en nivel preescolar ha crecido al 73%; la matriculación a tiempo en el nivel primario ha saltado al 89% y las tasas de graduación aumentaron en un 14%. El Informe de Seguimiento de la Educación para Todos en el Mundo de 2014 de la UNESCO señala que las brechas de género en la matriculación en primaria y secundaria en toda América Latina y el Caribe prácticamente se han eliminado
. De acuerdo con el Informe de Desarrollo del PNUD 2014, “en los casos en los que se ha reducido la desigualdad, en particular en América Latina y el Caribe, se ha debido principalmente a la expansión de la educación y a las transferencias públicas a los pobres”
. Estos sólidos programas de redistribución han suministrado amplias evidencias de investigaciones sobre la relación de interdependencia entre el crecimiento económico, la igualdad y el desarrollo educativo. 

Un nuevo énfasis en la educación de los adultos en América Latina y el Caribe es impresionante. La tasa de alfabetización entre los adultos ha aumentado al 92%. El Instituto de Estadísticas de la UNESCO informa que: “Alrededor de 10 millones de adultos están inscritos en programas de educación primaria y secundaria y más de 2 millones participan en programas de alfabetización. Estos hallazgos forman parte de la primera encuesta regional de estadísticas sobre educación de adultos, enfocada en los programas de nivel primario y secundario, así como programas de alfabetización. Los datos revelan el grado hasta el cual tales programas ayudan a los países a alcanzar las metas de desarrollo internacionales orientadas a la educación
.” Las redes tradicionales de conocimientos han sido de inmensa importancia para fomentar el apoyo para la educación durante toda la vida y la participación de las comunidades. Las oportunidades de empleo basadas en habilidades están ampliando las oportunidades de movilidad económica y permitiéndoles a los ciudadanos aprender sobre —y reducir las barreras para— servicios, aprendizaje independiente y redes disponibles en línea. Un aumento en el liderazgo de las mujeres en las asambleas locales ha fortalecido la política educativa y la rendición de cuentas. 

Estos avances prometedores e iniciativas tangibles han dado lugar a nuevas preguntas, tales como: ¿Debemos seguir igual? ¿Estamos educando para hoy y para el futuro? ¿Cómo medimos y aumentamos la escala de lo que funciona? Y, sobre todo, ¿cómo desarrollamos políticas diseñadas alrededor de la ineludible correlación entre la calidad educativa y la reducción de la desigualdad? 
desafíos

Esta última pregunta ha sido un tema que se ha abordado en las dos últimas reuniones interamericanas de ministros de educación, celebradas, respectivamente, en Ecuador en 2009 y en Suriname en 2012.

  La construcción de más escuelas es esencial y creciente (en vista de la mayor demanda provocada por los números más altos de estudiantes de primaria en transición). La cantidad de edificios nuevos no es una garantía suficiente ni confiable de una estructura educativa sensible que conduzca a un desempeño estudiantil de calidad. Sin un liderazgo visionario y prácticas de gestión eficaces, una nueva escuela planeada para una zona rural bien podría quedar vacía. Sin maestros calificados y que dispongan de apoyo, los estudiantes dejan la escuela. Sin un currículo relevante no podemos preparar a estudiantes para los desafíos del siglo XXI. Una comunidad sin capacidad de aprender no puede tener ingresos. Un edificio o un vecindario inseguros hacen imposible el aprendizaje, si no es que peligroso. 

Nuestras sociedades pagan un precio alto por la desigualdad social, económica y educativa. Podemos leer la desalentadora narración de la desigualdad en los rostros de los niños que tienen que trabajar en lugar de aprender y que no reconocen el trayecto hacia un futuro distinto. La desigualdad también se escucha en las voces de las comunidades marginadas que expresan “una oleada de desánimo y descontento social” por no ser escuchadas
. 

Los datos comparativos, como la Base de Datos sobre Desigualdad en la Educación, revelan un patrón consistente de desalineación entre nuestros fines de desarrollo, los sistemas educativos existentes y nuestra visión de una región estable, democrática y orientada al progreso
. Estos puntos son bien conocidos en el dominio público. El ámbito de la educación comparativa internacional ha surgido de su lugar oscuro en los círculos académicos hacia un debate focal en los centros comunitarios. Este debate ha dinamizado exigencias de reforma educativa, una nueva visión para la educación docente y cambios de política sustanciales. 

Los Índices de Oportunidad Humana muestran claramente cómo y cuándo empieza la desigualdad y cómo se encona durante la vida de un niño hasta que llega a la edad adulta. Estos puntos se discuten con mayor detalle en la discusión de la quinta línea de acción, titulada: 5. Asegurar la atención y la educación integral en la primera infancia.

Dentro del sistema educativo formal, nuestro foco para esta línea de acción, a los niños de familias de bajo nivel socioeconómico les faltan eslabones importantes en la cadena de abasto educativa. A falta de intervenciones focalizadas y con responsabilidad durante la infancia, las probabilidades de compensar una educación deficiente e inequitativa son casi insuperables
. 

La calidad educativa muestra su mayor debilidad en sus puntos críticos de transición
. Además, globalmente, cerca del 22% de los estudiantes de entre 11 y 14 años no han completado la educación primaria. Las investigaciones correlacionan la repetición de los primeros grados con problemas en la enseñanza de lectura y escritura. De acuerdo con la UNICEF, estos problemas se deben en gran medida a métodos pedagógicos que no incluyen el lenguaje y los procesos de aprendizaje de los niños y que saltan a la vista en “contextos bilingües o multilingües en que los estudiantes (y a menudo los maestros) deben aprender (y enseñar) en un idioma que no saben o no manejan bien
.” En este caso, la calidad de la alfabetización guarda la mayor importancia e influye en el desarrollo global. Grandes porciones de nuestras poblaciones están excluidas de la participación cívica y económica simplemente porque no saben leer o escribir. Un número inaceptable de jóvenes sale del sistema educativo sin los conocimientos y habilidades necesarios para ser incluso mínimamente empleables. Según la Campaña Mundial para la Educación, “si todos los estudiantes de los países de bajos ingresos adquirieran nociones básicas en lectura, 171 millones de personas podrían salir de la pobreza
“. Las Américas no son la excepción.

Los costos económicos de la repetición de grados o la reinscripción se han vuelto sustanciales y, en algunos casos, debilitantes. En varios países, estos costos han escalado al doble o más del costo de suministrar educación para los niños que permanecen escolarizados y avanzan de acuerdo con el nivel que les corresponde. El UNICEF informa que los gobiernos de la región gastan bastante más de US$12.000 millones anualmente como resultado de la repetición de grados y la reinscripción, pues tienen que proveer lugares adicionales en las escuelas. En varios países, estos costos han llegado hasta los US$ $19.900 millones, o tres veces el costo de las metas de cobertura universal desde educación inicial hasta educación media baja, como se estipula en las Metas 2021
. En “Invertir en Capital Humano y Social: Nuevos Desafíos”, la OCDE determinó que “a fin de tener impactos duraderos en cuanto a resultados sociales, cada una de las etapas en la trayectoria de aprendizaje de un alumno individual debe estar conectada con las demás etapas”
. 


El PNUD informa que “los grupos étnicos minoritarios, por diseño o marginación, no pueden depender del acceso a la tierra, la vivienda, la salud, la representación política y, en especial, la educación”
. Cuando se matriculan, exhiben deficiencias sustanciales en conocimientos básicos y las señales iniciales de fracaso y desigualdad. En América Latina y el Caribe, el 82% de los discapacitados son pobres y aproximadamente 6,5 millones niños no asisten a la escuela, incluidos entre el 20% y el 30% de los niños con discapacidad
. Aquellos niños cuyas familias hablan un idioma indígena o no oficial se hallan en especial desventaja y sufren incluso más marginación.

Una educación de mala calidad e inequitativa se ha manifestado como un problema de salud pública al acortar la duración y la calidad de la vida misma. El apoyo inadecuado a la educación se correlaciona con crisis de salud pública persistentes y socava los logros. Los estudiantes que no están en condiciones para aprender no aprenderán bien. Para revertir este ciclo se requieren una evaluación precisa de quién está —y quién no está— asistiendo a nuestras escuelas, programas de educación en salud pública focalizados y accesibles, capacitación docente y participación de las comunidades. La falta de educación se ha relacionado con mayor obesidad, crisis de salud mental, abuso del alcohol y gastos médicos más altos para el Estado, incluidos los tratamientos por incidentes de enfermedades transmitidas sexualmente. 

Puesto que los estudiantes dependen de la cadena educativa para que los lleve a niveles más altos, las aulas que toleran el hostigamiento, desestiman la diversidad cultural e ignoran a los estudiantes con necesidades de aprendizaje distintas se convierten en laboratorios de fracaso de donde salen grandes porcentajes de estudiantes que dejan de buscar empleo remunerado, no aprovechan los servicios de salud y se restringen de participar en asuntos cívicos. Con habilidades inadecuadas para obtener empleo, los jóvenes se sienten impotentes entre los poderosos, además de desconfiar de ellos. La exclusión diezma el respeto de sí mismos y alimenta un círculo vicioso de discriminación autoimpuesta. 

Tanto en la sexta como en la séptima reuniones ministeriales (en 2009 en Quito y en 2012 en Paramaribo, respectivamente) se produjeron declaraciones en las que se destacan estos desafíos y las medidas necesarias para preparar a los niños para la escuela secundaria. Las metas de matriculación y graduación del nivel medio muestran claras señales de estancamiento conforme se esfuerzan por cubrir la creciente demanda. Sin embargo, incluso en países cercanos a alcanzar la educación media universal, la calidad ha sufrido debido al ausentismo de los maestros, la no implementación de reformas curriculares y el bajo apoyo para el desarrollo profesional de líderes escolares innovadores. 
Las encuestas de maestros y estudiantes señalan que los currículos no son relevantes. Las comunidades socioeconómicamente marginadas siguen mostrando tasas drásticamente más bajas de desempeño. La matriculación en escuelas privadas ha aumentado considerablemente y se cuenta entre las más altas del mundo, lo que amplía más la brecha educativa entre los que tienen y los que no tienen. La Directora General de la UNESCO, Irina Bokova, escribe: “No puede haber escape de la pobreza sin una vasta expansión de la educación media”, la que determina como “un derecho mínimo para equipar a los jóvenes con los conocimientos y habilidades que necesitan para obtener medios de subsistencia decentes en el mundo globalizado de hoy
“. Mediante aulas para múltiples edades se ha intentado encontrar una solución viable para el gasto de dar cabida a los estudiantes que repiten grados, pero excepto si la instrucción se imparte de manera diferenciada para cubrir sus necesidades con dignidad, es fácil que los estudiantes de mayor edad sean alienados, lo que plantea un nuevo conjunto de desafíos para el desarrollo individual. 

Las pruebas comparativas mundiales han aumentado la importancia de las habilidades y la agudeza cultural necesarias para participar activamente en una economía global del siglo XXI en la que la colaboración, la innovación y el desarrollo de conocimientos se han convertido en un insumo primario. El examen del Programa para la Evaluación Internacional de Alumnos (PISA), diseñado como herramienta de diagnóstico para evaluar el grado hasta el cual los estudiantes de 15 años pueden “aplicar sus conocimientos a situaciones de la vida real y estar equipados para participar plenamente en la sociedad
,” clasifica a los países latinoamericanos participantes en el tercio inferior en lectura, matemáticas y ciencias de entre los 65 países que hicieron el examen. 

Esta estadística ampliamente publicitada debe incluir también una visión más minuciosa de las investigaciones sobre las medidas estandarizadas que se aplican a nivel mundial. Los críticos atribuyen varios factores a las bajas calificaciones en el PISA, de entre las cuales destaca la inverosimilitud de una medición igual para todos. Los tamaños de las muestras para las encuestas y exámenes del PISA siguen siendo pequeños; no todos los países proveen datos sobre ubicación de las escuelas; no se calculan las deserciones escolares; y el examen mismo no toma en cuenta lo suficiente el contexto y la cultura. No obstante, los exámenes comparativos, así como las clasificaciones muy publicitadas de universidades, han capturado la atención de los periodistas, los responsables de la formulación de políticas y los padres de familia. 
Los desafíos educativos que se están enfrentando actualmente, desde servicios prenatales hasta investigaciones de posgrado, pueden abordarse a través de un marco educativo post-2015 basado en pruebas, gran parte de lo cual depende de nuestra experiencia colectiva capaz de convertir los desafíos en oportunidades y las oportunidades en innovación.
oportunidades e innovaciones

El tema de esta sesión plenaria, “Promover y monitorear políticas de calidad, equidad e inclusión,” guarda una relación directa con los temas y plenarias subsecuentes debido a su especial importancia como mecanismo de supervisión para orientar la política pública. Nuestra capacidad para tomar decisiones basadas en pruebas, sacar a relucir deficiencias legislativas y de política, extender y adaptar prácticas óptimas y tanto monitorear como evaluar estrategias y programas depende de la calidad y la cantidad de datos que podamos recopilar y verificar, la claridad sobre los factores que distinguen a las Américas como un todo y una articulación de desafíos y oportunidades específicos característicos de nuestras regiones, subregiones y países. 


El crecimiento educativo se ve frenado si no podemos medir lo que es importante, pero ha florecido en ecosistemas de colaboración. En un informe para el Centro para el Desarrollo Global titulado “Mejorando vidas a través de la evaluación del impacto: ¿cuándo aprenderemos?” los investigadores concluyen que “la ignorancia es más cara que las evaluaciones de impacto
“.

Los gobiernos pueden hacer frente a la desigualdad en la educación superior (a) desarrollando normas de rendición de cuentas para apoyar las diversas necesidades de su público estudiantil, (b) creando programas de difusión con universidades socias para fortalecer los niveles de habilidades de quienes ingresan en las instituciones terciarias, (c) suministrando incentivos para que las instituciones de educación superior traten de llegar a las poblaciones desatendidas, incluyendo —aunque no exclusivamente— préstamos a bajo costo, subsidios para alimentos y viajes y redes de apoyo.

Nuestras instituciones terciarias desempeñan un papel crítico en el desarrollo de la capacidad de investigación para promover y monitorear políticas de calidad, equidad e inclusión educativa. En una era de grandes datos, estas instituciones vitales pueden atraer gran cantidad de talento de matemáticos, economistas del desarrollo, científicos y expertos en tecnología que pueden diseñar e interpretar medidas complejas dignas del desarrollo educativo de nuestra región. 

Con esfuerzos centrados en la investigación y colaboraciones regionales se pueden adaptar plataformas de software para conjuntar datos de nivel micro de múltiples encuestas de salud, trabajo y educación a fin de extraer conclusiones sobre cómo hacer frente a los desafíos y la desigualdad en la educación. Las aplicaciones de simulación, modelaje y mapas de pobreza de bajo costo o gratuitas pueden equipar a quienes toman decisiones y a los académicos para que pongan a prueba las políticas educativas a escala. Los programas de entrevistas personales asistidos por computadora pueden ajustarse para permitir que los trabajadores de campo desarrollen cuestionarios de evaluación dinámicos utilizando teléfonos móviles y tabletas de bajo costo. Un ecosistema de colaboración reúne experiencias, acelera la transparencia, elimina las barreras de ineficiencias operativas para operaciones descentralizadas y aumenta la escala de las prácticas educativas eficaces. 

Un informe de 2014 del Banco Mundial compiló investigaciones que resaltan la importancia de factores complementarios a la investigación y el desarrollo en la educación y la calidad de la infraestructura científica que se hace posible en la educación superior. El informe enfatiza que los países pobres deben invertir sustancialmente más a fin de competir y explotar los avances tecnológicos de los países avanzados
. La evaluación externa siempre es valiosa, pero con frecuencia es imprecisa y nunca puede sustituir la excelencia de la investigación culturalmente astuta y regional
. 

Las universidades pueden dar pasos significativos en la reducción de la desigualdad (a) eliminando las barreras para la admisión de poblaciones vulnerables sin reducir los estándares, (b) diversificando los programas que ofrecen, (c) extendiendo y mejorando el aprendizaje en línea y combinado y (d) manteniendo su apoyo a las becas y a la capacitando a los profesores para que adopten y adapten pedagogías y tecnologías innovadoras para asegurar que lleguen a alumnos diversos. 

Los nuevos modelos de colaboración entre múltiples universidades y las alianzas globales contrarrestan las percepciones de que el apoyo para la educación superior es un lujo caro e intangible. Los cursos compartidos, los cursos abiertos en línea, el aprendizaje combinado, los certificados de competencia y los programas de difusión son programáticamente acertados, ampliables y eficientes en costos. Para cubrir las necesidades de un mundo globalmente interdependiente, las universidades deben transcender el modelo de cemento y ladrillos y reconsiderar los modelos tradicionales de impartición de cursos. Nuestra región ha adoptado la educación en línea de primer orden. Está claramente dentro de nuestro alcance reimaginar nuestras instituciones terciarias como laboratorios flexibles de innovación capaces de formar talento y abordar las desigualdades. 

Transformadas en laboratorios prácticos para enseñanza y aprendizaje medibles, las Escuelas de Educación también pueden contribuir fundamentalmente al desarrollo comunitario. Las instituciones que continúen trabajando con maestros pueden desempeñar un papel instrumental en la recopilación de datos y el desarrollo de currículos para reducción del riesgo de desastres, programas para personas con discapacidad, centros de aprendizaje comunitarios, medios de subsistencia, participación cívica, desarrollo y salud rurales, gestión ecológica, habilidades prácticas y recapacitación para el empleo y otras formas de generación de capital social y desarrollo de recursos. 

La Red de Investigación sobre Desigualdades Interdependientes en Latinoamérica de DesiguALdades.net ha estado construyendo una red interdisciplinaria sobre desigualdades entrelazadas
. El Programa de Becas Académicas de la OEA ha crecido dramáticamente demostrando los beneficios de otorgar becas para el estudio de maestrías, doctorados e investigación de posgrado. La OEA, a través de su Programa de Alianzas para la Educación y la Capacitación (PAEC), puede ofrecer otras oportunidades atractivas de becas para estudios académicos con el apoyo de instituciones socias en las Américas y en todo el mundo
. Apoyando el programa de becas y fortaleciendo simultáneamente la capacidad de investigación de nuestras instituciones terciarias, podemos detener la fuga de cerebros y obtener más cerebros. 

Línea de acción 2: Fortalecer la formación inicial, desarrollo profesional y profesión docente 

evidencias de investigaciones

En las últimas tres reuniones interamericanas de ministros de educación —celebradas, respectivamente, en Suriname (2012), Quito (2009) y Cartagena (2007)— se ha subrayado el papel crítico de los maestros como motores del desarrollo integral, la educación de calidad y la reducción de las desigualdades. Los maestros enlazan la memoria histórica y cultural de nuestras naciones con los desafíos socioeconómicos presentes y emergentes. Cuando tienen habilidades en educación intercultural, bilingüe y para necesidades especiales, los maestros no solamente han apoyado la retención y el logro académico de las comunidades marginadas, sino que también han contribuido a que los entornos en las aulas sean mediblemente seguros. La educación bilingüe para estudiantes de comunidades desatendidas ha conducido a tasas más altas de asistencia y promoción y a tasas menores de repetición y deserción escolar. 

Los docentes capacitados para trabajar con niños sordos, por ejemplo, están desarrollando pedagogías que han conducido a mejores desempeños en los estudiantes sin dificultades auditivas. Los docentes capacitados para trabajar con niños con discapacidad están produciendo métodos eficaces de acceso al conocimiento que pueden disfrutar todos los estudiantes. Los maestros habilitados para trabajar con estudiantes indígenas están revisando lecciones, incorporando múltiples estilos de aprendizaje en la práctica de la actividad docente y prestando más atención al entorno en las aulas, el aprendizaje personalizado y la resiliencia global de los estudiantes. 

Varios modelos nuevos de desarrollo profesional docente, inspirados por nuestras tres últimas reuniones ministeriales, están articulando un ciclo continuo de mejora y participación en el que el aprendizaje está inmerso en, y se extrae de, la práctica diaria, y están apoyando el desarrollo continuo de materiales. Las evidencias son claras: los participantes aprenden mejor de y con sus colegas. El desarrollo profesional relevante para los maestros depende de comunidades de prácticas locales, regionales y mundiales, recursos curados, mentorías justo a tiempo y demostraciones compartidas de calidad.

Los informes de estas reuniones ministeriales consecutivas suministran una fuente nutrida de datos que apoyan los beneficios educativos, económicos y sociales del liderazgo de los maestros diseñado para colocarlos en el centro de su propio desarrollo profesional. También existen iniciativas implementadas y en el horizonte que pueden atraer a jóvenes de alto desempeño a la profesión docente y hacer que la sigan como trayectoria profesional: mentes vitales con pasión hacia las asignaturas que imparten, con compasión hacia los niños que ven todos los días, enfocadas en el desempeño de los alumnos y comprometidas con sus comunidades. 
desafíos

El desarrollo profesional docente debe reflejar la vitalidad y los desafíos de nuestro tiempo y no puede quedarse tal como está. No ha penetrado en las Escuelas de Educación y las instituciones de capacitación docente una cultura que ponga énfasis en las comunidades de práctica docente. Los programas de inducción siguen destacando conceptos generales y teóricos en lugar de necesidades prácticas y realidades en las aulas. El desarrollo profesional sigue estando fragmentado, desconectado y dependiente de cursos preescritos, libros de texto obsoletos y capacitación impráctica, gran parte de lo cual se evapora rápidamente y ofrece pocos rendimientos medibles sobre la inversión. Un elemento clave del éxito —un entorno encabezado por los maestros y apoyado por mentores de colaboración, instrucción incluyente y aprendizaje personalizado— brilla por su ausencia.

En “Preparando a los Maestros para la Educación Incluyente en Latinoamérica” de la UNESCO, Denise Vaillant, Directora Académica del Instituto de Educación de la Universidad ORT de Uruguay, escribe: “La enseñanza a menudo está asociada con experiencias negativas, como un exceso de trabajo, fatiga, incertidumbre sobre su función y nuevos requisitos, a menudo no cubiertos en la educación de los maestros antes de que inicien su servicio
.” Y añade: “En las últimas décadas, la educación de los maestros antes del servicio ha sido la Cenicienta de la educación latinoamericana. Los maestros son relativamente desatendidos, pero se les sigue considerando como la principal esperanza para el cambio
.” Otros desafíos que subraya la Sra. Vaillant son: “débil institucionalidad pública sobre las políticas docentes en los países de la región; ausencia de políticas docentes integrales; niveles discontinuos de inversión y acciones; y oportunidades insuficientes de participación y diálogo con los agentes del sistema educativo
“. Guillermo Perry, quien fuera economista en jefe para Latinoamérica en el Banco Mundial, ha expresado reservas similares sobre la actividad docente como “un último recurso más que una vocación
“. Los incentivos de cualquier naturaleza deben ir conectados con rendición de cuentas compartida por los sindicatos y el gobierno por igual. 

En la reunión ministerial en Suriname (2012), la Dra. Emiliana Vegas, quien fuera Economista Principal de la Red de Desarrollo Humano del Banco Mundial y actual Directora de Educación del Banco Interamericano de Desarrollo, sugirió que la mejora de las políticas docentes se basara en “cuatro perfiles de política docente: (a) la autonomía profesional, para seleccionar a los mejores para la docencia, preparar a los docentes excepcionalmente bien y darles amplia autonomía; (b) la responsabilidad compartida, lo que significa que la enseñanza es una responsabilidad compartida y hay colaboración y rendición de cuentas entre pares; (c) el desarrollo profesional, para apoyar el desarrollo profesional de los docentes, la evaluación formativa y líderes instruccionales fuertes, como los directores de las escuelas; y (d) la gestión del desempeño, un control estricto del trabajo de los maestros; y no dejar nada a la suerte
“. 
oportunidades e innovaciones

Las oportunidades e innovaciones que se presentan a continuación identifican modelos adaptables impulsados por investigación para la preparación y el desarrollo docentes desarrollados por académicos y practicantes de las Américas. También podrían servir para formular recomendaciones para acciones sobre este tema: 

· Permitir que los educadores utilicen sus aulas como laboratorios de los cuales puedan recopilar y analizar evidencias de investigaciones y crear medidas de adaptación para diferenciar su instrucción
. 

· Acreditar experiencias intensivas de aprendizaje combinado en lugar de cursos aislados, para que los estudiantes puedan beneficiarse de la interacción frente a frente, la accesibilidad a expertos globales, la interacción constante con mentores locales y la capacidad de trabajar en sus proyectos en las aulas
.
· Estimular la colaboración y la toma de riesgos. Permitir que los maestros construyan comunidades de práctica que operen como cafetería, centro de intercambio y mercado de ideas. La cafetería produce el poder de que haya conversaciones transformacionales entre maestros en una atmósfera segura y propicia a la solución de problemas, la innovación y el buen manejo de las asignaturas. El centro de intercambio aprovecha la red social de la cafetería ofreciendo un acervo interactivo de contenido y lecciones compartido, ciclos de retroalimentación rápidos y un ciclo de mejoras continuas. El mercado estimula el pensamiento de avanzada y el desarrollo de aplicaciones educativas que cubren las necesidades locales. 
· Estimular investigación docente participativa basada en evidencias de investigaciones recopiladas de sus aulas de primaria y secundaria. El desarrollo profesional para los maestros en métodos de investigación puede integrarse en el currículo nacional para fomentar un espíritu de curiosidad y orientar proyectos innovadores y colaborativos como las ferias de ciencias y el aprendizaje a través del servicio. 

· Suministrarles a los maestros tiempo libre para que participen en programas de capacitación de desarrollo profesional nuevos y observen las aulas unos de otros. 

· Apoyar los programas de mentoría que aseguren que los maestros nuevos experimenten con los que han demostrado excelencia en tres ámbitos: (a) maestría en el nivel de los contenidos, (b) prácticas docentes orientadas a resultados y creativas y (c) su eficacia en el aprendizaje de adultos. 

· Reducir la dependencia de los libros de texto para transmitir el currículo nacional. Los libros de texto, inmunes a las mejoras y obsoletos desde el momento en que se publican, pueden ser complementados con recursos educativos abiertos, curados localmente en un ciclo continuo de mejora y compartidos ampliamente. 

· Examinar las políticas sobre los maestros y cerciorarse de incluir a todas las partes interesadas. La capacitación docente antes del servicio y durante el servicio y otros aspectos interrelacionados deberían examinar los mecanismos de selección, contratación, promoción y evaluación de maestros. Por otro lado, estos mecanismos no pueden tener éxito excepto si existe un compromiso igual con un acuerdo entre las partes sobre sueldos, una estructura de desarrollo profesional basada en las aulas, mentorías y ciclos de retroalimentación rápidos para que el esfuerzo sea un emprendimiento verdaderamente común
. 
· Permitir que los directores ajusten los horarios y produzcan soluciones propias y flexibles que les permitan dar cabida a los horarios de trabajo y obligaciones familiares de los estudiantes; ofrecer múltiples oportunidades para que los diseñadores de currículos y los expertos en pedagogía colaboren directamente con los maestros que trabajan en las aulas; y conectar a los maestros que imparten clases después del horario escolar con los que trabajan en los horarios normales para que compartan sus percepciones sobre cómo aprenden los estudiantes individuales. 
· Crear vínculos fructíferos con universidades globales, ONG y organizaciones de la sociedad civil para profesionalizar la administración, la gestión, la infraestructura y la investigación. 
· Conectar a los maestros, los diseñadores de currículos, los inspectores, los directores de las escuelas, los consorcios de universidades y las comunidades de práctica con iniciativas de la OEA, como el Portal Educativo de las Américas
, y la Red Interamericana de Educación Docente
, para que puedan compartir prácticas y debatir asuntos relacionados con la educación.

· Reclutar y apoyar a los líderes escolares para fortalecer los puntos de transición en el sistema educativo. Las oportunidades de liderazgo estudiantil con sus pares han tenido éxito como alternativas realistas a la vida en las calles para los estudiantes que se acercan a los puntos de transición clave. 

· Suministrar apoyo para tutores, inspectores y directores de las escuelas para que puedan fomentar un entorno para el desarrollo profesional y la innovación docentes. Nuestros extraordinarios avances en la redistribución de los recursos deben ir acompañados por altos estándares y el desarrollo profesional continuo de los administradores y líderes. Los programas de liderazgo educativo son económicos (cuando se miden en comparación con las consecuencias de que las mejoras educativas sean erráticas), reproducibles y ampliables. El desarrollo profesional no debe limitarse a los maestros, sino que debe extenderse a todos los que interactúan con ellos.

Línea de acción 3: Promover la enseñanza y aprendizaje de STEM en los niveles de educación primara y media, a través del uso de pedagogías modernas
evidencias de investigaciones

La mayoría de los informes mundiales sobre la participación en una economía global señalan la importancia crítica de la educación en ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas (STEM), empezando con la reforma de los currículos y cubriendo hasta los estudios postdoctorales. STEM se valora como un constructor de capacidad global nacional y como el catalizador del crecimiento económico, y ha cobrado gran impulso como parte integral del desarrollo profesional docente.

Varias iniciativas han estado promoviendo las exhibiciones científicas que permiten que los niños experimenten con soluciones a problemas fastidiosos. Las capacitaciones para los maestros cada vez hacen más hincapié en los métodos basados en la práctica y la investigación de la ciencia, en los recursos educativos abiertos y en el aprendizaje móvil en lugar del aprendizaje mecánico. En los últimos cinco años, el enfoque en STEM ha conducido a una mayor presencia de estudiantes de América Latina y el Caribe que estudian en instituciones de educación superior en el extranjero, así como de investigadores altamente calificados del extranjero que trabajan buscando oportunidades en las instituciones terciarias de nuestra región. Como respuesta a las proyecciones de una mayor demanda de experiencia en STEM, se está poniendo mayor énfasis en las ciencias naturales y geociencias, en las bio y nanotecnologías, en las ciencias nucleares, en las innovaciones en salud y farmacéuticas, en la energía renovable y en la reducción del riesgo de desastres.

En 2013, el Departamento de Desarrollo Humano, Educación y Empleo mantuvo conversaciones preliminares con nueve países de América Latina a fin de hacer frente a la necesidad de intercambio de conocimientos y cooperación para fortalecer las prácticas óptimas de educación en STEM en los niveles preescolar, primario y secundario. Actualmente, el EducaSTEM está preparado para expandir el proyecto a los demás Estados miembros de la OEA con base en cuatro líneas de acción: (1) el desarrollo de la Red Regional de Conocimientos de Educación en STEM a través de programas formales y no formales, proyectos y/o iniciativas a nivel nacional o regional, (2) un mapa expandido de la educación en STEM integrado en la Red Regional de Conocimientos, (3) cooperación horizontal entre los países participantes para apoyar la transferencia de conocimientos y prácticas óptimas sobre la educación en STEM y (4) publicación de una Guía para el Desarrollo y la Transferencia de Prácticas Óptimas en Educación en STEM que explica las distintas etapas del desarrollo y la transferencia de las prácticas en educación en STEM dentro del contexto del propio país. El EducaSTEM también está preparado para expandirse orgánicamente a todos los Estados miembros
. 

Recordando la adopción por la Asamblea General (en la segunda sesión plenaria el 5 de junio de 2013) de las resoluciones en que se reafirma la prioridad que les asignan los Estados miembros al Consejo Interamericano para el Desarrollo Integral y a la Comisión Interamericana de Ciencia y Tecnología (COMCYT), el avance hacia el desarrollo de STEM se ha convertido en una clara agenda educativa. 

STEM es una palabra común en todo el mundo. Se dispone fácilmente de currículos y materiales para la enseñanza. Se cuenta con mentores y redes geográficamente cercanos. Sin embargo, los esfuerzos coordinados en el hemisferio están dispersos.

desafíos

El desarrollo de STEM en América Latina y el Caribe ha sido inspirador, pero desigual, ya que expone una división de desigualdad entre prácticas y reformas potenciadas en STEM y deficientes en STEM. 
La educación potenciada en STEM tiene el apoyo de inversiones en soluciones a problemas persistentes creadas localmente. Las políticas para apoyar la educación potenciada en STEM facilita la revisión de los currículos y las comunidades de práctica en STEM para los maestros; subrayan las TIC en cada uno de los cuatro componentes (ciencia, tecnología, ingeniería y matemáticas); e impulsan la capacidad de investigación de las instituciones de educación superior. 
Entretanto, las regiones con educación deficiente en STEM continúan agobiadas por niveles pasmosos de deuda, tienen poco espacio para innovación empresarial, carecen de mecanismos de desarrollo para dejar de ser economías de servicios, no están equipadas para ofrecer empleos en alta tecnología, se mantienen deficientes en materia de energía y no han cerrado su propia brecha de pobreza
. En estas regiones, los estudiantes evitan las carreras basadas en STEM en gran medida porque les falta preparación, están intimidados y no ven la conexión entre STEM y su propio desarrollo financiero o económico nacional.

Los programas de STEM en los niveles de educación primara y media deben considerarse dentro del contexto de lo que contribuyen al desarrollo profesional docente global. Las campañas de relaciones públicas, los museos de ciencias, las olimpiadas de matemáticas y las competencias en ciencias también requieren el tipo de placa de petri experimental, incluso considerando el riesgo de fracasar, para hacer crecer una nueva cultura compatible con la curiosidad y la innovación. En resumen, la educación en STEM no es solamente un énfasis en el contenido, sino una estructura y un proceso creativos y científicos para investigaciones científicas, pensamiento crítico y disfrute, posibilitados por la enseñanza calificada. 

La importancia de STEM y los desafíos que enfrenta nuestra región están bien documentados. La clave está en identificar, descubrir y compartir oportunidades e innovaciones exclusivas de las Américas. Las oportunidades e innovaciones que figuran a continuación se han seleccionado específicamente por su capacidad para motivar reformas educativas nacionales y regionales en STEM, cruzar las fronteras y encontrar su lugar dentro del desarrollo profesional docente. 
oportunidades e innovaciones

La educación en STEM ha resultado eficaz cuando se conjuntan curiosidad, colaboración y desafíos. Los nuevos libros de texto o las laptops, e incluso las demostraciones en línea, se quedan cortos cuando no están conectados con experiencia en las aulas y acceso a mentores que puedan asegurar la calidad. Los programas de desarrollo profesional, similares a los programas eficientes de capacitación en TIC, utilizan el aula como el laboratorio natural para entender cómo los estudiantes construyen el conocimiento. 
Estos programas para el buen manejo de los contenidos y habilidades pedagógicas —no amenazantes, pero con rendición de cuentas—, son particularmente críticos para los maestros en los primeros tres años de enseñanza. 

La educación en STEM no depende solamente de recursos costosos. Los países más pobres han movilizado maestros expertos e incorporado materiales locales y ciencias comunitarias en las aulas diariamente. Un programa de ciencias y seguridad sísmicas en Haití, por ejemplo, suministra actividades prácticas para enseñar asignaturas de STEM utilizando piezas de bicicletas y juguetes junto con un currículo accesible y localizado de manejo y preparación para riesgos de desastres. En la descripción de “Ciencia para un Futuro Sostenible”, la UNESCO reconoce la importancia de tales prácticas: “Los sistemas de conocimiento autóctonos, desarrollados con una interacción larga y cercana con la naturaleza, complementan los sistemas de conocimiento basados en la ciencia moderna
.”

Por un costo bajo o nulo, es posible adaptar guías operativas para los maestros, combinadas con oportunidades para evaluar el trabajo propio en compañía de colegas, para su uso en una amplia variedad de ámbitos, y depender menos de la supervisión vertical que del apoyo horizontal. El modelo de instrucción 5E, por ejemplo, es particularmente ilustrativo de los maestros transformadores: 
1. Establecimiento: Los maestros pueden determinar qué saben los alumnos a fin de fomentar la curiosidad y la disposición a aceptar conceptos nuevos. La clave es generar nuevas ideas sobre los problemas, formular conexiones y organizar su pensamiento en un patrón lógico.
2. Exploración: En este punto, los maestros ayudan a los estudiantes a examinar desafíos conceptuales, poner a prueba sus propios supuestos, completar actividades de laboratorio y diseñar investigaciones preliminares.
3. Explicación: Los maestros ayudan a los estudiantes a centrar su atención para estudiar a mayor profundidad el tema. Los maestros introducen conceptos, procesos y habilidades a la vez que los alumnos explican lo que saben para que puedan poner a prueba sus supuestos.

4. Elaboración: Los maestros desafían la comprensión conceptual y las habilidades de los estudiantes. Los estudiantes luego aplican lo que saben a nuevos desafíos, aprovechando los cimientos que siguen madurando.
5. Evaluación: Tanto los maestros como los estudiantes idean formas en que los estudiantes pueden identificar ámbitos de oportunidad y reconocer su crecimiento en la solución de problemas.

STEM requiere, durante todo el ciclo educativo formal, un grupo de educadores que se consideran a sí mismos facilitadores vitales de la curiosidad y motores del cambio. Deben encabezar la lucha para alinear el contenido de STEM y el aprendizaje centrado en el estudiante. 
En un aula potenciada en STEM, los maestros provocan respuestas que ayudan a los estudiantes a “descubrir” materiales para una mejor retención, en lugar de “cubrir” el material dictando lecciones. El aula debe ser “participativa” y no “sin intervención”. 
Incluso en algunas de las regiones más pobres, los maestros hábiles han empleado materiales locales (juguetes, bicicletas, cultivos, suministros de construcción) en el currículo. Han desarrollado habilidades que ayudan a estimular la colaboración, el pensamiento crítico y la autonomía en lugar del aprendizaje mecánico y desconectado. Ayudan a los estudiantes a resolver problemas en lugar de imitar respuestas. Pueden crear oportunidades de aprendizaje en grupo y autodirigido para poder personalizar el aprendizaje y documentar el desempeño de los estudiantes con mayor precisión. 

Un entorno educativo potenciado en STEM requiere planeación, asociaciones y apoyo. Las investigaciones mundiales y regionales han identificado una cadena de capacidad en ciencias, tecnología e innovación como crucial para el desarrollo de las políticas públicas, cada uno de cuyos componentes es necesario crear, construir y evaluar. Esos componentes incluyen: (a) fortalecimiento de capacidad de recursos humanos a través de una evaluación de las necesidades, así como de los bienes, en la comunidad propia a fin de evaluar y fortalecer los enlaces en la cadena de abasto educativa, (b) sistemas para adquirir y adaptar los conocimientos existentes, (c) apoyo para investigación y desarrollo no limitado a las instituciones terciarias, sino también en escuelas primarias y secundarias, (d) una transferencia de tecnología medida basada en información de las partes interesadas, quienes suministran retroalimentación constante, (e) colaboraciones que obtengan la participación del sector privado a fin de invertir más en el desarrollo de una fuerza de trabajo educada, (f) capacidad administrativa y de liderazgo, estructuras de gobernanza y medidas de sostenibilidad sólidas
.

Aunque las industrias intensivas en conocimientos se han enfocado en gran medida en las innovaciones en TI, los recursos naturales abundantes en Latinoamérica, combinados con recursos eólicos y capacidad de biomasa representan oportunidades igualmente abundantes para desarrollar tecnologías sostenibles con una menor dependencia de inversiones y extracción desde afuera de la región. Tal énfasis también podría abordar desafíos transectoriales que están aumentando en intensidad, entre los que sobresalen la contaminación del agua, su escasez y las inundaciones; el desecho de residuos; los congestionamientos de tráfico y la urbanización; soluciones de vivienda; y desarrollo de sistemas de transporte público más eficientes
. 


Aunque no podemos subrayar lo suficiente la naturaleza a futuro de STEM, debemos atribuir un crédito igual a la investigación que durante todo el tiempo se ha llevado a cabo paralelamente a estos esfuerzos: los sistemas autóctonos, locales y de conocimiento científico han generado evidencias válidas, verificables, reproducibles y útiles para interpretar las condiciones, cambiar el curso de las políticas y servir como base informativa para la gobernanza sostenible de los ecosistemas y la biodiversidad. Dicho de manera sencilla, las Naciones Unidas alguna vez definieron a un maestro como “cualquiera con información valiosa para compartir”. El avance de la ciencia para el futuro depende de nuestro compromiso activo hacia la sabiduría y la creatividad sin límites de nuestras personas mayores. 


Las siguientes acciones pueden contribuir a impulsar el desarrollo de la educación en STEM en las Américas: 

· Apoyar programas universitarios nuevos y/o transformadores en enseñanza de STEM. Al hacerlo, enfocarlos en pedagogías de STEM que permitan a los estudiantes aplicar su curiosidad y abordar las necesidades de su comunidad.
· Crear incentivos externos (sueldos más altos por ingresar en la profesión docente), junto con estándares más altos para el ingreso a las universidades enfocadas en la enseñanza de STEM.

· Atraer a mentores en ciencias tanto del conjunto de maestros experimentados como del sector privado para apoyar a los nuevos maestros de STEM (tanto para su manejo de los contenidos como en los métodos de enseñanza de ciencias que fomenten la curiosidad), particularmente en sus primeros tres años.
· Designar y resaltar escuelas como centros de excelencia de STEM que fomenten la creación de una cultura científica colaborativa y la demostración del trabajo de los estudiantes.
· Identificar, validar, comunicar y difundir el contenido en ciencias a través de múltiples plataformas, desde la narración de cuentos hasta sistemas de alerta contra desastres en teléfonos móviles.
· Establecer juntas asesoras científicas, consultas, grupos de trabajo de financiadores y redes de universidades y el sector privado a fin de fortalecer la capacidad interna y establecer incubadoras en las instituciones de educación superior.
· Obtener la participación de la diáspora científica mediante organizaciones como la Fundación Científica del Caribe para apoyar el talento local.
· Identificar maneras tangibles para respaldar los programas existentes, como el Programa EducaSTEM de la OEA, orientados a recursos educativos abiertos, mapas de excelencia y comunidades de práctica.

Línea de acción 4: Utilizar las tecnologías de información y comunicación en el proceso de enseñanza y aprendizaje

evidencias de investigaciones 

Latinoamérica es una de las regiones de más rápido crecimiento para las redes sociales en el mundo, ya que eclipsa a muchas partes del mundo que estaban siguiendo una trayectoria mucho más acelerada. Las comunidades rurales y pobres están teniendo acceso a más servicios, pero la falta de programas de capacitación y creación de conciencia ha exacerbado las desigualdades digitales. Los maestros son multiplicadores de la educación, pues cada uno llega a docenas de jóvenes. Con el apoyo adecuado, la tecnología se está convirtiendo rápidamente en un acelerador de impactos y las evidencias de investigaciones al respecto aumentan cada semana.

La Red Interamericana de Educación Docente (ITEN)
 es representativa de un mayor enfoque en las comunidades de práctica docente como estimulador clave del uso diario de las TIC prácticas. Las nuevas aplicaciones para las aulas han utilizado creativamente herramientas de mapeo y redes sociales para reunir recursos educativos abiertos, extender y mejorar los libros de texto y compartir ideas sobre la reforma educativa. 

Una mayor colaboración entre los sectores dentro de los gobiernos ha conducido a estrategias más deliberadas e integrales de las TIC en la educación. Varios países de nuestra región han emprendido proyectos que han demostrado impactos claros y repetibles facilitados por las TIC en ámbitos educativos formales, no formales y comunitarios, incluyendo capacitación básica en reducción del riesgo de desastres a través de sistemas de alerta de telefonía móvil, tecnología y acceso a internet en las comunidades rurales y salud electrónica; el acceso a internet, las concursos en TIC y los programas de reparación de computadoras han tenido éxito en programas extracurriculares; los programas de capacitación educativa basada en las TIC y el aprendizaje combinado han permitido una mayor participación de la comunidad; nuevos programas de mapeo desarrollados en la región han identificado los bienes comunitarios; ha habido un crecimiento dramático en los recursos educativos abiertos de América Latina y el Caribe; los maestros han mejorado y extendido los libros de texto y estimulado ideas nuevas para la reforma de los currículos. Una cantidad creciente de maestros están adoptando las TIC para medir el desempeño de los estudiantes a través de herramientas de bajo costo de aprendizaje personalizado adaptadas para cubrir las necesidades de sus aulas
. 

Al dárseles la oportunidad de utilizar las TIC, los estudiantes de comunidades marginadas han podido obtener e interactuar con fuentes de conocimientos hasta ahora inaccesibles. Con el apoyo y los beneficios inmediatamente reconocibles del acceso a las TIC, estas mismas comunidades han participado con entusiasmo apoyando las oportunidades secundarias y terciarias en una economía del conocimiento. Las becas en particular han inspirado a quienes están embebidos del fuego de la posibilidad de innovar en todos los sectores.


Los programas eficaces de TIC en la educación también contemplan la amplia brecha entre los que tienen acceso digital y quienes no lo tienen. Para las regiones con poco acceso a las TIC se ha impartido capacitación como un conjunto de previsión y una herramienta pedagógica para introducir nuevas formas de enseñanza descentralizada (aunque eficaz). El concepto de un wiki se ha explicado utilizando chinchetas y hojas de papel para reorganizar conceptos y plasmar en un muro ideas de distintas fuentes. Los blogs y los micro-blogs se han demostrado a través de una extensión creativa de los diarios personales. En resumen, el desarrollo profesional basado en las aulas puede impartirse a través de una combinación de tecnologías más antiguas, teléfonos móviles y discusión colaborativa. 

El Portal Educativo de las Américas es otra iniciativa del Departamento de Desarrollo Humano, Educación y Empleo de la OEA comprometido con hacer la educación de calidad accesible para los pueblos de las Américas a través del uso de las tecnologías de la información y las comunicaciones (TIC). 
En colaboración con distintas áreas de la OEA y otras instituciones de renombre, como FLACSO Chile, INTEL® y el Instituto Interamericano de Cooperación para la Agricultura (IICA), este portal ha venido ofreciendo desde 2001 a través de su Aula Virtual en línea un modelo pedagógico único que promueve el aprendizaje a través de la experiencia para que los participantes apliquen de inmediato los conocimientos obtenidos de los cursos a su trabajo y sus comunidades. El aspecto interactivo de los cursos en línea permite la cooperación entre los profesionales y las instituciones de todo el hemisferio. Los participantes se benefician de la gran diversidad de intercambios culturales y profesionales y se ven inspirados a compartir y aplicar las prácticas óptimas para el desarrollo local
.

Las TIC han funcionado bien como herramientas que integran la administración (listas de clase, calificaciones, progreso estudiantil) con programas personalizados de aprendizaje. Conforme el aprendizaje personalizado madure y el acceso a internet sea mayor, los programas podrán permitir que los estudiantes avancen a su propia velocidad. 

Las lecciones aprendidas se han transformado en actividad productiva. Las TIC impuestas a los maestros o la capacitación impartida para obtener metas de adopción arbitrarias han dado paso a un componente más integrado de desarrollo profesional continuo. 
Las TIC son particularmente eficaces cuando cambian la cultura profesional alentando a los maestros individuales a reflexionar sobre su práctica diaria, compartir innovaciones curriculares y planear de manera colaborativa. Las comunidades de práctica que se han visto facilitadas por las redes sociales les han permitido a los maestros plantear preguntas y buscar apoyo sin sentirse estigmatizados o evaluados. 
Se está prestando cada vez más atención a cómo y cuándo los maestros aceptan la tecnología y contemplan cómo hacer frente a la resistencia al cambio. También cambian el centro del control del maestro como única fuente de conocimientos al maestro tanto como un experto en conocimientos como un facilitador del aprendizaje de los estudiantes. El uso más eficaz de las TIC en la educación no puede sustituir a un maestro; más bien ayuda a hacer mejores a los buenos maestros. 

desafíos

Nuestros éxitos y la promesa de la tecnología también han ido acompañados por reveses e incluso peligros. Los líderes de la tecnología pueden aferrarse a expectativas poco realistas de que las TIC ofrecerán beneficios automáticos capaces de saltarse todos los desafíos para el desarrollo. El ritmo vertiginoso de los cambios en hardware, software y los negocios diarios impregnados de TIC han planteado más desafíos para varios países de la región. 
Las estrategias y políticas para la adopción, divulgación e integración de las TIC han sido deliberadas e incluyentes, pero la implementación no ha considerado plenamente las evidencias de investigaciones que se han recopilado para formular estas estrategias y políticas. 

Ante la avalancha de investigaciones y recomendaciones sobre las TIC en la educación, quienes toman las decisiones han gastado sumas sustanciales en adquisición de equipos y su rápido despliegue. Sin embargo, se han identificado deficiencias en la gestión institucional, la integración de las TIC en las aulas, la exclusión de los maestros de las decisiones sobre tecnología y las mediciones inadecuadas tanto de las capacidades tecnológicas individuales como institucionales. Como resultado, los planes mal implementados han resultado más invasivos que duraderos. 

La cultura de innovación facilitada por las TIC a la que aspiran los responsables de la formulación de las políticas puede no arrancar automáticamente. Quienes no reciben laptops o tabletas podrían sentirse resentidos contra quienes sí las recibieron. La tecnología misma podría volverse rancia por falta de uso
.

Dentro del campo de la investigación sobre las TIC en la educación, las pruebas demuestran cómo y cuándo las desigualdades digitales han exacerbado las desigualdades económicas y sociales. Conforme algunas escuelas y comunidades entran en línea, otras, sin la capacidad de acceso a información vital, quedan más rezagadas. La banda ancha para teléfonos móviles en áreas urbanas ha contribuido a incentivar a las comunidades rurales para buscar oportunidades lejos de su lugar de origen. Los procesos de despliegue parecen tener un interruptor. Los maestros con acceso a la tecnología pueden disfrutar los beneficios de las revisiones curriculares, las innovaciones en la enseñanza y las redes educativas globales. Las aulas con acceso a la tecnología pueden conectarse con la información y entre sí. 
Los programas de transición que utilizan una combinación de tecnologías (descritos en la sección de oportunidades e innovaciones a continuación) pueden suministrar el estado de preparación que puede facilitar mucho la adopción del hardware y el software cuando se obtengan. 
La clave no son las declaraciones de política en sí, sino su implementación. Nuestros esfuerzos deben combinar (1) la ubicuidad y cantidad equitativa de TIC para mejorar la accesibilidad, la asequibilidad, la disponibilidad y la accesibilidad con (2) desarrollo profesional atractivo para mejorar la adopción, la experimentación, la aceptabilidad y la adaptabilidad al contexto local.
oportunidades e innovaciones
Las siguientes acciones pueden contribuir a suministrar un enfoque innovador sobre el tema a fin de promover el diálogo de políticas y crear oportunidades para la implementación de iniciativas hemisféricas integrales e intersectoriales que amplíen el alcance y aumenten el impacto de las prácticas encuadradas en este tema:

· 
Desarrollar estándares y desarrollo profesional en TIC para los gerentes educativos, administradores, supervisores, inspectores y encargados de formular las políticas.
· 
Asegurar que las TIC se integren en las primeras etapas de los programas de inducción para maestros y que se mantenga el desarrollo de las TIC, especialmente durante los primeros 3-5 años de la trayectoria de los maestros.
· 
Crear y nutrir líneas de comunicación entre los maestros, los diseñadores de currículos, tecnólogos, inspectores, dirigentes escolares y funcionarios gubernamentales.
· 
Apoyar la Red Interamericana de Educación Docente (ITEN) y el Portal Educativo de las Américas para fortalecer capacidades de instrucción basadas en las aulas en todo el hemisferio. 
· 
Obtener la participación de consorcios de universidades nacionales, regionales y subregionales e instituciones terciarias de capacitación docente para compartir programas de capacitación en TIC y estimular las comunidades de práctica docente.

· 
Formular categorías para la toma de decisiones sobre la adopción de hardware y software basadas en la capacidad de demostrar tanto su eficacia (en pedagogía y desempeño medible de los estudiantes) como su eficiencia (en las funciones administrativas y de servicio a los estudiantes).

· Apoyar la capacitación y el desarrollo continuo para las zonas rurales y las comunidades marginadas, asegurando una profunda participación de las comunidades y fomentando entornos propicios. Los guías locales y pasantes pueden acelerar la capacitación en TIC y ayudar a reducir el nivel de ansiedad de los nuevos usuarios.
· 
Expandir la integración de las TIC en intervenciones comunitarias actuales, como los programas extracurriculares, los centros comunitarios y otros foros no formales.

· Asegurar una mayor atención a asuntos de desigualdad al desplegar la distribución de hardware y programas de capacitación. 

Línea de acción 5: Atención Integral a la Primera Infancia.

evidencias de investigaciones

El desarrollo educativo se inicia en el hogar. Las familias desempeñan un papel esencial de influencia en las habilidades cognitivas y características no cognitivas durante la primera infancia. La inversión en la primera infancia arroja consistentemente rendimientos personales y para la sociedad mucho mayores que las inversiones hechas más adelante en la vida para compensar un cimiento inseguro
.

Las inversiones modestas tempranas en servicios de maternidad y asociaciones intensivas entre enfermeras y familias durante los primeros dos años de vida están arrojando ya tasas más altas de asistencia escolar y concentración. La lactancia, la vacunación y las actividades de educación en higiene, combinadas con la difusión educativa, han sido tanto eficientes en costos como más eficaces. 

En el ámbito de la salud, los programas eficaces de educación en edad temprana con difusión a las familias han aumentado sustancialmente los nacimientos institucionales, las vacunas y una mejor nutrición
. Los estudios sobre la plasticidad cerebral de los niños (de 0 a 6 años) están validando la indisputable importancia de construir conexiones neuronales fuertes. 

Las investigaciones sobre evaluaciones de intervenciones en educación en la primera infancia para apoyar a los padres están arrojando: 
- relaciones positivas entre el hogar y la escuela; 
- habilidades sociales y competencias de comunicación; 
- una reducción en las actividades delictivas, la repetición de grados y la reinscripción 
  posterior; 
- mejores habilidades de lectura y escritura y lenguaje expresivo; y mayor resiliencia y    

  optimismo
,
. 

Los estudios regionales de servicios y programas de desarrollo en la primera infancia país por país en toda América Latina y el Caribe han estado facilitando un círculo virtuoso de crecimiento y desarrollo. Los niños están teniendo transiciones más sencillas a la escuela primaria, exhiben mayor confianza, permanecen sanos y muestran niveles mayores de curiosidad y motivación. Los niños de entornos desfavorecidos están salvando la brecha de desempeño. Los programas de redistribución económica han elevado los niveles de pobreza, lo cual, a su vez, ha estimulado una expansión de la matriculación en la primera infancia. 

Los programas robustos a menudo suministran desayunos, almuerzos y bocadillos, junto con servicios psicosociales. Los centros de salud pesan y miden a los niños cada seis meses y usan las TIC para monitorear avances y el suministro de suplementos. Las escuelas trabajan con los centros comunitarios para ofrecer visitas a los hogares e instrucción directa. El público tiene a su disposición pláticas mensuales sobre temas de crianza, salud y aprendizaje. 
En el ámbito jurídico, hay instrumentos legales sobre derechos humanos más fuertes en contra de la discriminación contra las mujeres y las familias. El mayor reconocimiento en Latinoamérica de las comunidades multiétnicas, multiculturales, multirraciales e indígenas ha conducido a reformas constitucionales y a un conjunto más rico e incluyente de recursos de educación en la primera infancia.

Los Estados miembros han provisto de educación sobre la primera infancia para los maestros en: 

- instrucción diferenciada y sensibilidad cultural; 

- talleres sobre la primera infancia para los padres de familia en toda la comunidad; 

- programas de visita a los hogares; 

- legislación exhaustiva para la protección de los niños cuyos derechos están en riesgo; 

- programas para la defensa de las mujeres; 

- apoyo para la colaboración entre maestros y la solución de problemas; 

- sensibilidad a los idiomas y culturas de los inmigrantes y los pueblos indígenas; 

- alianzas con los sectores de salud pública, cultura y deporte y agricultura; 

- disposición de objetos manipulables para el aprendizaje en todos los lugares donde se  

  congregan niños; 

- mecanismos flexibles para atender a las familias que trabajan; 

- mayor capacitación para los ayudantes de los maestros y para los paraprofesionales; 

- servicios focalizados para las poblaciones con necesidades especiales y para niños menores    

  de 4 años que viven en situación de pobreza; 

- reuniones informativas sobre temas de primera infancia para funcionarios recién electos en 
  asuntos educativos; 

- cobertura universal; y

- aplicaciones de TIC diseñadas para rastrear y monitorear los avances educativos desde la  

  primera infancia en adelante. 

La atención y la educación integrales para la primera infancia también tienen el apoyo de una rica literatura de currículos, listas de revisión, redes e investigación disponibles a bajo costo o sin costo y en múltiples idiomas que se hablan en toda nuestra región
. 
El Departamento de Desarrollo Humano, Educación y Empleo de la OEA ha venido implementando durante más de 20 años diferentes proyectos y programas en la materia. El éxito de esta labor fue reconocido y apoyado por los Estados miembros de la OEA en las distintas reuniones interamericanas de ministros de educación, en particular en la V Reunión Interamericana de Ministros de Educación que se llevó a cabo en Cartagena, Colombia, en la cual se adoptó un Compromiso Hemisférico por la Educación de la Primera Infancia. Esta iniciativa les ofrece a los profesionales de este ámbito un nuevo portal virtual
 para promover el intercambio de prácticas, la estructuración de comunidades de práctica y el desarrollo de proyectos de cooperación intersectorial entre distintas instituciones de los Estados miembros de la OEA.

desafíos
Dos factores obstaculizan el progreso: las desigualdades en la atención y la calidad de la colaboración. 
Desde hace mucho sabemos que las desigualdades económicas y educativas socavan el desarrollo. Las poblaciones rurales con frecuencia no se benefician de economías de escala en el desarrollo en la primera infancia de las que disponen las familias trabajadoras en las zonas urbanas. Los programas que dependen de las oscilaciones bruscas de la economía, las remesas o la inversión extranjera sufren durante los períodos de desaceleración económica, mientras que las familias de clase media pueden aprovechar los servicios privados de educación en la primera infancia. Los niños que no tienen certificado de nacimiento, por ejemplo, están especialmente desprotegidos y son más vulnerables a enfermedades, abuso y trata. De los más de 10 millones de niños que mueren anualmente en América Latina, la mayoría son de las regiones pobres y sucumben a enfermedades infecciosas. 
Aunque los servicios de salud materna e infantil, así como la protección legal, en todo el hemisferio han mejorado drásticamente en los últimos cinco años, estos servicios y protecciones requieren apoyo significativo. Varias comunidades dentro de nuestros países disfrutan de entornos estimulantes y saludables propicios para el aprendizaje, mientras que otras no los tienen. Los niños con mala salud aprenden deficientemente. 
En las comunidades vulnerables escasean los aparatos de asistencia para niños con discapacidad y las barreras arquitectónicas al acceso siguen siendo impedimentos. Aunque las intervenciones médicas han ayudado a controlar las enfermedades, la educación sobre higiene y los programas preventivos de salud pública están perceptiblemente ausentes en las regiones más pobres. 

Los castigos corporales son más comunes en los países pobres. Argentina, Venezuela y México han estado trabajando constantemente para apoyar servicios para familias migrantes, personas que viven como refugiados, solicitantes de asilo y niños repatriados, pero estas prácticas ejemplares requieren mayor escala y apoyo, en especial en vista de la atención desfavorable que le están prestando los medios de comunicación a una oleada creciente de menores que están migrando a Estados Unidos desde Centroamérica. 

En un estudio exhaustivo de los servicios de desarrollo en la primera infancia en América Latina y el Caribe, el Banco Interamericano de Desarrollo señala la necesidad de mayor capacitación profesional y apoyo. “En términos generales, el cuidado y la atención en los programas para la primera infancia en la región quedan a cargo de personal insuficiente y mal pagado, con poca capacitación
.” La mayoría de las veces, el coeficiente entre niños y cuidadores es demasiado alto y las competencias para el empleo son bajas. La mayor parte de los programas se enfocan en las edades de 3 a 6 años, a pesar de que las investigaciones han destacado la importancia de los programas y servicios que abordan la salud materna y las necesidades y derechos de los niños menores de 3 años. 
Para la capacitación para la educación en la primera infancia, el enfoque no ha considerado una amplia gama de habilidades para atender a los niños desde el nacimiento hasta la escuela primaria, así como a sus padres. La educación en la primera infancia es el último de los cinco temas listados como prioridades para la agenda post-2015, pero bien podría ser el primero. Depende del desarrollo docente, datos de calidad, TIC y educación en STEM. 
La congruencia de los datos y los sistemas de conocimiento en la atención y la educación temprana debe mantenerse y actualizarse constantemente, además de integrarla y hacerla interoperable con otros indicadores de desarrollo. Una estructura para diseño, recopilación y análisis de datos debe incluir mecanismos de retroalimentación para que las partes interesadas se mantengan informadas e involucradas. 
La capacitación para paraprofesionales, trabajadores en la atención de la niñez y nuevos maestros y los programas docentes tanto formales como informales deberían prestar atención particular a las comunidades rurales e indígenas, a los alumnos que hablan distintos idiomas, a la sensibilidad psicosocial y a la atención personalizada. 
Las innovaciones de investigación y desarrollo terciarios en ámbitos como la plasticidad cerebral y las tecnologías adaptativas, a su vez, les ayudan a los maestros a determinar con mayor precisión la trayectoria del aprendizaje de sus estudiantes.

oportunidades e innovaciones

Al igual que en las secciones anteriores, quisiéramos suministrar una lista con acciones sugeridas que pueden contribuir a suministrar un enfoque innovador sobre el tema a fin de promover el diálogo de políticas y crear oportunidades para la implementación de iniciativas hemisféricas integrales e intersectoriales que amplíen el alcance y aumenten el impacto de las prácticas encuadradas en este tema:

Las acciones sugeridas a continuación se basarán en la Declaración de Principios en favor de la Primera Infancia en las Américas
, un documento que se produjo dentro del marco de la Reunión Internacional por la Primera Infancia que se llevó a cabo en México en febrero de 2012 y que se distribuyó para la consideración de los ministros de educación, a solicitud de la delegación de México, en ocasión de la Séptima Reunión Interamericana de Ministros de Educación (2012) celebrada en Paramaribo. Los Principios merecen ser repetidos y sirven como recomendaciones para seguimiento y desarrollo.
I. 
Promover una atención integral a la primera infancia que comprenda servicios estratégicamente articulados, entre ellos: nutrición, salud, educación, bienestar, regulaciones laborales, lactancia materna, protección de la madre y asistencia social, focalizados prioritariamente en los niños y las madres. 

II. Impulsar políticas públicas que contribuyan a implementar la atención integral universal de calidad de la primera infancia, la madre, la familia y la comunidad.

III. Elaborar instrumentos legales y mecanismos que alienten la responsabilidad compartida y la articulación entre los sectores e instituciones públicas, privadas y de la sociedad civil para asegurar que los programas de primera infancia sean de calidad, adecuados al contexto y sostenibles. 

IV. Establecer planes, programas y estructuras curriculares de primera infancia que identifiquen las capacidades, las competencias u objetivos de aprendizaje significativo, relevante que se deben favorecer para propiciar el desarrollo integral de los niños.

V. Fomentar la disponibilidad de educadores, agentes educativos y responsables administrativos debidamente preparados para atender, educar y apoyar el desarrollo de aprendizajes del niño, su madre, su padre y la familia, con pedagogía activa, incorporando las ciencias, el arte y la música y las tecnologías de la información y comunicación como herramientas. 

VI. Instaurar programas interdisciplinarios de capacitación para madres, familia y comunidad, para informarles sobre la educación temprana, los derechos del niño y la madre, el desarrollo físico, cerebral, intelectual, la salud y la nutrición, las transiciones, la ventana de oportunidades, las potencialidades de aprendizaje de los niños y cómo ayudarlos a desarrollar sus competencias. 

VII. Contar con sistemas y herramientas de evaluación, seguimiento, y sistematización de los procesos, resultados e impacto de las políticas, programas, y servicios, incluidos los aprendizajes y el desarrollo de los niños, además del monitoreo de otros componentes que contribuyen al éxito o fracaso de los mismos.

VIII. Establecer la articulación de los sectores involucrados en la atención a la primera infancia con universidades e instituciones de formación profesional para que revisen y actualicen los programas de formación inicial, aporten estudios e investigaciones e incorporen componentes para promover la apropiada supervisión de la práctica pedagógica y la atención desde otras profesiones sociales. 

IX. Llevar a cabo acciones de comunicación social que promuevan la difusión, la formación de redes, la producción de materiales a fin de generar conciencia sobre la importancia de la primera infancia, la ventana de oportunidades que presenta: la reducción de la violencia y el abuso, la promoción del respeto y el cumplimiento de los derechos del niño, de la madre y de la familia. 

X. Actuar para que los planes nacionales de desarrollo reflejen claramente el carácter prioritario de la adecuada gestión pública en favor de la primera infancia y su correspondiente asignación presupuestaria.

XI. Alentar a las empresas e instituciones privadas a reforzar sus acciones de responsabilidad social empresaria en programas y proyectos en favor de la primera infancia. 

XII. Convocar a todos los sectores de la sociedad a sumarse sin excepción a esta importante iniciativa en favor de la primera infancia.
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